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Prezado pregoeiro (a) e �me de licitações, boa tarde.
 
Na condição de representante do fabricante Dell Technologies e com embasamento no item 2.3.2, viemos por meio
deste solicitar esclarecimentos ao Pregão Eletrônico 23/2022:
 
Prazo de entrega do(s) objeto(s):
“5. ENTREGA E CRITÉRIOS DE ACEITAÇÃO DO OBJETO.
 
5.1. O prazo de entrega dos produtos é de 10 (dez) dias, contados do(a) recebimento da Ordem de Fornecimento
e/ou Nota de Empenho, ou ainda outro documento equivalente, em remessa única, no seguinte endereço: Avenida
Vereador Olimpio Grande, n. 133, Bairro Porto, Cep 49.510-200, na cidade de Itabaiana, Estado de Sergipe, sito do
Almoxarifado da Secretaria Municipal de Saúde, para os demais órgãos, os produtos devem ser entregues nos seus
respec�vos almoxarifados, todos na cidade de Itabaiana/SE:”
 
É fato notório e de conhecimento público que a escassez de componentes causadas pela pandemia do Covid-19 tem
impactado o mercado tecnológico de forma contundente, afetando dras�camente o processo produ�vo de bens de
tecnologia da informação em todo o mundo, incluindo os objetos desta licitação, que serão des�nados ao FUNDO
MUNICIPAL DE SAÚDE DE ITABAIANA. Além disso, os equipamentos licitados não são produtos “padrão de mercado”
aos quais seriam encontrados previamente disponíveis em estoques dos fabricantes. Pelo contrário, trata-se de
configurações específicas, fabricados conforme demanda e especificação frente aos requisitos constantes no
certame. O processo de fabricação compreende as etapas de aquisição de matéria prima, planejamento da
produção, a produção propriamente dita, testes de produção e controle de qualidade, faturamento e transporte.
Atualmente os prazos es�pulados neste edital são incompa�veis com o mercado, pois estão baseados em uma
situação normal de funcionamento da cadeia produ�va. 10 dias de entrega pode tornar o processo restri�vo e
inviabiliza a ampla concorrência, e com certeza diminuirá a economicidade deste órgão.
 
Entendemos que a contratante tem ciência que os prazos de entrega solicitados no edital podem vir a não ser
cumpridos devido a pandemia, e que será aceita extensão do prazo de entrega para 45 (sessenta) dias uteis, para a
entrega dos bens em casos que as dificuldades impostas pela pandemia ocasionem atraso na entrega dos pedidos,
desde que fundamentadas. Está correto nosso entendimento?
 
 
Do termo de referência dos itens 8, 9, 10, 11, 39 e 40:
 
O termo de referência ou o projeto básico é o documento, elaborado a par�r dos estudos técnicos preliminares,
devendo conter os elementos necessários e suficientes, com nível de precisão adequado, para caracterizar o objeto
da licitação.
O Termo de referência (TR) ou projeto básico (PB) incompleto ou inconsistente, cujo não haja elementos técnicos
detalhados suficientemente podem causar consequências à administração pública, tais como desperdício de
recursos, aquisição de equipamentos de procedência, garan�a do fabricante e com caracterís�cas que não atendam
ao objeto em sua totalidade.
Após uma acurada análise aos descritos dos itens 8, 9, 10, 11, 39 e 40 podemos concluir que o processo não
especifica com detalhamentos técnicos os objetos em questão, uma vez que permite a entrega de vários modelos de
memórias com velocidades diferentes, tendo entre elas, modelos que já estão defasados (2.133, 2.400MHz). Outro
fator não menos importante são as especificações de segurança de BIOS e Placa-Mãe de acordo com as diretrizes
das NIST 800-147 , 800-88 e 800-193 do DMTF, além da procedência e integração de fábrica, garan�a do próprio
fabricante com SLA de atendimento especificado e tecnologias mais recentes. Citado isso pois é comum em pregões



eletrônicos aventureiros par�ciparem com propostas de equipamentos montado, sem procedência, de estoque ou
alterados de sua originalidade, buscando vantagens compe��vas.
 
Diante do exposto, solicitamos a suspensão do processo para análise aos ques�onamentos enviado por este e-mail.
 
Dúvidas, fico à disposição
Atenciosamente,
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