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Estado de Sergipe
Prefeitura Municipal de Itabaiana
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ITABAIANA

Matriz de Gerenciamento de Riscos
(Processo Administrativo n® 034/2024)

1. Informagdes Basicas:
1.1. Numero da Matriz de Alocagdo de Riscos: 014/2024
1.2. Responsaveis:
1.2.1. Carlos Junio Alves Correa / Setor demandante.
1.2.2. Odirlei Braga de Menezes / Membro da Equipe de planejamento.
1.3. Data: 24/05/2024
1.4. Objeto da Matriz de Riscos: Registro de Pregos visando aquisicdo parcelada de medicamentos
veterinarios que atenderdo as necessidades do Centro Municipal de Equoterapia Governador Jodo Alves
Filho vinculado ao Fundo Municipal de Itabaiana, Estado de Sergipe”, conforme condigbes, quantidades e

exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. Riscos Identificados:

Possibilidade de contratar uma quantidade
Contratagao em | insuficiente de medicamentos veterinarios

. . |
quantidade insuficiente. | para atender as necessidades do Centro Planejamento | Adminisiragho

R-01 Municipal de Equolerapia
L Al b e e
Probabilidade Impacto el do Risco (I x P) (*")
2 4 R i

e e R e R
EGa Sihenr i

e s o In

I

kasponsavel: Setor Demandaﬁie / iéqwhe dé Planemnté '
Impacto:
I-01: A falta de medicamentos para os animais pode comprometer a continuidade dos servicos de
equoterapia prestados pela Secretaria Municipal, afetando diretamente a saude e bem-estar da populagio
atendida.
[-02: Pode resultar nas interrupcées nos servicos de terapia, insatisfacdo dos pacientes e possiveis
consequéncias legais para a instituigao.
Agdes Preventivas:
P-01: Realizar uma analise cuidadosa da demanda projetada para estimar as quantidades necessarias de
medicamentos para os animais.
P-02: Incorporar margens de seguranca nas estimativas de quantidade para lidar com variacbes na
demanda ou imprevistos durante a execugéo do contrato.
P-03: Realizar revisdes periodicas das estimativas de demanda e ajustar os pedidos conforme necessario.
Acgdes de Contingéncia:
C-01: Suspensao da licitagao para adequacao do Edital e Termo de Referéncia.
C-02; Instrucdo de novos processos de contratacao (licitagdes, contratages diretas ou adesdes).
C-03: Manter um estoque de emergéncia de medicamentos para lidar com situacbes de escassez

temporaria.
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Estado de Sergipe
Prefeitura Municipal de ltabaiana
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ITABAIANA

Possibilidade de que o preco proposto pelos
licitantes seja superior ao valor estimado pela Selecio do
Fracasso dos itens Secretaria Municipal de Saude para a

R-02 aquisicdo de medicamentos de uso Formpescior
. veterinario.

T e _ Avaliacao (Y}

Probabilidade Impacto

2 4

Responsavel Setor Demandante / Setor de Compras

Impacto:
1-01: Atrasos na aquisicdo dos medicamentos para os animais, o que pode afetar diretamente a
disponibilidade dos recursos necessarios para o tratamento dos animais que atendem os pacientes do
Centro de Equoterapia, comprometendo a qualidade e a continuidade dos servigos de salde prestados pela
Secretaria Municipal.

Agoes Preventivas:
P-01: Realizar uma analise de mercado para avaliar os precos praticados pelos fornecedores e identificar
tendéncias de mercado que possam impactar os custos dos medicamentos para os animais.
P-02: Estabelecer um valor estimado realista com base em informacbes atualizadas sobre os pregos de
mercado e as necessidades do Centro municipal de Equoterapia.

Agdes de Contingéncia:
C-01: Realizar negociacbes com os licitantes para tentar obter precos mais compativeis com o orcamento
disponivel, sem comprometer a qualidade dos produtos ou servigos.
C-02: Considerar a realizacdo de uma nova licitacdo com eslimativa revisada e possa atender as

necessidades da Secretaria Municipal de Saude dentro do orgamento disponivel.

Exigéncias de habilitagdo muito rigorosas ou
especificas, limitando o nimera de licitantes | Selecéo do
qualificados e, consequentemente, a | Fornecedor
R-03 cc:—mpetltwld de do processao licitatario.

: T T L
Impacto
4
Tratamento ao Risco

Responsével Setor Dernandante / Setor de Licitacbes / Equipe de F'iane;amentc

Fracasso dos itens Administracac

Impacto:
1-01: Impossibilidade da contratagao.
1-02: Participacéo limitada de licitantes qualificados, reduzindo a competitividade do processo licitatorio e o
potencial de obter as melhores condigbes de preco e qualidade para aquisicdo dos medicamentos
veterinarios

Acgbes Preventivas:
P-01: Adequada avaliagao da legislacao/regulamentacao pertinente & demanda.
P-02: Realizar uma analise criteriosa das exigéncias de habilitacdo propostas, garantindo que sejam

proporcionais e justificadas pela natureza e complexidade do contrato.
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Estado de Sergipe
Prefeitura Municipal de Itabaiana
FUNDQ MUNICIPAL DE SAUDE DE ITABAIANA

P-03: Estabelecer critérios claros e abjetivos de qualificagdo que permitam a participagdo de um numero
suficiente de licitantes qualificados.

Agdes de Contingéncia:
C-01: Suspensdo, ou revogagao/anulacdo do certame, e analise e readequag&o das exigéncias.
C-02; Instrugdo de novos processos de contratagdo seja contratagbes diretas ou adesdes, ate a

formalizacio e homologacio de procedimento licitatorio adequado e revisado.

Falta de interesse dos fornecedores,
ltens desertos. exigéncias excessivamente rigorosas, ou falta
de competitividade do me

~w;‘é=&, E e e

Selecao do

Fornecedor Administracao

|
X P] (*)

R-04

Probabilidade Nivel do

|
2 i

e TR 2
Linit S

tor Demandante / Setor de 'Li-crta(;.ﬁes

Responsavel.

Impacto:
[-01: Inviabilidade de aquisicdo do bem, e consequentemente, atrasos na aquisicao dos medicamentos
necessarios para o tratamento dos animais garantindo o funcionamento adequado dos servigos de
equoterapia.
I-02: Pode afetar a disponibilidade medicamentos necessarios para o tratamento dos animais e
comprometer a qualidade e a continuidade dos servicos de equoterapia prestados pela Secretaria Municipal
de Saude.

Agoes Preventivas:
P-01: Adequada analise do mercado.
P-02: Busca por CATMAT adequado, com especificagbes técnicas claras e objetivas para os itens a serem
fornecidos, garantindo que sejam compreensiveis e atrativas para os potenciais licitantes.

Acgdes de Contingéncia:
C-01: Reavaliar as especificacbes técnicas dos itens com a possibilidade de realizar uma nova licitagao,
com requisitos revisados, caso nenhum licitante apresente propostas para determinados itens.

C-02: Instrucdo de novos processos de contratagdo seja contratacdes diretas ou adesdes, até a

formalizacdo e homologag&o de procedimento licitatorio adequado e revisado.

falta de recursos
auséncia de

Burocracia exceswa,
humanos  capacitados,
planejamento adequad

G SR

Processo de
contratacao ineficiente.

Planejamento | Administracao

R-05

S

AR

Nivel do Risco (I x P} (**
5 (Médio)

S
= - g S B

Responsavel: Setor Demandante / Equipe de Planejamento

=

Impacto:
I-01: Atrasos na conclusdo do processo licitatério e na subsequente aquisicdo dos medicamentos

veterinarios necessarios.
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Estado de Sergipe

Prefeitura Municipal de ltabaiana
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ITABAIANA

1-02: Atendimento da demanda em momento inadequado.

Acgdes Preventivas:
P-01: Adogio de modelos de documentos.
P-02: Engajamento das equipes de planejamento e/ou unidades iecnicas.
P-03: Desenvolver um plano de trabalho detalhado que estabeleca claramente os prazos e
responsabilidades de cada etapa do processo licitatdrio

Agdes de Contingéncia:
C-01: Estabelecer procedimentos de monitoramento e controle para acompanhar o progresso do processo
licitatorio em relagéo aos prazos estabelecidos e identificar precocemente quaisguer problemas ou desvios.
C-02: Implementar medidas corretivas imediatas em caso de atrasos ou problemas identificados durante a

instrucéo do processo licitatério, como alocacdo de recursos adicionais ou revisdo dos procedimentos

operacionais.

udancas nas demandas dos animais ou
identificacao de necessidades nao
antecipadas durante o periode de elaboracio

Aquisicdo ndo prevista

no Plano Anual de Planejamento | Administracdo

R-06 Contratacdes do plano
T T T Ramaet) T D e
Impacto Nivel do Rlsco {Il xP)(*)
3 G(Médio}
~ TratamentoaoRiseo = R

Responsavel EqUIpe de P1anejarnento 1 Setor Demandante

Impacto:
I-01: Atrasos na obtencdo dos medicamentos necessarios € em desalinhamento com 0s recursos
financeiros planejados.

Agdes Preventivas:
P-01: Realizar uma analise de riscos abrangente durante a elaboragho do Plano de Contratagdes Anual

para identificar possiveis necessidades n#o previstas e desenvolver planos de contingéncia adequados.
P-02: Estabelecer procedimentos claros para revisar e atualizar o Plano de Contratagbes Anual
regularmente, levando em consideracdo as mudancas nas demandas de saude e as prioridades
estratégicas da Secretaria Municipal.
P-03: Promover uma comunicagdo eficaz entre os diferentes departamentos da Secretaria Municipal de
Salide para garantir que as necessidades emergentes sejam identificadas e consideradas durante o
processo de planejamento.

Agoes de Contingéncia:
C-01: Implementar um processo agil para revisar e aprovar alteracdes no Plano de Contratagdes Anual em
caso de emergéncias de saude publica ou necessidades néo previstas.
C-02: Considerar a possibilidade de realizar processos licitatérios emergenciais ou utilizar mecanismos de
contratacdo direta, conforme permitido pela legislacao, para agilizar a aquisicdo dos medicamentos

veterinarios em situacdes de emergéncia.
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Estado de Sergipe
Prefeitura Municipal de Itabaiana
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ITABAIANA

Ass. ‘4

Praoblemas Ic:-gisticos,atrasos na produgdo ou
Atraso na entrega dos | distribuicdo, problemas alfandegarios, entre

medicamentos para os | outros, que podem afetar a capacidade do G;s;?roage Contratada
R-07 animais fornecedor em  cumprir 08  prazos
estabelecidos no contrato

Impacto:
1-01: Interrupgbes no fornecimento, causando dificuldades na administragao dos tratamentos de

equoterapia, aumento dos custos de gestdo de estogue e insatisfacdo dos pacientes e profissionais de
saude.
1-02: Falta de atendimento aos animais em casos de emergéncias veterinarias em gue o medicamento é de
suma importancia para reestabelecer a vida e a saide do animal.
Agoes Preventivas:
P-01: Clausulas contratuais claras e especificas que estabelegam os prazos de entrega dos medicamentos
para o0s animais e as penalidades por atrasos.
P-02: Termo de Referéncia com prazo de entrega razoavel e alinhado aos prazos praticados pelo mercado.
Agdes de Contingéncia:
C-01: Estabelecer procedimentos claros para a comunicagdo e resolugio de problemas entre a Secretaria
Municipal de Satde e o fornecedor em caso de atrasos na entrega dos medicamentos para 0s animais.
C-02: Abertura do processo de apuracdo de responsabilidade administrativa, rescisdo contratual,
convocacao de empresas remanescentes para assumir a demanda, ou
C-03: Instrugdo de novos processos de contratacao. Seja contratagbes diretas ou adesoes, dentro dos

limites efou prazos legais, até a formalizagao e homologagéo de procedimento licitatério adequado.

Responsaveis p!a elaboragdo do processo
licitatdrio nao possuem um entendimento

Desconhecimento  do completo dos procedimentos legais e | Planejamento | Administracao
1

rito processual.
R-08

i
e
s i

Nivel do Risco (I x P

1

18
e

acoes

Hi
e

- Responsavel: Equipe de Plaheja'rhen'tb'f Sétc-rmdé Licit

Impacto:
1-01: Atraso no andamento e necessidade de retrabalho no processo de planejamento.
1-02: Pode resultar em edital mal elaborado, com critérios de selegcdo inadequados, documentacao
insuficiente ou incorreta, o que pode afetar a competitividade do processo licitatorio, gerar impugnacoes por
parte dos licitantes e resultar em atrasos na contratagao dos medicamentos veterinarios necessarios.
Acoes Preventivas: \
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Estado de Sergipe
Prefeitura Municipal de ltabaiana
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ITABAIANA

P-01: Realizar treinamentos regulares para os responsaveis pelo planejamento da contratagéo, fornecendo
informacgoes detalhadas sobre os procedimentos legais e regulatérios aplicaveis aos processos licitatérios.
P-02: Estabelecer uma equipe multidisciplinar para a elaborac8o do processo licitatorio.

P-01: Realizar revisdes internas e consultas a Assessoria Juridica durante o processo de elaboragdo do

edital para garantir a conformidade com a legislagao aplicavel.

Agdes de Contingéncia:

R-09

C-01: Designar um membro da equipe técnica como respensavel por acompanhar e monitorar todo o
processa licitatorio.
C-02: Manter vigente contrato com consultoria especializada em licitagdes plblicas para fornecer orientagéo

adicional e apoio técnico durante o processo de planejamento e elaboracéo do edital.

Contratagaoc fora dos |
padrbes, gue nao
abrange todas as
necessidades
institucionais

Planejamento da aquisicdo de bens que n&o

i ; ici jamento | Administracéo
supre a necessidade da area solicitante. Planejament ¢

el Ay At i
Probabilidade lmpacto o (I x P) (**)
i 1 4 (Médio
e e :'»"?rwmmam L

Responsével Setor de Demandante / Equipe de Planejamento

Impacto:

1-01: Comprometimento da qualidade dos servigos de salde prestados pela instituigdo, gerar insatisfacao

entre os profissionais de salide e os pacientes, e até mesmo acarretar consequéncias financeiras.

Agdes Preventivas:

P-01: Realizar um levantamento detalhado das necessidades institucionais de medicamentos veterinarios,
envolvendo o centro de equoterapia.

P-02: Elaborar especificacbes técnicas claras e detalhadas dos produtcs a serem cantratados, levando em
consideragao as necessidades especificas do centro de equoterapia e as melhores praticas da industria.
P-03: Estabelecer critérios de selegdo e avaliacdo de proposlas que garantam a escolha do fornecedor mais
adequado para atender as necessidades institucionais, levando em considerac&o néo apenas o preco, mas

também a qualidade, a capacidade técnica e a experiéncia do fornecedor.

Agdes de Contingéncia:

C-01: Estudar o grau de insuficiéncia e refletir sobre a vantajosidade na rescisfo contratual e abertura de

novo processo licitatorio.
C-02: Instrugdo de novos processos de contratagdo. Seja contratagbes diretas ou adesdes, dentro dos

limites e/ou prazos legais, até a formalizagdo e homologagéo de procedimento licitatorio adequado.

R-10

omplexidade do p ;
impugnacdes, recursos administrativos, falta
de recursos humanos ou lecnlc:c:-s

Selegdo do
Fornecedor

Atfraso na conclusao da

iRl Administracac
licitacao

_ Avaliagao (%)

Probantidade | o Pt I Nivel do Risco {1 x P] *
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Estado de Sergipe
Prefeitura Municipal de ltabaiana
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE ITABAIANA

Médio)

S
ot

Shnaia

S

I-01: Prolonga o tempo necessario para a sele¢do do fornecedor e consequentemente a aquisicao dos
medicamentos necessarios, prejudicande o andamento das atividades do Centro de Equoterapia.

Agdes Preventivas:
P-01: Estabelecer um cronograma detalhado para o processo licitatorio, identificando marcos importantes e
prazos para cada etapa do processo.
P-02: Designar uma equipe dedicada e qualificada para conduzir o processo licitatorio.
P-03: Designar mais profissionais para apoiar a Equipe de Planejamento e Area Técnica.

Agdes de Contingéncia:
C-01: Estabelecer procedimentos para a gestdo eficaz de impugnacdes e recursos administrativos,
garantindo uma resposta rapida e eficaz a essas questdes.
C-02: Avaliar a possibilidade de contratar fornecedores emergenciais ou utilizar mecanismos de contratacao

direta para garantir o suprimento dos insumos necessarios para os animais enquanto o processo licitatorio

esta em andamento.

Recursos

ool ; Analise superficial das propostas efou | Selecdodo — 5 |
RdminSimtivos documentos ofertados no certame licitatorio Fornecedor AESSEIEE
orocedentes.

R-11 ppEEEE BRI EEE
Impacto Nivel do Risco (I x P) (**}
" 3 S (Médio)
i __Tratamento ao i

Responsavel: Setor de Licitagbes / Equipe Tédnicé
Impacto:
1-01: Atrasos na conclus@o do processo e até mesmo na necessidade de revisdo de etapas ja realizadas,
impactando diretamente a continuidade e eficacia da aquisicdo dos medicamentos veterinarios.
1-02: Possivel recursos ac processo licitatorio, o que pode levar a suspensao ou anulagdo do mesmo.
Acdes Preventivas:
P-01: Realizar uma revisdo prévia da documentagdo e dos procedimentos antes do langcamento do edital de
licitagéo, identificando e corrigindo quaisquer irregularidades ou lacunas.
P-02: Garantir transparéncia no processo de licitagéo, fornecendo explicagbes claras e justificativas para
todas as decisbes tomadas pela administragao,
P-03; Assegurar que todas as decisoes durante o processo de licitagdo sejam documentadas de forma
abrangente e transparente, para facilitar a defesa contra recursos posteriores,
P-04: Analisar com extensas diligéncias propostas ofertadas no certame licitatario, reduzindo o risco.
Acgdes de Contingéncia:
C-01: Analise junto ac Condutor(a) do Certame quanto aos novos prazos estimados da contratagao e

verificacdo de estrategias paralelas.

A

\
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Estado de Sergipe
Prefeitura Municipal de liabaiana

FUNDO MUNICIPAL DE .E'f\UDE DE ITABAIANA

Falta de

habilitagao
adequada da proposta
vencedora

Empresa selecionada nao apresenta os

documentos e comprovacées necessarios |

para demonstrar sua capacidade técnica,
econdmico-financeira, juridica e regularidade
ﬂscal EKI idos no edital de ||c::tar;ac-

Selegao do

| Fornecedor Administraco

'-?z" %e‘ew%éee
i

e gwﬁigﬁ’g .

Nivel do Risco (I x P) (™)

Probabllidade Impacto
1 ; : - 5 (Médio :
e _ Tratamento ac Risco a

Responsavel Setor de Licitagcbes

Impacto:
1-01:
medicamentos para 0s animais, necessarios para o Centro Municipal de Equoterapia.

Impossibilidade de contratagdo da empresa selecionada levando a atrasos na entrega dos

1-02: Afeta a qualidade dos servicos de equoterapia prestados e a disponibilidade dos recursos para o
tratamento dos usuarios do SUS.

Agoes Preventivas:
P-01: Edital de licitagdo claro e preciso, estabelecendo critérios de habilitagao especificos e detalhados, de
acordo com as exigéncias da legislacdo aplicavel e as necessidades da Secretaria Municipal de Satde.
P-02: Analise prévia da documentagiio apresentada pelos licitantes durante a sessfo publica, para
identificar eventuais irregularidades ou insuficiéncias e permitir que os licitantes fagam as corregdes legais
possiveis. Ou a inabilitagdo dos licitantes que n&o regularizem a documentagéo conforme dispdes a
legislacéo.

Acgdes de Contingéncia:
C-01: Estabelecer procedimentos claros para a verificacio da documentagéo de habilitagdo dos licitantes,
garantindo que todos os requisitos exigidos no edital sejam devidamente atendidos.
C-02: Em caso de identificagéo de irregularidades na documentagéo apresentada pela proposta vencedora,
realizar diligéncias adicionais para verificar a veracidade das informagdes fornecidas e avaliar a
possibilidade de aceitar documentacde complementar ou de solicitar a desclassificagdo da empresa
selecionada.
C-04: Convocar empresa remanescente no processo licitatdrio, caso a empresa vencedora seja inabilitada

devido & falta de habilitacao adequada.

r0b1emas de transporte, armazenamento
Gestao de

Falhas logisticas

inadequado, falta de coordenacgao entre 0s
envolvidos na cadeia de suprimentos, entre

Contrato

outros fatores.

Al .
Probablhdade

Responsével: Setor de letarpn‘;&es { Equipe de Flscallza{:ao

Impacto:
I-01: Atrasos na entrega, perdas de produtos, danos a gualidade dos itens e até mesmo falta de

disponibilidade dos medicamentos para 0s animais.
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Estado de Sergipe
Prefeitura Municipal de Itabaiana
FUNDQ MUNICIPAL DE SAUDE DE ITABAIANA

Acgoes Preventivas:
P-01: Estabelecer clausulas contratuais claras e especificas que definam os prazos de entrega, as

condicoes de armazenamento e transporte dos produtos, e as penalidades por descumprimento.
P-02: Estabelecer um sistema de monitoramento eficaz para acompanhar o progresso da entrega dos
medicamentos para os animais e identificar precocemente quaisquer desvios em relagdo aos prazos e
padrdes de qualidade estabelecido.

Acoes de Contingéncia:
C-01: Avaliar a possibilidade de buscar fornecedores alternativos ou fontes de abastecimentio de
emergéncia para garantir o suprimento dos medicamentos de uso veterinario, necessarios durante os
periodos de falha logistica.
C-02: Negociar com o fornecedor contratado para estender os prazos de entrega em caso de falhas

logisticas inevitaveis causadas por circunstancias fora do controle do fornecedor.

Mudangas na legislagao federal, estadual ou
Alteracdes nas normas | municipal relacionadas & protegao ambiental,
ambientais descarte de residuos, uso de materiais e
R-14 substancias especificas, entre outros

Administragao
/ Contratada

Gestdo de
Contrato

e
Nivel do Risco (Il x P) (**

Responsavel:

Impacto:
1-01: Ajustes nos reqguisitos técnicos e nas obrigagdes contratuais, resultando em atrasos na conclusao do

processo licitatorio, aumento dos custos de conformidade ambiental, possiveis litigios entre a administragcéo
e os licitantes, e até mesmo a impossibilidade de contratagdo de determinados fornecedores que nao
estejam em conformidade com as novas exigéncias.

Acbes Preventivas:
P-01: Monitoramento constante das alteragdes na legislagao.

Acgdes de Contingéncia:
C-01: Estabelecer um plano de menitoramento e atualizagdo continua das normas ambientais ao longo da
vigéncia do contrato, garantindo que quaisquer alterages sejam prontamente identificadas e abordadas.

Divergéncias entre as pa contratantes em
relacio ao cumprimento das obrigacGes
: contratuais, interpretagdo de clausulas
Litigios contratuais contratuais, responsabilidade por falhas ou
R-15 atrasos na execugdo do contrato, entre
outros.

Gestdode | Administracao
Contrato { Contratada
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Impacto:
I-01: Disputas legais, atrasos na execugdo do contrato e até mesmo na rescisao.
I-02: Atrasos na entrega dos medicamentos, aumento dos custos de gestdo de contrato, impacto na
reputacdo da Secretaria Municipal de Salde, possiveis penalidades contratuais e litigios legais gue
consomem recursos financeiros e tempo da administragao.

Agées Preventivas:
P-01: Contrato claro e abrangente, gue inclua clausulas bem definidas sobre as obrigagGes das partes, 0s
critérios de avaliagdo de desempenho, os procedimentos de resclugdo de disputas e as penalidades por
descumprimento contratual.
P-02: Realizar analise detalhada das condigdes de mercado antes da elaboragdo da minuta do contrato,
para identificar potenciais fontes de conflito e mitigar os riscos associados.

Agdes de Contingéncia:
C-01: Avaliar a possibilidade de revisdo do contrato ou negociacao de acordos para resolver amigavelmente
as questdes em disputa, priorizando sempre o interesse pilblico e a continuidade dos servigos de saude

oferecidos pela Secretaria Municipal.

financeiras, ma gestdo Gestao de Cotada

_C_‘.OI'I trato

Insolvéncia Dificuldades
fornecedor empresarial, entre outros fatores.
.  Avaliacao ()

Impacto

R-16

Responsavel: Equipe de Fiscalizacédo

Impacto:
1-01: Incapacidade do fornecedor de cumprir com suas obrigagGes contratuais, incluindo a entrega dos
medicamentos de uso veterinario.
1-02: Atrasos na entrega dos medicamentos de uso veterinario, impactando diretamente a disponibilidade
dos recursos para o tratamento dos animais e comprometendo a qualidade dos servicos de salde prestados
pelo Centro Municipal de Equoterapia vinculado a Secretaria Municipal de Saude.

Agoes Preventivas:
P-01: Realizar uma analise detalhada da situacio financeira e operacional do fornecedor antes da
assinatura do contrato, para identificar possiveis sinais de instabilidade ou insolvéncia.
P-02: Incluir clausulas contratuais especificas relacionadas a obrigagdo do fornecedor de notificar a
administrag@o sobre qualquer alteracdo significativa em sua situac@o financeira que possa afetar sua
capacidade de cumprir com suas obrigagbes contratuais.

Agodes de Contingéncia:
C-01: Monitoramento constante da saude financeira dos fornecedores.
C-02: Avaliar a possibilidade de buscar fornecedores alternativos ou fontes de abastecimento de

emergéncia para garantir o suprimento dos medicamentos de uso veterinario.
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Responséaveis pela gestao e fiscalizagdo do
Gestdo e fiscalizacdo | contratc ndo detém as competéncias Gestao de
inadequada do contrato | multidisciplinares necessarias a execucdo da Contrato
R-18 atividade

13 5 Rt A

Administragéo

Tw

Impacto:

1-01: Atrasos na deteccdo de problemas e na implementagéo de medidas corretivas, e até mesmo a perda
de controle sobre a execucgdo do contrato,
1-02: Atrasos na entrega dos medicamentos veterinarios, aumento dos custos de gestdo de contrato,
insatisfagdo dos profissionais de saude e dos pacientes, e possiveis litigios contratuais devido ao néo
cumprimento dos termos do contrato.

Agdes Preventivas:
P-01: Estabelecer claramente as responsabilidades de ambas as partes no contrato, especialmente quanto
& comunicacgdo e acompanhamento.
P-02: Capacitar os responsaveis pela gestdo do contrato em técnicas de monitoramento e avaliacio de
desempenhao.
P-03: Estabelecer procedimentos claros e transparentes para a monitorizagdo do cumprimento das
obrigagdes contratuais, incluindo a definicio de indicadores de desempenho, responsabilidades das partes
e frequéncia de relatdrios.

Agdes de Contingéncia:
C-01: Designar um gestor de contrato alternativo em caso de auséncia ou incapacidade do gestor principal.
C-02: Estabelecer penalidades contratuais claras em caso de descumprimento das clausulas relacionadas
a gestao e fiscalizacéo do contraio.
C-03; Estabelecer um plano de comunicagio de crises para lidar com situagBes emergenciais gue possam
surgir devido a falhas na gestéo do contrato.

Erros no proces n'ficat;.éo de faturas, |
ma-fé por parte da contratada, entre outros

Gestao de
Contrato

Pagamentos indevidos a

Contratada Administracao

Impacto Nivel do Risco (I x P) (**)

- - R )

e

Responsavel: Equipe de Fiscalizaco '

Impacto:
1-01: Pagamentos por medicamentos veterinarios nao entregues ou entregues em quantidade inferior ao
acordado.
1-02: Desperdicio de recursos pUblicos, impactando diretamente o orgamento destinado & satde publica e
comprometendo a capacidade da administragdo em atender as necessidades da populagao.

!
L
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Acdes Preventivas:

P-01: Estabelecer controles internos robustos para verificar a conformidade dos pedidos de pagamento com
os termos contratuais, incluindo revisdes regulares por partes independentes.

P-02: Realizar auditorias internas periodicas para revisar os processos de pagamento e identificar potenciais
pontos fracos que possam levar a pagamentos indevidos,

P-03: Estabelecer penalidades contratuais claras para casos de ndo conformidade na entrega dos

medicamentos de uso veterinario.

Agdes de Contingéncia:

R-20

C-01: Abertura de procedimento legal objetivando exigir da Contratada a devolucéo dos valores pagos
indevidamente ou o desconto em faturas futuras.

C-02: Desenvolver um plano de agéo para lidar com pagamentos indevidos, incluindo investigagbes internas
imediatas e a suspensédo temporaria dos pagamentos até a resolucéo do problema.

C-03: Implementar medidas disciplinares e legais contra as partes responsaveis por pagamentos indevidos,

incluindo rescisdo de contrato, recuperacéo de fundos e possiveis agbes judiciais.

Morosidade na condugdo do processc de
prorrogacao, atrasos na realizagio de novos Gestao de
processos licitatérios, falta de planejamento Contrato
adequado, burocracia administrativa. entre

Prorrogagéo da vigéncia
do contrato apos
vencimento e/ou tempo
habil

Administracao

ou!ros faicres
' __Avaliagéo (%)

Impacto Nivel do Risco (I x P) () _

5 [Hédio]

5
T TemmenbacRisce | . | e

Responsével Eqmpe de Flscallzac;ﬁo "

Impacto:

I-01: Cometimento de ato ilegal; nulidade do ato
1-02: Comprometimento da continuidade dos servigos de salde prestados pela Secretaria Municipal atraves

do Centro Municipal De Equoterapia.

Agoes Preventivas:

P-01: Acompanhar o histérico de renovacdes e vigéncia do confraio, tramitar a prorrogagao em tempo habil.
P-02: Designar uma equipe responsavel pela gestdo de contratos, com atribuicdo clara de
responsabilidades e autoridade para agir em case de necessidade de renovagéo.

P-03: Implementar procedimentos claros e eficientes para solicitar, revisar e aprovar a renovacéo de
contratos, reduzindo o tempo necessario para concluir o processo,

P-04: Realizar revisbes periodicas dos contratos para identificar prazos de vigéncia iminentes e iniciar o

processo de renovacdo com antecedéncia suficiente

Acgdes de Contingéncia:

C-01: Revogacdo do aditivo contratual indevido.
C-02: Formalizacao de contratagdo emergencial, para atender 4s necessidades imediatas, até a finalizagao

de novo processo licitatorio.
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Obs.1: (*) A avaliagio da probabilidade & do impacto foi analisada em uma escala de 1 a 5, conforme definida na tabela

abaixo:
. ] Evento extraordinario, sem ; : Impacto insignificante nos
Muito Reixe histérico de ccorréncia Multa'Bakea objetivos
Evento casual e
. inesperado, muito embora ; Impacto minimo nos
Babxa raro, ha historico de sua Eats objetivos
acorréncia
Evento esperado, de Impacto mediano nos
. frequéncia reduzida, e com i ;o abjetivos, com
Média historico de ocorréncia Meia possibilidade de
parcialmente conhecido i recuperagao
Evento usual, comn historico - impagtt;;:‘g’g;ﬁc;:;e e
Alta de ocorrgon‘(_l:;a e:;:glamente 4 L Alta possibilidade remota de 4
recuperagdo
Impacto maximo nos
2 Evento repetitivo e ; objetivos, sem
M Al constante ° ne Muiite Alta possibilidade de b
recuperacio

Obs.2: (**) Apds o resultado do calculo de probabilidade x impacto obteve-se o nivel do risco, que foi classificado como

baixo, médio, elevado e extremo, conforme tabela abaixo:

3. Acompanhamento das Agoes de Tratamento de Riscos

3.1. Nenhum acompanhamento incluido.

4. Responsaveis:
4.1. Setor Demandante / Equipe de Plangjamento.

4.1.1. Técnicos e requisitantes responsaveis pela elaboragdo da Matriz de Risco: A elaboragao desta
Matriz de Risco foi conduzida por profissional multidisciplinar, coordenador do Centro Municipal de
Equoterapia, capacitado e experiente na area descrita neste documento. Este Profissional usou de
seus conhecimentos técnicos-operacionais para garantir a precisao e abrangéncia das informacoes
contidas neste documento. A atuacdo conjunta desse profissional assegurou a compilagdo de
requisitos essenciais, a definicdo clara dos pardmetros técnicos e a adequada reflexdo das
necessidades da Secretaria Municipal de Saude de Itabaiana/SE.
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4.1.2. Integrante da equipe de planejamento responsavel pelas orientacdes gerais desta Matriz de
Risco: Um membro-chave da equipe de planejamento desempenhou papel fundamental na
orientagdo e coordenacdo desta Matriz de Risco. Este integrante, detentor de conhecimentos
abrangentes sobre aspectos operacionais e regulamentares perinentes a contratacdo de
medicamentos de uso veterinario, foi responsavel por fornecer as diretrizes gerais que orientaram a
elaboracdo deste documento. Sua gestdo e sua compreensido aprofundada dos objetivos da
Secretaria Municipal de Salude de |tabaiana/SE garantiram que as orientagdes refletissem as
necessidades especificas e a visdo estratégica do Centro Municipal de Equoterapia vinculado a

Secretaria Municipal de Saude de ltabaiana/SE,

_\:}ﬁ%h "’fh:\nn]"] I.).EALL-‘J ’(':} c)h?:iu?\_ IIIII (i JA;':IIJ ﬁ'-lv\hl'.'iclfil'-'-_
Callos Junio/Alves Correa Odirlei Braga de Menezes

Coord. Centro Mtsnicipal de Equoterapia Integrante da Equipe de Planejamento
Governador Jodo Alves Filho e
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