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Rio de Janeiro-/RJ, 03 de julho de 2020.
Ref.: Descri¢cao detalhada do sistema
Pregao Presencial — N° 001/2020

llImo. Sr. Odirlei Braga de Menezes
Pregoeiro Oficial
Prefeitura Municipal de Itabaiana — Estado de Sergipe

Prezado Senhor

Vimos pela presente, apresentar-lhe a descricdo detalhada descrevendo
todas as funcionalidades do Sistema WeblISS® de co-propriedade do IBAM —
Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal, conforme especificacdes
do ANEXO | - TEMO DE REFERENCIA do Pregéo Presencial N° 001/2020,
cujas especificacdes declaramos atender plenamente os referidos requisitos.

Estamos certos de que a nossa metodologia de trabalho proporcionara ao
Municipio uma ferramenta tecnolégica de gestdo moderna contribuindo com o
aprimoramento dos controles da arrecadacéo do ISSQN e consequentemente
refletindo em melhorias continuas nos resultados da arrecadacéao.

Colocamo-nos a disposicdo de V. S2 e da Comissao Especial de Licitacédo
para maiores esclarecimentos que se julgarem necessarios, apresentando
nossas cordiais saudacoes.

Atenciosamente,

Alvaro Oliveira Neto
IBAM - Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal
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1. INTRODUCAO

O IBAM - Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal € um instituto
voltado ao desenvolvimento de estratégias para o setor publico especializada
em Gestdo Compartilhada de Tributos, em especial o Imposto sobre Servigco
de Qualquer Natureza (ISSQN).

Associando o desenvolvimento de um avancado sistema informatizado com
as modernas concepcdes de prestacdo de servigos publicos voltadas ao
atendimento diferenciado ao contribuinte, aliada a um assessoramento
técnico juridico-legislativo, o IBAM apresenta uma solu¢do capaz de coibir a
evasao fiscal.

O objetivo do assessoramento € o fortalecimento da capacidade institucional
do governo municipal, via gestdo da arrecadacdo do ISSQN, com
capacitacdo de servidores da Prefeitura envolvidos neste processo, dos
contribuintes e profissionais de contabilidade.

O desenvolvimento deste trabalho vem ao encontro do que dispbe a Lei
Complementar n°® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF), cujo
artigo 11 diz constituirem requisitos essenciais da responsabilidade na gestao
fiscal a previsdo e efetiva arrecadacédo de todos os tributos de competéncia
dos entes federados.

A solucédo ora descrita pelo IBAM, caracteriza-se por uma metodologia que
agrega diversos sistemas e processos de controle e gestdo tributaria,
inclusive mecanismos de geracdo da Nota Fiscal de Servicos Eletronica -
NFS-e, além de disponibilizar um processo de padronizacdo do Recibo
Provisério de Servicos — RPS em meio fisico onde, através das novas AIDF’s
aprovadas apés a instalacdo do novo sistema as graficas, devidamente
homologadas pelo Municipio, receberdo a imagem do Selo Digital Inteligente
- SDI® que devera ser impressa em todas as vias, possibilitando assim a
insercao de elementos de seguranca para controle do Documento Fiscal.

2. SISTEMA DE GESTAO — METODOLOGIA IBAM

O software utilizado no processamento das informacdes foi especialmente
desenvolvido para utilizacdo na plataforma Web, na modalidade ASP
(Application Service Provider) e desenvolvido com a tecnologia .NET.
Executado em um servidor WEB, os clientes podem acessar o aplicativo via
navegador (internet Explorer 6.0 ou compativeis), para ambiente multi-
usuario.
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O sistema operacional utilizado sera o Windows 2008 Server, cuja instalagéo,
configuragcédo, manutencéo e suporte serdo de responsabilidade do IBAM que
dispde de uma equipe de analistas para suporte e adaptacdes que se fizerem
necessarias.

A Solucéo é instalada em Data Center que fornece um ambiente seguro,
controlado, com redundancias de equipamentos, grupos geradores,
equipamentos de Ultima geracdo e monitorado 24 horas por dia, 365 dias por
ano. Portanto, para acesso dos funcionarios do Municipio e usuarios
cadastrados na solucao, estes poderdo ter acesso ao sistema independente
do tipo de sistema operacional dos computadores que se utilizem na rede do
Municipio. Nao sdo necessérias instalacbes de aplicativos e atualizacdes
destes sistemas, que geralmente sdo problematicas para a area de
tecnologia, bem como a sua manutencéo e distribuicdo de versdes na rede
de computadores. A interface Web facilita o acesso e nédo € invasiva na rede
do Municipio.

O Sistema oferece recurso tecnolégico ao Municipio para auxiliar o corpo de
fiscalizacdo a incrementar a arrecadacdo do ISSQN, através do
fortalecimento de processos de cobranga, criagdo de mecanismos mais
precisos de informacdo que permitam melhor acompanhamento e
gerenciamento das acbes e, deste modo, contribuir para a diminuicdo da
economia informal e da evasao fiscal, tendo como sistema de seguranca, o
registro do nome, através de login, de cada operador que exerceu alguma
atividade na cadeia de processo.

Os métodos e solucdes técnicas sdo utilizados para controlar e ampliar a
base contributiva, o volume da receita tributaria, coibir e inibir a evaséo e a
inadimpléncia do ISSQN. Uma série de acdes integradas é adotada pelo
Sistema WebISS® e que, juntas, resultam no incremento da receita do
ISSQN, tendo como ponto fundamental a nova relacdo da Fazenda Publica

com o contribuinte.

Todos prestadores de servicos do Municipio terdo seus documentos fiscais
controlados de duas formas, considerando o modelo de controle do
documento fisico para aqueles Contribuintes que solicitarem a Autorizacao de
Impressdo de Documentos Fiscais - AIDF ap6s a implantacdo do Sistema
WebISS®, e a sua transicdo para o modelo totalmente eletrdnico conforme
descrevemos a seguir.

2.1. Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e - (Modelo Conceitual
ABRASF)

2.1.1 Conceito NFS-e
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O modelo de nota eletronica ABRASF atende aos Protocolos de Cooperacéo
ENAT n° 02 e 03/2005 (Il ENAT), o ENAT n° 01/2006 (Il ENAT) e ao ENAT
n°® 02/2008 (IV ENAT). O projeto visa o0 beneficio das administracdes
tributarias padronizando e melhorando a qualidade das informacdes,
racionalizando os custos e gerando maior eficacia, bem como o aumento da
competitividade das empresas brasileiras pela racionalizac&o das obrigacdes
acessorias e a dispensa da emissao e guarda de documentos em papel.

A Nota Fiscal de Servicos Eletronica - NFS-e, demonstrada no Anexo A
desta descrita, € um documento de existéncia exclusivamente digital, gerado
e armazenado eletronicamente pelo Municipio ou por outra entidade
conveniada, para documentar as operacdes de prestacao de servicos.

A geragdo da NFS-e sera feita automaticamente por meio de servigos
informatizados disponibilizados aos contribuintes. Para que sua geracéo seja
efetuada, dados que a compdem serao informados, analisados, processados,
validados e, se corretos, gerardo o documento.

A responsabilidade pelo cumprimento da obrigacdo acessoria de emisséo e
geracdo da NFS-e e pelo correto fornecimento dos dados a Secretaria
Municipal da Fazenda.

Sera implementado o Modulo da Nota Fiscal de Servicos Eletrénica — NFS-e,
ja integralmente adaptada ao Modelo Conceitual da ABRASF — Associacdo
Brasileira de Secretarios e Dirigentes das Financas dos Municipios das
Capitais, atendidas todas as especificagcdes exigidas no Manual de
Integracdo ABRASF, cujo controle fiscal ocorre no momento da emissao do
documento, que é feita diretamente no Sistema WebISS® da Secretaria de
Financas , hospedado no Data Center, agilizando o processo de gestdo do
contas a receber, garantindo a constituicdo imediata da obrigacéo tributaria e
eliminando por completo a clonagem de nota e a nota calcada.

2.1.2. NFS-e - Avulsa

A Nota Fiscal de Servigos Eletronica NFS-e - Avulsa é o procedimento a ser
adotado pelo Municipio para 0s casos em que uma pessoa hecessita emitir
um Documento Fiscal referente a um servico eventual realizado, bem como
para 0s casos em que uma empresa de outro Municipio necessite de um
Documento Fiscal da localidade onde o servico foi prestado. Neste caso o
Documento Fiscal Avulso que o Municipio disponibilizara ao contribuinte sera
a NFS-e - Avulsa. Este documento segue 0os mesmos preceitos da NFS-e,
porém o pagamento do respectivo imposto deve ser realizado
antecipadamente.
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2.2. Recibo Provisoério de Servigos — RPS

A natureza do sistema de emissdo de NFS-e € dependente de um acesso
Internet de responsabilidade do contribuinte. Esse tipo de servico possui
riscos inerentes a sua ininterrupta disponibilidade, fazendo com que, em
momentos esporadicos, por motivo de forga maior, fiqgue indisponivel. Logo,
também € razoavel entender que havera contribuintes com disponibilidade de
acesso integral e outros contribuintes com disponibilidade limitada, mas por
motivos de forca maior, todos os usuarios estdo sujeitos a algum tipo de
indisponibilidade de acesso a Internet, em algum momento.

Em situacdes de indisponibilidade de acesso a Internet ou de fornecimento de
servicos NFS-e, é oferecida uma solucdo de contingéncia para o contribuinte
com o Recibo Provisério de Servicos - RPS, que é um documento de posse e
responsabilidade do contribuinte, que devera ser gerado manualmente ou por
alguma aplicagdo local, possuindo uma numeragao sequencial crescente e
devendo ser convertido em NFS-e no prazo estipulado pela legislacédo
tributaria municipal, apresentado no Anexo B desta descricéo.

O RPS é um documento fisico, normalmente um bloco de papel ou formulario
continuo, de posse e responsabilidade do préprio contribuinte que devera ser
preenchido manualmente ou por algum programa instalado nos
computadores dos contribuintes. Todos os RPS possuem uma numeracao
sequencial crescente e devera ser convertido em NFS-e no prazo estipulado
pela legislacao tributaria municipal.

O RPS também atende aqueles contribuintes que, por quaisquer motivos, ndo
dispdem de infra-estrutura de conectividade com a Secretaria Municipal da
Fazenda em tempo integral. Esses contribuintes poderdo preencher os blocos
de RPS e, em algum momento dentro do prazo determinado pela legislacéo
tributaria municipal, preenché-los através dos servicos disponiveis no portal
da Prefeitura para processamento e geracéo das respectivas NFS-e.

Alternativamente, o contribuinte podera se utilizar de algum tipo de aplicacao
instalada em seus computadores para gerar arquivos de lotes de RPS e
transferi-los através dos servigos disponiveis no portal da Prefeitura para
processamento. Esta técnica facilita o processo de preenchimento e geracao
das NFS-e. Toda a documentacdo necessaria para se produzir tal aplicacao
sera disponibilizada pelo Municipio. Lembramos que é responsabilidade do
contribuinte produzir ou adquirir tal tipo de aplicagéo.

Todo RPS, a exemplo do que ocorre hoje com o documento fiscal, também
terd a obrigatoriedade da emissdo e aprovacdo da AIDF — Autorizagdo
Impressédo Documento Fiscal, cuja aprovacao sera da autoridade fazendaria.
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2.2.1. Selo Digital Inteligente - SDI® e AIDF

O Selo Digital Inteligente®, doravante simplificado por SDI®, é desenvolvido a
partir de uma matriz grafica que utiliza softwares de célculos vetoriais,
imagens e grafias especiais, dificultando ou até mesmo impedindo a
falsificacdo do desenho da Matriz do Selo. No processo de geragcéo de um
SDI®, as informacgdes de dados variaveis de contribuintes contidos na base de
dados tais como CNPJ, validade da AIDF, quantidade de RPS autorizados
para impressado, serdo codificadas usando imagens 2-D e adicionada a
imagem matriz.

Esta técnica proporciona a condicdo de garantia da autenticidade do
documento. Portanto, um SDI® ndo é somente uma imagem com itens de
segurangca, mas uma imagem segura com dados codificados e
personalizados para cada contribuinte e para cada AIDF aprovada,
adicionando um controle e inteligéncia em diligéncias fiscais, pois & possivel
validar a autenticidade do documento.

A autenticidade do SDI® podera ser comprovada validando as informacées
apos o processo de decodificacdo, comparando com os dados do RPS em
maos, além de consulta de informacgbes diretamente na base de dados do
Municipio.

Reiteramos que a imagem do SDI® é personalizada para cada contribuinte no
momento de sua geracdo apdés cada AIDF ser aprovada e disponibilizada
para a grafica, contendo informacdes codificadas em imagem 2-D além da
grafia Unica com elementos de seguranca listados acima.

O SDI® oferece o beneficio de uma identidade visual entre os RPS
circulantes, identificando e padronizando perante os cidaddos um modelo de
gestao eficiente e padronizado.

2.3. Do Livro Fiscal Eletrénico.

Com a implantacdo do Sistema proposto pelo IBAM, os livros fiscais dos
contribuintes prestadores de servicos, serdo emitidos diretamente pelo
software registrando as NFS-e, as Notas Fiscais antigas em meio fisico,
cupom fiscal, eliminando-se erros e facilitando a verificagdo das obrigacdes
acessorias por parte da fiscalizacao.

3. DOS CONTRIBUINTES.

Os contribuintes, em funcao de seu tamanho e atividade, possuem diferencas
que caracterizam a emissdo dos documentos fiscais de modo integrado com
seus sistemas de informatizacdo, parcialmente informatizados ou
simplesmente de preenchimento manual. O Sistema WebISS® ASP do IBAM
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engloba atravées de seus modulos e ferramentas de controle do
Cadastramento eletrénico Contribuintes - CeC®, Nota Fiscal de Servigos
Eletronica - NFS-e, Declaracéo eletronica de Servicos - DES, Parcelamento
de Dividas, geracdo e baixa de guias e todas as demais atividades de
controle na Gestao do ISSQN, como veremos a seguir:

3.1. Dos Grandes Contribuintes e Contribuintes de Atividades Mistas.
Para aqueles contribuintes com grande volume de emissdo de Documentos
Fiscais e que utilizam a Nota Fiscal Fatura e pagamento através de rede
bancéria, o Sistema WebISS® de propriedade do IBAM ir4 disponibilizar o
Manual de Integracédo cujas especificacdes possibilitara que os lotes de RPS
sejam convertidos em NFS-e através de Certificacdo Digital via Web Service
ou de Login e Senha, alternativa esta que sera definida e legalmente exigida
pelo Municipio.

Desta forma, o sistema de informatica do contribuinte podera exportar,
através de modelo de dados padronizados, todos os RPS emitidos, os
enviando em um arquivo de forma que as informagdes sejam recebidas,
processadas e transformadas em NFS-e no Sistema WEBISS® instalado no
Data Center.

3.2. Dos Contribuintes de Médio Porte.

Nesta categoria se enquadram a maioria dos prestadores de servicos do
Municipio que utilizardo a NFS-e - Nota Fiscal de Servicos Eletrénica e a
NFS-e - Avulsa, descrito no item 2.1 e os Documentos Fiscais Fisicos,
descrito no item 2.2.

Desta forma, os RPS a serem utilizados pelos contribuintes de médio e
pequeno porte como processo contingencial, com a inclusdo do Selo Digital
Inteligente - SDI® constituir-se-d4o em documentos idéneos, dando garantia ao
cidaddo da autenticidade do documento, combatendo as notas clonadas,
assim como propiciara efetivo controle dos Recibos Provisorios de Servicos —
RPS do Contribuinte uma vez que a distribuicdo do referido SDI® sera
exclusivo da Secretaria Municipal da Fazenda do Municipio, quando da
liberagdo das novas AIDF’s.

3.3. Profissional Liberal, Fixo Anual, Uniprofissional

A partir da implementacdo do novo Sistema WebISS® serd deste a
responsabilidade da geragdo, emissdo e baixa das guias relativas ao
pagamento do ISSQN anual e fixo, parcelado ou n&o, nos termos do Cédigo
Tributario Municipal. O Municipio responsabiliza-se pelo bloqueio de emissao
de qualquer outra guia, que ndo a emitida pelo Sistema WebISS®, passando
esta gestao e controle a ser realizada por este sistema.
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3.4. Dos Contribuintes Prestadores de servicos estabelecidos em
outros Municipios

Eventualmente alguns servicos sdo executados por prestadores de servigos
estabelecidos em outros Municipios. A Lei Complementar 116 institui os tipos
de servicos os quais devem ter o ISSQN recolhido aos cofres do Municipio
onde o servico for executado, independente do domicilio fiscal do prestador.
Nesses casos, 0 responsavel pelo recolhimento do imposto na fonte, e
posterior repasse para a Prefeitura, € o TOMADOR do servico.

O Sistema WebISS® inova ao disponibilizar o Registro Auxiliar da Nota
Fiscal de Servicos — RANFS®, uma ferramenta que permite automatizar o
processo de cobranca do imposto retido de contribuintes prestadores
estabelecidos em outro Municipio. Normalmente o tomador deve informar,
através de um software de declaracao periodica utilizado pela Prefeitura, o
movimento de documentos retidos para que o sistema tributario municipal
possa apurar o imposto e gerar a guia de recolhimento referente aos valores
retidos pelo tomador ou substituto tributario.

Com o RANFS®, o prestador de fora do Municipio devera registrar a propria
nota fiscal do seu Municipio diretamente no Sistema WebISS® antes de
entregar a nota ao tomador, ou seja, 0 RANFS® sera o espelho eletronico da
nota fiscal emitida pelo prestador, inclusive devera ser impressa e anexada a
nota fiscal.

Dessa forma, o tomador ter4 apenas a responsabilidade de confirmar, dentro
do Sistema WebISS®, os RANFS’s® referentes as notas de servicos tomados
durante o més. A partir da confirmacdo, o Sistema WebISS® executa a
avaliacdo da obrigatoriedade ou nédo da retencéo na fonte de cada RANFS® e
faz a apuracdo e geracdo da guia de recolhimento que sera encaminhada ao
tomador dos servicos.

Os casos de divergéncia ou de nao confirmacdo deverdo ser tratados
individualmente segundo os critérios de atuacado das autoridades fazendarias,
podendo ser gerado Intimacdes para regularizar 0 processo ou Mmesmo
realizagéo de diligéncias fiscais.

4. PROPOSTA DE IMPLANTACAO

A implantacdo leva em consideracdo a agilidade e o0 menor impacto possivel
da transi¢cdo, no processo em andamento no Municipio. Com os resultados
obtidos serdo discutidos 0s ajustes necessarios para maximizacdo dos
resultados e otimizagdo dos recursos empregados. O IBAM declara que esta
de acordo com as exigéncias descritas no Edital.
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4.1. Etapas da Implantacao

O IBAM assume o compromisso de implementar o Sistema WebISS® de
imediato iniciando as atividades de treinamento, capacitacdo e
cadastramento dos contribuintes com acesso ao sistema através de login e
senha dos usuérios cujo inicio se dara na data da publicacdo do Decreto de
Implantacéo.

4.1.1. Geracao de Guias

O sistema hospedado no Data Center processara todas as informacgdes
recebidas através dos dados da NFS-e, das declaracdes da DES e dos dados
do RANFS® em data estipulada pelo Municipio, seguindo o Cédigo Tributario
Municipal, para apuracdo dos valores devidos em uma tarefa a ser realizada
por responsavel designado desta Prefeitura. Estas informagfes processadas
e consolidadas irdo gerar os impostos devidos para os contribuintes, que
através da Internet, possibilitaréa obter informacdes diretamente no Sistema
WebISS® e gerar suas préoprias GUIAS com os valores dos impostos
apurados, taxas de expediente se definidas por esta Prefeitura, juros e multas
guando houver.

O Contribuinte devera pagar a guia no banco que lhe convier até a data do
vencimento, ou no banco conveniado apo6s a data. Os juros e multas gerados
apos a data de vencimento serdo incluidos automaticamente no préximo
periodo a vencer.

Todas as apuracdes realizadas pelo Sistema WebISS® serdo diariamente
disponibilizadas em dados no formato de arquivo “ixt” para o sistema ERP
tributério e contébil do Municipio.

4.1.1.1. Gerador de Guias pelo Contribuinte

O Gerador de Guias permite ao contribuinte selecionar as Notas Fiscais de
Servicos Eletrénicas — NFS-e ou Registros Auxiliares da Nota Fiscal de
Servicos — RANFS® que emitiu e/ou tomou e que deseja antecipar o
pagamento do ISSQN, para gerar uma guia contendo uma ou mais NFS-e e
ou RANFS® emitido(s). Desta forma, o contribuinte ndo precisa esperar até o
més seguinte da emissdo da NFS-e ou RANFS® para imprimir a guia no
Sistema WebISS® e realizar o pagamento do imposto, pois ele podera
acessar o Sistema WebISS® a qualquer dia do més, dependendo da sua
necessidade, selecionar as NFS-e”s ou os RANFS®'s que desejar quitar.

4.1.2. Baixa das Guias Geradas

O sistema hospedado no Data Center importara as informacgdes do sistema
financeiro, informagbes geradas diariamente, através de um responsavel
designado pela Prefeitura para execucao das Baixas Bancarias. O sistema
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consolidara as informacdes contabeis através desta operacédo procedendo os
calculos e gerando juros e multas quando houver. O contribuinte deixara de
ter dividas com o Municipio, ou seja, guias em aberto, somente apds a
comprovacdo do pagamento obtido através das baixas bancarias.

Independentemente da baixa bancéria das guias pelo Sistema WebISS® este
Municipio, através do seu sistema tributario contabil também devera realizar a
referida baixa, havendo assim uma verificacdo da consisténcia destes dados
informados pela rede bancaria.

4.1.3. Contribuintes do Simples Nacional

O sistema permite 0 monitoramento dos contribuintes optantes pelo Simples
Nacional, confrontando e permitindo visualizar os dados das NFS-e’s
emitidas, o valor declarado pelo DAS-D e o valor recolhido através dos
arquivos DASSENDA, DASCOBRANCA E PAG, facilitando assim a acgdo da
fiscalizacdo sobre esses contribuintes.

4.1.4. Relatérios Disponibilizados

O Sistema WebISS® de Gestéo Eletronica do ISSQN possibilita a geracéo de
relatérios possibilitando a autoridade fazendaria acompanharem o
comportamento da evolucdo da arrecadacdo do Municipio, através de
histéricos comparativos entre os exercicios ficais e periodos de competéncia.
cujas funcionalidades descrevemos a seguir:

a) Relatdrios analiticos de arrecadacao emitidos por més de competéncia
e de pagamento proporcionando a realizacdo de analises gerenciais e
financeiras, permitindo a consulta de informacdes sobre emisséo
também de cupom fiscal;

b) Apresenta informacdes de arrecadacdo sumarizadas por grupos bem
definidos tais como: os maiores contribuintes do Municipio; as
atividades econbmicas de maior relevancia; as classes de
contribuintes existentes; os tipos de servicos prestados; bem como
outras de menor relevancia;

c) Apresenta informacdes que permite ao corpo de fiscalizacdo avaliar o
cumprimento ou ndo das obrigacdes acessorias definidas no Cadigo
Tributario Municipal pelos contribuintes;

d) Possibilita a emissdo de Certiddo Negativa de Débitos do ISSQN dos
contribuintes;

e) ldentifica os contribuintes sem movimento econdmico e 0s
contribuintes inadimplentes;

f) Possibilita a consulta dos registros do Cadastro Econdmico de
Contribuintes;

g) Possibilita consultar as tabelas de atividades e aliquotas do Municipio;
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h) Permite que os arquivos no padrdo FEBRABAN ou ficha de
compensacao definida pela Prefeitura, para baixa eletronica das
Guias, enviados pelos agentes arrecadadores (instituicdes financeiras,
agéncias dos correios ou instituicdes conveniadas) sejam importados e
suas informacdes disponibilizadas para consulta de forma amigavel,;

i) Possibilita visualizar todos os relatérios em tela e que 0s mesmos
sejam impressos;

j) Controla o nivel de acesso do usuério para os relatorios e consultas as
informacgBes armazenadas no sistema.

4.1.5. Treinamentos a serem Ministrados por Profissionais
Especializados.

O IBAM se compromete a realizar os treinamentos durante a vigéncia do
contrato, que deverdo ser ministrados nas dependéncias do Municipio ou em
centros de treinamentos de terceiros, segundo cronogramas estabelecidos
em comum acordo pelas partes, conforme consta no item 5.7.24 do ANEXO |
— TERMO DE REFERENCIA.

5. APOIO TECNICO/ASSESSORIA JURIDICA

Serdo prestados servicos de apoio técnico especializado para a elaboracéo e
atualizacao Decreto de Implantacdo que ird amparar o sistema informatizado
de registro de servicos e apuracdo do ISSQN, que sera conduzido pelo
Municipio com o apoio de Assessores Juridicos do IBAM de acordo com as
informagdes constantes nos itens 5.7.28 e 5.7.29 do ANEXO | — TERMO DE
REFERENCIA.

6. INFORMACOES DOS ARQUIVOS SIAFI

Os 6rgaos publicos, ao efetuarem os pagamentos aos prestadores de
servicos, deverem reter o valor do ISSQN para posterior repasse as
Prefeituras. O arquivo com os dados dos sujeitos passivos sera repassados
pelo Banco do Brasil as Prefeituras juntamente com o repasse do financeiro.

O modulo SIAFI do Sistema WebISS® possibilita sistematizar a préatica do
recolhimento do ISSQN devido pelos prestadores de servicos aos 6rgaos
publicos federais, prover mecanismos adequados ao controle diario da
execucao orcamentaria, financeira e patrimonial aos érgédos da Administracéo
Plblica como também padronizar métodos e rotinas de trabalho relativas a
gestao dos recursos publicos. O modulo é subdividido em 5 etapas:

-Importacao do Arquivo;
-Processamento;

-Informacdes SIAFI,
-Consolida¢ao de Documentos;
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-Informacdes sobre os Documentos Consolidados.

7. DECLARACAO ELETRONICA DE SERVICOS DAS INSTITUICOES
FINANCEIRAS - DES-IF

A Declaracdo Eletrbnica de Servicos de Instituicbes Financeiras — DES-IF, é
uma obrigacdo acessoOria estruturada com base na escrita contabil, de
existéncia exclusivamente digital, para controle e apuracdo do ISSQN devido
pelas Pessoas Juridicas obrigadas a utilizar o COSIF - Plano Contabil das
Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional. Os principais objetivos da DES-
IF séo:

a) O Aprimoramento do controle fiscal e maior rapidez e eficiéncia na
obtencéo dos registros de operacdes de prestacdo de servicos, dando
maior agilidade nos processos de trabalho;

b) Melhores condi¢cdes de combate a sonegacdo fiscal e possibilidade do
aumento da arrecadagéo com a consequente melhoria no atendimento
das necessidades sociais;

c) Padronizacdo da identificacdo dos fatos geradores do ISSQN devido
aos municipios.

A DES-IF é composta de quatro médulos sendo:

1- Apuracao Mensal do ISSQN;

2- Informacdes Comuns aos Municipios;

3- Demonstrativo Contabil;

4 - Demonstrativo das Partidas dos Lancamentos Contabeis.

8. EMISSAO DE NFS-e VIA DISPOSIVOS MOVEIS.

O Mobdulo de emissdao de NFS-e via dispositivos moéveis do Sistema
WebISS® permite efetivamente, o0 acesso a informacao e servicos, por todas
as camadas da sociedade e o uso da Internet tem permitido esse acesso a
informacdo assim como tem auxiliado no acesso aos servi¢os publicos.

O Municipio, além de disponibilizar uma solugéo eficaz de emisséo da Nota
Fiscal de Servicos Eletrbnica - NFS-e pela Internet, podera apresentar aos
usuarios a mobilidade de se processar esta emissao através de smartphones
visando maior eficiéncia e reducéo de custos para ambas as partes.

Os usuarios poderdo utilizar esta ferramenta sem qualquer necessidade de
baixar ou instalar qualquer tipo de software nos aparelhos que possuem
acesso a Internet mével.

9. RESPONSABILIDADES DO IBAM
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Séo obrigacdes do IBAM, além de outras previstas neste edital, as previstas
na Clausula Sexta do ANEXO VIII — MINUTA DO CONTRATO, as quais
estamos cientes e de pleno acordo.

Para melhor visualizacdo das funcionalidades a serem disponibilizadas
pelo Sistema WebISS® e da estrutura do Data Center descrevemos as
referidas funcionalidades no ANEXO C desta descricdo de forma
detalhada e também apresentamos todas as telas do sistema.

Desde ja agradecemos a atencdo e nos colocamos a disposicdo para
quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

Alvaro Oliveira Neto
IBAM - Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal
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Anexo - A
Nota Fiscal de Servicos Eletrénica — NFS-e
Modelo conceitual ABRASF
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¢ TREINAMENTO - Nota: 2018000
Secretaria Municipal da Fazenda 00000005
L Depattaments de Adrinistracio Tributirs - fuenids Governador , 125, Centra - CEP 99,999-999 - | Codige Verificacso
Treinarmento-BR - Brasil - Fone: (99 9999-9999 I LY38-AYSP.
s |
- U Eamne
NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRUNICA - NFS-e P "4
Emizs&o (Hordrio de Brasilia) Periodo de Competéncia Municipio de Prestagfo do Servigo E: =
3170772018 16:33:20 0772018 Acaiaca - MG 3 = 4
Reg. Especial Tributag 5o Ewigibilidade do 185 I L=
AT
g
PRESTADOR DE SERVICOS
Razio Social
Prestador de Servicos
Morme Fantazia Ernail
Prestador de Servicos webhisstreinamento@gmail.com
CRF/CHPD Inscrig§o Municipal Inscrigdo Estadual Simples Macional Incentivador Cultural FonesFax
56.587.470/0001-58 54321 Nao MNao (34)3311-3900
Enderego
Avenida Leopoidino de Ofiveira, 789 , Centro - CEP: 35438-970 - Acaiaca - MG
TOMADOR DE SERVICOS
MormefRazia Sacial
TOMADOR DE SERVICOS
CRF/CHP Inscrigio Municipal Inscrigio Estadual FonefFax E-mail
57.656.757/0001-55 (34) 3311-3900 wiebisstreinamento@gmail.com
Enderego
Avenida Goids, 287, Centro - CEP: 35438-970 - Acajaca -
SERVICO PRESTADO
0702 - Execucdo, por ini: 30, empreitada ou subempreitada, de obras de construcdo civil, hidriulica ou elétrica e de outras obras Ihantes, inclusive d
perfuracio de pocos, escavacdo, drenagem e irigacdo, pavil H0, conc gem e a instalacio e gem de prod pecas e equip [exceto o
fomecimento de mercadorias produzidas pels prestador de servicos fora do local da prestacio dos servicos, que fica sujeite ao ICMS). CNAE: 4120400
DESCRIQ.&O DOS SERVICOS
REF. & CONSTRUGAO DE UM EDIFICIO
RETEN(;@ES FEDERAIS
PIS (RE) COFIMS (R$) IMES (RE) IR (R$) CELL(RE) Cutras Retengles (R$)
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
WaLORES
Yalor dos Servigos (R$) Dedugies (RE) Desconte Incondicionado (R$) Base de Calculo [(RE) Aliquota (3]
F00.000,00 0,00 0,00 F00.000,00 5,00
155 (R$) IS5 Retido [(RE) Desconto Condicienado (RE) Yalor Liquide (R4) Yalor Total da Nota (R4)
35.000,00 0,00 700.000,00 700.000,00

OUTRAS INFORMAGOES

Wisualizade em: 07/08/2012 15:152:00
Para validacio desta MFSe acesse: hitps:/ftreinamento.webiss corm brfenternafnfzefualidar
Esta MFS-e foi emitida com respaldo no Decreto n® 117 de 13 de fevereiro de 2017,
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Anexo-B

Modelo do Recibo Provisorio de Servigos — RPS
Impresso pela Grafica Autorizada

-
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§ e
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Valor Liquido & Pagar RS Outros Descontos RS

VALOR 845K DF CALOALD DO 150N RS VALOR DO 1AGN / SBSTITUTO TRIBUTARO RS

GRANCA M+ 22703122 - NOOELO - OF - N 12,111 222000142 « bt Ent 00012M
97 00, 500 - APS Sdrte - do (001 4 0030 At N 00000111 d 17,08 3004 - vt r1rvaved . oM wooero 10131 RS
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ANEXO - C

DESCRICAO DETALHADA DO SISTEMA WebISS®

ESCLARECEMOS QUE OS EXEMPLOS EXPOSTOS NESTE ANEXO SE
REFEREM A UM MUNICIPIO MODELO CUJO NOME E ACAIACA-MG,
COMO TAMBEM PROCURAMOS REGISTRAR E DEMONSTRAR
PRATICAMENTE TODAS AS FUNCIONALIDADES EM TELAS QUE
ESTAO DEFINIDAS NOS REQUISITOS DO ANEXO | DO EDITAL — TERMO
DE REFERENCIA, POREM ASSUMIMOS O COMPROMISSO DE
APRESENTAR TODOS OS PROCEDIMENTOS NA DEMONSTRAGCAO
OFICIAL DO SISTEMA WebISS®.
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DOCUMENTACAO TECNICA

ANEXO C1 DESTA DESCRICAO
Subitem V.1.1 do item 5.7.21 — Aderéncia as Caracteristicas Gerais
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5.7.4. Requisitos de Ambiente

O Sistema WebISS® na modalidade ASP é oferecido em um ambiente Data
Center através da parceria com a MEGADATA. O IBAM optou pela
MEGADATA como parceira na solugdo, por possuir um ambiente com infra-
estrutura civil e tecnolégica de ultima geracdo. Além de tudo, conta com
profissionais especializados, é parceira de empresas lideres do mercado e
utiliza processos baseados nas melhores praticas mundiais para fornecer
servicos de Tecnologia da Informacéo (Tl) com custos eficazes e garantia de
seguranca, disponibilidade, desempenho e escalabilidade.

O sistema é oferecido em um ambiente que proporciona garantias de
servigos, monitoracao 24 horas de redes e equipamentos, seguranga quanto
ao acesso em ambiente fisico e monitoracdo contra ataques externos e
acessos nado autorizados a rede de dados com reconhecidos critérios de
seguranca fisica (protecéo contra fogo, fornecimento ininterrupto de energia,
protecdo contra agua e protecdo contra furto) e seguranca tecnoldgica
(deteccéo de invasao) o que atende o disposto nos itens 8.3.1, 8.3.2, 11.1,
11.2.1, 11.2.2, 11.2.3, 12.3 da NBR - Norma da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) ISO/IEC 27002/2013.

A MEGADATA disponibiliza Servidores de Internet, Aplicativos e Banco de
Dados, com componentes redundantes que oferecem alta disponibilidade,
protecdo contra virus, spywares e demais pragas virtuais gerando copias de
seguranca que garantam o armazenamento dos dados em local seguro.

O trafego para o servidor de backup ndo concorre com o trafego externo e a
disponibilidade de Links de comunicacdo de alto desempenho com banda é
compativel com a demanda deste Municipio, e garante alta disponibilidade,
desempenho e conexfes com certificacdo segura e criptografadas no
transporte das informacdes (https).

Periodicamente s&o disponibilizados pelo Data Center relatérios que
possibilita ao Municipio realizar o acompanhamento do consumo de recursos
de hardware e consumo de banda.

A solugéo ora ofertada atende ainda, via web, aos contribuintes, tomadores
de servicos, contadores e colaboradores, proporcionando uma solucao sélida,
onde a equipe formada pelo IBAM é responsavel pela operacédo, implantacao,
manutencdao, licenciamento e administracdo do Novo Sistema ASP.
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O IBAM assume total responsabilidade sobre o referido Data Center
contratado da MEGADATA.

Passamos a descrever os itens referente ao ambiente de Data Center:

Ambiente Climatizado;

a) O ambiente no Data Center é climatizado, conta ainda com
alocacdo de espaco fisico para os computadores, grupos
geradores e equipes especializadas da Megadata para
suportar a instalacdo e gerenciamento do Banco de Dados e
sistema operacional. No caso do ar-condicionado € aplicado
o conceito de redundancia n+1 (significa possuir mais 01
(um) equipamento em reserva).

Deteccédo de Invasao;

a) Controle e Restricdo de Acesso: O Data Center fica
constantemente fechado com acesso restrito aos operadores
e pessoal de suporte técnico do Cyber Data Center com
sistema de deteccao de invaséao.

Protecdo contra agua (local ndo sujeito a inundacdes) e fogo
(deteccgéao precoce e combate);

a) Sistema de combate a incéndio: O prédio onde se encontra
fisicamente o Data Center possui sensores de fumaca,
extintores de incéndio e hidrantes que permitem uma acgao
rapida e eficiente no combate a possiveis focos de incéndio.

b) Localizacdo: O prédio do Data Center é localizado em local
de topografia elevada, livre de inundacdes. Adicionalmente,
ha processos que utilizam um site remoto, para
armazenamento das midias de backup, garantindo a
integridade das informacdes no caso de uma catastrofe.

Monitoramento 24 horas por CFTV (camaras day-night);

a) Monitoramento por circuito interno de TV: O prédio do Data
Center possui vigilancia patrimonial armada 24 horas por
dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano. Diversas cameras
de CFTV séo utilizadas para monitorar a atividade que
ocorre dentro do prédio 24 horas por dia.
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V. Fornecimento ininterrupto de energia elétrica garantidos por
grupo motor-gerador e/ou no-breaks.

a) Grupo motor-gerador e no-break (redundancia n+l1): O
prédio do Data Center possui infra-estrutura independente
de alimentagdo elétrica com UPS (no-break) e grupo motor-
gerador. O no-break assume a alimentacdo dos
equipamentos do Data Center na falta de energia da
concessionaria até que o grupo motor-gerador entre em
operacdo, garantindo assim geracdo ilimitada de energia
elétrica.

Na fase de implantacdo da Metodologia e no processo de transicdo o
ambiente de operacéo tera a seguinte configuracao:
Ambiente Fisico - HARDWARE

> INSTALACAO PRINCIPAL

Equipamento Marca / Modelo

CPU IBM 2098-E10
DISCO SHARK IBM 2105-800
UNIDADE DE CARTUCHO  IBM 3490-C22
UNIDADE DE CARTUCHO  IBM 3590-H11
CONTROLADORA IBM 3174-11L
CONTROLADORA Linux IBM 3174-11L
TERMINAIS IBM 3473-6
IMPRESSORA XEROX WC-Pro428
IMPRESSORA XEROX WC-M20!
IMPRESSORA XEROX WC-M20I
CPU DELL 2500
CPU DELL 2600
CPU DELL PER610 (1)
CPU DELL PE2950ll (3)
DISCO DELL PV MD3000I (1)
DELL PV 124T-LT04-
FITA 120HH
ROTEADOR CISCO 1800 (4)
SWITCH CISCO 3560 (2)
SWITCH CISCO 2960 (2)
SWITCH CISCO 2950 (8)

> INSTALACAO REMOTA

Equipamento Marca / Modelo
CPU IBM 2096-R07
DISCO SHARK IBM 2105-800
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UNIDADE DE CARTUCHO IBM 3590-309
CONTROLADORA IBM 3174-11L
TERMINAIS IBM 3272-006
ESTAC}@ES DE TRABALHO Lenovo
ROTEADOR CISCO 1800 (2)
CPU Intermidia

CPU Intermidia

CPU Intermidia
SWITCH CISCO 2960 (1)
SWITCH CISCO 3560 (1)

> CARACTERISTICAS E ESPECIFICACOES DO MAIN-FRAME

Instalacdo Principal Instalacdo Remota
CPU — IBM 2098-E10 — Série 82- CPU — IBM 2096-R07 — Série 82-
17835 7C900
MEMORIA — 16G MEMORIA — 16G
88 mips 110 mips
5 processadores 5 processadores
16 CANAIS FICON 16 CANAIS FICON
16 CANAIS ESCON 16 CANAIS ESCON
DISCOS SHARK 800 -4.51Tb DISCOS SHARK 800 -4.51 Tb

Ambiente Logico - SOFTWARE
> PLATAFORMA ALTA

ZVM — Verséao 5.3

TCP/IP for ZVM — Netstat Level 530
ZVM Performance / Tool Kit

LINUX

VSE/ESA — Version 2.3.0
ACF/NTAM — Versao 4.2.0
CICS/VSE - Versao 2.3.0

DFSORT for VSE — Verséao 3.3.0
COBOL/ESA — Versao 1.1.1

CA — CICS MONITOR for VSE — verséao 1.4 SP12
zOS — Versao 1.11

> PLATAFORMA BAIXA
WINDOWS 2008 Server
Communication Server — Versao 6.1.1 HOST On-Demand

CICS Internet Gateway FTP / WEBftp
STCP OFTP — Verséao 3.1.0 HATS
Symantec LINUX
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Complementar — Estrutura Interna - BACKBONE

O “backbone” das instalagcbes € baseado na tecnologia Cisco e atende aos
requisitos de seguranca.

Rede Internet

Estard disponivel estrutura propria para acesso a rede Internet através de
circuitos dedicados com balanceamento de carga, recuperacao automatica
e meios distintos, fibra Gtica e radio, com geréncia e supervisao realizadas
pela EMBRATEL, 24 horas por dia, 7 dias por semana, permitindo que,
nos eventuais casos de interrupcédo, os procedimentos de recuperacéo
sejam iniciados imediatamente.

Os servigos contratados da Embratel tém comprovado grau de qualidade,
confiabilidade e sigilo.

Seguranca Fisica

Serdo disponibilizadas instalacbes que estdo dentro das especificacoes,
equipamentos e normas de seguranca contra incéndio.

Dotadas de Gerador de Energia, “No-Break’s”, Chave de Comutacao
Automatica e Estabilizadores de Energia que garantem o fornecimento
ininterrupto de corrente elétrica em todas as dependéncias da empresa.

Dualidade de equipamentos de processamento de dados de Grande Porte
e de Servidores de Internet, que garantem a disponibilidade de
processamento em ambas as instalacfes (Instalacéo Principal e Instalacéo
Remota).

Todos 0s nossos equipamentos de processamento de dados e de
infraestrutura de apoio sofrem manutencdes preventivas para garantir sua
disponibilidade em tempo integral.

Instalacdo Principal - é o centro de processamento principal.

Instalacdo Remota - é o centro de processamento alternativo que
permanece em “stand by”, para exercer as fungdes essenciais da
Instalacdo Principal em caso de falha.

Abaixo descrevemos as informacgdes exigidas pelo edital no que se refere
a Operacao e Monitoracao do Ambiente:

l. Operacao do ambiente de servidores;

a) O ambiente de servidores utiliza o padréo x86 e compartilha
a mesma arquitetura operacional do ambiente mainframe
IBM, incluindo: local isolado; energia estabilizada com no-
breaks e geradores com grande autonomia; ar-condicionado
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central com sistema reserva; controle de acesso com
sistema de vigilancia e monitoramento, além de assisténcia
24X7.

Operacao de Backup diério;

a) Backup Full diario com backups incrementais do log de hora
em hora durante horario comercial e armazenamento local;

b) Backup Full semanal em fita DAT ou DLT em esquema de
rodizio (5 fitas);

c) Backup Full mensal em fita DAT ou DLT em esquema de
rodizio (12 fitas);

Monitorag&o 24x7 dos servidores;

a) Declaramos que o sistema de monitoragdo e controle dos
servidores possui regime de 24x7.

Monitoracdo e Operacéo 24x7 do ambiente de firewalls;

a) O ambiente de seguranca de rede, com solucbes de
Firewall, Controle de Intrusdo e Analise de Conteudo, €
operado e controlado em regime de @ 24X7.

Monitoracdo 24x7 do Backbone Internet;

a) Declaramos que a monitoracdo do backbone Internet possui
suporte integral, controle e monitoramento em regime de
24X7.

Disponibilizacdo de Relatérios on-line de Status dos recursos
hospedados e recursos de Infraestrutura, servidores e
equipamentos de rede.

a) O sistema de monitoracdo disponibiliza diversos relatérios
relativos ao funcionamento dos servidores dos aplicativos
processados e da infraestrutura de rede, através de sistema
especifico da arquitetura adotada (Cisco).

O IBAM disponibiliza, caso a Comissdo de Licitagdo do Municipio
assim determinar, a visita ao Data Center para comprovacdo das
informac¢des acima mencionadas.

5.7.7. Requisitos de Tecnologia:
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O sistema na modalidade ASP inclui, no Data Center, Servidor, Infra-
estrutura, Sistema Operacional, Rede, gerenciamento e monitoragéo,
destacando-se:

I.  Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do
Data Center;

a) Declaramos que o Data Center possui Firewall compartilhado e
redundante da area de hospedagem do Data Center. A
seguranca logica é feita por uma estrutura de firewall de alto
desempenho e escalabilidade. Os servicos de firewall contam
com o0s mais avancados métodos de prevencédo/controle de
ataques e invasoes, utilizando-se de uma combinacéo robusta
de hardware e software, sendo 0s mesmos atualizados
constantemente. Todo o acesso de entrada Internet para o
servidor sera garantido pelos firewalls compartilhados da area
de hosting.

II.  Servidor web com redundancia de fonte de alimentacao, interface
de rede e discos;

a) Declaramos que o Data Center possui Servidor web com
redundancia de fonte de alimentacdo, interface de redes e
discos com capacidade de processamento nao inferior a 2GHz
e 8GB-RAM configurados para que, no caso de falhas, o

sistema continue funcionando sem prejuizos a operacdo dos
contribuintes.

. Servidor de banco de dados com redundancia de fonte de
alimentacao, interface de rede e discos;

a) Declaramos que o Data Center possui Servidor de banco de
dados com redundancia de fonte de alimentacao, interface de
redes e discos com capacidade de processamento nao inferior
a 2GHz e 8GB-RAM configurados para que, no caso de falhas,
o sistema continue funcionando sem prejuizos a operacdo dos
contribuintes.

IV. Licenca do sistema operacional Windows 2012 Server ou Linux
para ambos os servidores;

a) Declaramos que o Data Center possui licenca do Sistema
Operacional Windows 2012 Server.
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V. Licenca do SGBD relacional tais como MS SQL Server 2012, IBM
DB2 ou similar que seja capaz de manipular grandes volumes de
dados;

a) Declaramos que o Data Center possui licenca do Banco de
Dados SQL Server 2012.

VI. Licenca de software agente de gerenciamento de dados para
backup em servidor proprio;

a) Declaramos que o Data Center possui licenca de software
agente de gerenciamento de armazenamento de dados para
backup de dados instalado no servidor, estabelecendo a
comunicacdo com servidor de gerenciamento.

b) Declaramos que o Data Center possui licenca de software
agente de gerenciamento de dados para backup em servidor
préprio. Esta contemplado no projeto um agente TDP para
SQL Server, para efetuar o backup da base de dados.

VIl.  Licenca de software agente de monitoracdo de todos os
servidores, inclusive processos e recursos computacionais;

a) Declaramos que o Data Center possui licenca de software
agente de monitoracdo responsavel por monitorar o servidor,
Seus processos € recursos computacionais. Os agentes
monitoram as funcdes béasicas de disponibilidade e
performance do sistema operacional e informam sobre
ocorréncia de indisponibilidade do servidor.

VIIl.  Licenca de software antivirus para todos os servidores;

a) Declaramos que o Data Center possui licenca de antivirus para
o0 servidor.

IX. Reserva minima de 1 TB em disco para backup;
a) Declaramos que o Data Center possui volumetria minima de 1
TB para Backup.

X.  Rede de dados exclusiva para backup e monitoracao dos servicos;

a) Declaramos que o Data Center possui rede de dados exclusiva
para Backup e monitoracao dos servicos.

XI.  Acesso Internet com links redundantes de no minimo de 30 Mbps
de largura de banda dedicada.
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a) Declaramos a estrutura de rede para a solugcdo estando
baseada no backbone redundante do Data Center, onde a
saida para a Internet sera disponibilizada por intermédio de
uma infraestrutura compartilhada de alta disponibilidade com
balanceamento de carga e Firewall de dltima geracéo
balanceado para uma banda contratada de 30 Mbps.

A transferéncia de dados com servidor de backup deve ser
realizada através de rede independente e ndo concorrente com o
trafego externo (acesso Web).

a) Esclarecemos que a transferéncia de dados com o servidor de
backup é realizada através de rede independente e que ndo ha
concorréncia com o trafego externo (acesso web). O mesmo
procedimento vale para os servicos de monitoramento.

5.7.8. Requisitos de Seguranca de Dados:

Em nenhum dos itens de seguranca descrito abaixo é possivel ser
demonstrado em representacdo grafica que comprove a sua aplicacao,
porém declaramos que o sistema possui todos os itens abaixo exigidos e nos
colocamos a disposicédo desta Comissao de Licitagcdo para demonstrar, caso
julgue necessario, a apresentacao do sistema proposto.

VI.

Manter na integra todas as transacées mesmo em quedas de energia
ou falhas de software/ hardware;

Garantir a integridade referencial das tabelas durante as transacoes;
Manter registro das operacdes efetuadas na base de dados, com no
minimo: usuario, data, hora, tipo de operac¢éo, conteudo anterior e
conteudo atual,

Possuir permissdes de acesso individualizadas e por perfis. Podera ser
através de usuario e senha (preferencialmente senha a ser digitada em
teclado virtual). Opcionalmente, a LICITANTE podera disponibilizar o
acesso também através de certificado digital no padrdo ICP-BRASIL,;

Utilizar protocolo SSL que criptografa os dados trafegados através da
Internet;

Criptografar todas as senhas dos usuarios da solugéo;
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VII.  Mostrar ao usuario somente as opcdes para as quais ele foi
autorizado.

5.7.9. Caracteristicas Gerais de Utilizacao:

Esta secdo descreve 0s requisitos associados as caracteristicas de uso da
interface com o usuario.

I. A interface com o usuario € realizada por meio de um navegador
(browser) tal como Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer,
Safari e similares;

a) Conforme demonstramos nas telas baixo, a interface com o usuario
pode ser realizada pelos navegadores mencionados neste item.

° & b3 webiss.com.br/issqn/nfse/criar @0 Peguisa. A~

& Criae nota fiscal eletrénica -.. L]

L ]
B Treinamentom = esquisar [ShifttAl+P] i & [ISSQN IMU: 54321] Prestador de Senicos ) [
1

g Administragéo 2 4 Inicio | Notas fiscais | Criar
§ Cadssios + Criar nota fiscal eletronica - Prestador de Servigos (56.587.470/0001-58) [IMU: 54321]
% Cobranga
Inicio L Tomador — Servigos Valores
0 Passo 1 Passo2 B Passo3 Passo 4
A
4 F1y Carregar dados de uma nota anterior
‘/‘ 18SQN 5 (itima NF -8 emitida Por nimero da NFS-2 Por documento do tomador
3 AIDF 1 Ano Nimero CPF ou CNPJ do Tomador
3 DESF Carregar 2018 j Niimero sequencial Carregar Carregar
? NFS-e
[ Consultar

[® Consultar envio de RPS

® Consultar NF5-e Tomadas
® Criar

[ Declaracdo de ndo movime: 1
[3) Pedidos de cancelamento 1

[ Validagio

5 RANFSH

MS Internet Explorer
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_/ﬁ Criarnota fiscal eletrénic X\ Danid)  — X
& () Q @ Sequro \ hittps:/freinamentowebiss.com br/issor/frfse feriar @ ¥ Q
3 Treinaments ek = Pesquisar [Shift+Al+F] 2]
Administragdo 2z 4 inicio | Notas fiseais | Criar
# Cadastros +  Criar nota fiscal eletrénica - Prestador de Servigos (56.587.470/0001-58) [IMU: 54321]
Cabranga 2
E 4 Tomador  — Servigos Valores
Passo 2 Passo 3 Passo 4
@ ra 1
# Fr ! Carregar dados de uma nota anterior
4 1ssn Ultima NFS-e emitida Por nimere da NFS-¢ Por documento do tomador
 CIBF : Ano Hamero CPF ou CNPJ do Tomador
> DESIF ! Carregar 2018 v | Mimero sequencial Carregar Carregar
? NS 7
[ Consultar

[ Consultar emio de RPS

[ Consultar NFS-e Tomadas
I8 Criar

[ Declaragdo de ndo maovimer 1

[ Pedidoz de cancelamento 1

@ Validagéo
» RANFS® 2 i
Google Chrome
@ Criar nota fiscal eletronica - Prestador de Servigos (56.587.470/0001-58) [IMU: 54321] | WebISS® = X
\; :7 | + | & nttps://treinamento.webiss.com.br/issqn/nfse/criar ac| (- Google | O~ %~
& M Apple Yahoo! GoogleMaps YouTube Wikipédia Noticias v Popular v
.
_weSfS% Tr t 2 8 Q 5 Prestador de Servicos ﬂ
B Administracio 2 | & Inicio | Notasfiscais | Criar
§ Cadastros i | Criar nota fiscal eletrdnica - Prestador de Servios (56.587.470/0001-58) [IMU: 54321]
a Cobranca 2
1 Tomador ~ — Servigos Valores
Passo2 Passo 3 Passo4
® o 1]
ft v “ Carregar dados de uma nota anterior
/' IssoN = = E
Ultima NFS-e emitida Por nimero da NFS-e Por documento do tomador
2 AIDF X
Ano Namero CPF ou CNPJ do Tomador
¥ DESIF ! Carregar 2018 ! | Nimero sequencia Carregar Carregar
> NFSe
[ Consultar

{® Consultar envio de RPS &
[ Consultar NFS-e Tomadas
® Criar

() Declaragdo de ndo movime 1
[ Pedidos de cancelamento

[ Validagdo
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Safari

<« c o @ @ https:ftreinamentowebiss.com br/issqnfse criar o @ T8 | Q Pesquisar In @ =

L)
WD Treinamentosr = Pesguisar [Shit+Ait+P] @ 25
4

Administragdo 2 & nicio | Notas fiseais | Criar

& cadastros 1 Criar nota fiscal eletrénica - Prestador de Servigos (56.587.470/0001-58) [IMU: 54321]

E cobranga

@ Fac 1

E Inicio Tomador Servigos Valores
Passo Passo 2 Passo3 Passo 4

# rru ! Carregar dados de uma nota anterior
/1ssan s - T T
Ultima NFS-e emitida Por namere da NFS-e Por documento do tomador

& A ! Ano Nimero CPF ou CNPJ do Tomador
& DESF ! Carregar 2018 | | Mimero sequencial Carregar Carregar
> NFS-e 7

[ Consultar

[ Consultar envio de RPS €Anterior

Consultar NFS-e Tomadas

[ Criar

@ Declaragdo de ndo movimer 1

B Pedidos de cancelamento 1

[ Validagso

> RANFSE 2 v

Mozilla Firefox

[I.  Exibir ao operador somente as op¢des do sistema para as quais ele foi
autorizado;

a) O sistema permite a criacdo e uso de papéis de usuarios. Cada
usuario é associado a um papel, e cada papel € associado a um
conjunto de recursos ou acdes que o usuario poderd executar no
sistema. Esse cadastro é dindmico, de forma que a qualquer momento
€ possivel alterar os papeis aos quais 0 usuario esta associado assim
como o que cada papel da de direitos no sistema.
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"X Listager de Perfis | Webl X el — X
&« C ) | & Seguro | hitps/treinamento.webiss.com br/controle-acesso fperfil/listar @ v B
L)
S Treinamento er = Pesquisar [Shift+Al1+F] ® ==
Administragdo 8 4 inicio | Administragdo | Perfis
» Acesso an Sistema @ Listagem de Perfis
® Autorizagties 3 =
Cadastrar
© Perflis 1
[ Peril &
Recursos 1 Perfil
® Usudrios
T —— . Exibir 10 v registros Buscar; | Pressione [ENTER] para buscar
» Cobranga 2 Identificador - Descrigao Tipo Opgies
3 Configurases 5 FISCAL Peril para ur fiscal do municipio Interno o e o
> I5aN ° FIZCALOT Perfil para ur fiscal do municipio, Interno o il o
> Logs ! FISCALD2 Perfil para um fiscal com recursos reduzidos do municipio Interno slala
¥ Mensagens ! FISCALGESTOR Perfil pi Fiscal Gestor de 0.5 Intermao sle | @
2 Pardmetros .
GLOBAL Perfil dado a todos 0s usudrios do sistema Externo ol o
> Tributas 2
GRAFICAS Perfil para graficas do sistema Externo slala
B Arecadacio
IMPLANTACAD Implantacao Intemo zlala
& cCadastros
MIGRACAD Perfl para acesso tempordrio na migragéo de verséo Extemno o lm o

[ll.  Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como a gravacgéo
opcional dos mesmos em arquivos, com saida em disco rigido ou
removivel e a selecdo da impressora desejada;

a) O sistema possui uma funcdo chamada “Relatérios” onde o usuario
possui diversas opcoes de informacdes (relatorios). O sistema, além
de permitir a visualizacdo em tela, permite ainda o envio do arquivo
gerado para ser salvo, no local escolhido pelo usuério, disco rigido ou
removivel bem como permite o envio para a impressora conforme
demonstramos no exemplo abaixo.
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& Arrecadagio | WeblSS® % Bemiel — X
<« C {) | @ Seguro | hitps:/treinamentowebiss.com br/relatorios farre cacacaolistar @ v c'i' B :
.
D Treinamento ex = Pesquisar [Shit +A+F] © ==
@ ruo 2 4 inicio (B Relalorios | Amecadagn
# rru Relatérios - Arrecadagéo
18508 & « Estatfstico par tipo de operagén contabil
« Créditas por periodo
W Manuais B « Movimentagéo Didria por Arquiva de Retomn Baixado
« Pagamentos per periodo
Wl Ordem de Servign B « Registros de Retorno Bancérie Recusados na Baixa Bancaria
+ Recebimenta Bancario Didtio
B Relaterios ° « Pagamentos por Data de crédito e Conta Creditada
. « Amecadago por atividade CNAE
¥ Arrecadagdo 1= + Amecadac&o por tipo atiidade do Muricipio
3 Cadasiro . « Estalfstico de arecadagin
« Pagamentos por Tributo e Data Crédito
» Consultas ao Legado « Listagem de guias da Ordem de crédito
» Débito 5
> Gerenciais ki
» NFS-e Fiscal 12
> RANFS®Fiscal 1
> Seguranga
» Simples Nacional 5

ATENDIMENTO
ONLINE

IV. Possuir atualizacdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso
as informacdes atualizadas imediatamente apds o término da
transacao;

a) Todas as consultas sdo realizadas exatamente na mesma base de
dados em que as informacdes séo registradas. Dessa forma, todos os
dados estardo disponiveis para consulta imediatamente apdés uma
transacdo ser concluida.

V. Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada tais como validade
de datas, validacdo de digitos verificadores, campos com
preenchimento numérico, etc.;

a) Todos os campos sao validados de forma a garantir que os dados
informados estdo corretos e n&o irdo causar qualquer tipo de
inconsisténcia no sistema.
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/ & Atuslizago Cadastral |V X || Bemie)  — X
& C (Y} & Seguro | https://treinamento.webiss.com.br/atuslizacas-cadastral @ fr G'h =%
Treinamento er Pesquisar [Shift+At+P]
Administragdo ) A Inieio | Atualizago Gadastral
B Anrecadacio a Atualizagdo Cadastral
W cagastros ' Passo 2 Passo3 g Passod Passo 5
Contato Endereco 5 Conta bancéria IPTU
» Pessoas 2
[ Atualizagdo Cadastral Dados da Pessoa
@ Frssus Fists Home Data de Nascimento Sexo
B P Daniel Carvalho 11/09/1983 i Masculino v
Escolaridade Sociedade de Classe Nimero do registro de Classe
@ Cadastros basicos 1
Selecione uma opgéo v Selecione uma opg&o v Nirmero do registro de Classe
B cecsa 2
E Cobranga 2 Outres Decumentes Logetipe
@ rao 2 Selecione uma opgda ¥ M7 do documento Orgéo
Q
N
A rru Tipo N° do documento Orgéio expedidor Opgies L“i
/ Issan g Menhum documento inserido Escolher imagem
B Monusis N Escolher arguivo | Nenhum arquivo selecionada
W Ordem de Serigo El
B Relatdrios ]

VI.  Utilizar ano com quatro algarismos;

a) Todos os campos no Sistema possuem espacos com 04 algarismos
para registro e exibicdo das informa¢des conforme demonstramos na
tela abaixo.

Y Treinamento er Pesquisar [Shift+Al+F] [ 2]

B Administragéo 2 4 nicio | &% Pessnas Juridicas | +& Editar Gontribuints

B Arecadagéo 4 Editar Contribuinte - Pessoa juridica

& Cadastros ! P QETITYPIETE = Enderego/Contate [ Listagem de Servigos Autorizados =i Dados do contador € Observagdes
» Pessaas 3

Informagées Fiscais
3] Atualizagéo Cadastral

Nome do Contribuinte Documento
¥ Pessoa Fisica

Prestador de Servigos SB587 470000158

&) Pessoa Juridica

Inscricao Municipal
Cadastros basicos 1

(]

54321
B cecs® 2
& co . Enquadramente

obranga

Regime ISS Data de inicio

@ rao z
Sobre Movimento mensal v 01/01/2000 B
# F1ru
# 1ssaM ) Outras informagdes
B Manuais 2 Enviar nota eletrénica por e-mail Enviar cépia da nota eletronica para  Assisténcia social
o contador

W Ordem de Senico 3
B Relatarios s

VII.  Utilizar a lingua portuguesa (Brasil) para toda e qualquer comunicacéo
dos sistemas aplicativos com 0s usuarios;
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a) O Sistema utiliza a lingua portuguesa (Brasil) em todas as funcdes e
mensagens de comunicagdo com o usuario conforme demonstramos a
seqguir.

Pesyuisar [Shil+Al+F]

Administragio ) #% Inicio | Administragdo | Pardmetros do sistema
» Acesso ao Sistema 4 Parametros do Sistema
» Arquivos Exportagdo 1
Filtros de Pesquisa
> Cobranga 2
Grupo
¢ Euillg e ° Selecione um grupo .
> ISsaN 5
T 1 m
3 Mensagens '
> Pardmstros ) Exibir 10 ' registros EE Exportar | Bygcar: | Pressione [ENTER] para buscar
1 Pardmetro Identificador = Descrigio Valor
» Tributes 2 ArquivamentoProtocolo Indica a0 sistema se o mdula ird tratar do arquivamento fisico do Habilitado
protocola.
Ar daga 4
B Arecadacio AssinaturaAcordoPar elamento Diefine 2 assinatura na tema do acarda do parcelamento Secretaria da Fazenda Municipal
& cadastros 1 AssinaturaPrefeitura Define a assinatura abaixo do nome da prefeitura Secretaria Muricipal da Fazenda
) BloquearAcessoSistema Bloqueia acesso ao sistema, permilindo que apenas os Usuarios com Desabilitado
€ Cadastros basicos 1 "
petfis 1o pardmetro PerfisNaok possam
- acessar o sistema
B cetsa z
BloguearCancelamentoDelisee Blogusia o cancelamenta direto de NFS-e Desabilitado
i cobranga : BlogueialiesmarcarD ' de desmarcar débitos vencidos na tela Desabilitado
de emissdo de guia
9 rao 2

VIIl.  Bloquear a digitagdo quando o numero de caracteres ultrapassarem o
namero maximo permitido para os campos de entrada de dados;

a) O sistema blogueia digitacgdo nos campos em que ha limite de
caracteres. H4, ainda, no caso da solicitacdo de cancelamento da nota
eletrbnica, um indicador do numero de caracteres disponiveis para
digitacdo na-justificativa de cancelamento.

Treinamento er Pesquisar [Shift+Al+P]

Adrinistracéo 2 M nicio | Notas fiscais | Cancelar
B Cadastios 1 Solicitar cancelamento de nota fiscal eletrénica
B cobranga 2
[ 2 1
Sr. Contribuinte, Cancelamento & o ato de anular, invalidar, extinguir uma NFS-& pelos motivos de Duplicidade, Erro na Indicagéo do Tomador ou Servigo Néo Prestado. Caso
A . seja necessério apenas corrigir algum dado da NFS-e, a opgdo correta é a de "SUBSTITUIGAO DE NFS-e”, pois dessa forma a nova NFS-e estard vinculada NFS-e Substitufda
0 prazo para Substituir uma NFS-e continua sendo o j4 divulgado por este Municipio, sendo que ndo podem ser alterados o CRF/CNPJ do Tomador e a data de competéncia da
7 550N 5 NFS-e. Escolha a opcdo adequada, pois o Cancelamento de NFS-e depende de prévia andlise da autoridade fiscal, mas a Substituicdo pode ser solicitada dirstamente pelo
Sisterna WebISS® ou por processamenta de Lotes de RPS através do websenvice
B Manuais 1
Motive do Cancelamento
B Relatarios a
Erro de emissdo v
Justificativa

200 caracteres restantes
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IX. Garantir que os sistemas aplicativos tenham integracdo total entre
seus modulos ou fungbes;

a) Todos os modulos do sistema compartilham a mesma base de dados
0 gque garante total integracédo das suas funcionalidades.

X.  Possuir mecanismo que permita a autoridade fiscal do municipio
autorizar e desautorizar, por contribuinte ou por item de servico, a
utiizacdo de Beneficios/Situacdes Fiscais tais como Isencao,
Imunidade, dedugéo, descontos, dentre outros, devendo o sistema
impedir a emissdo de documentos fiscais com qualquer um dos
Beneficios/Situa¢des Fiscais mencionados quando o contribuinte ndo
estiver autorizado;

a) E possivel o fiscal cadastrar, autorizar e desautorizar por contribuinte
ou item de servico a utilizacdo dos beneficios/situacdes fiscais
elencadas, conforme demonstrado abaixo.

Listagem de beneficios ISSQN

T Y

Beneficio da Atividade Beneficio do Contribuinte Beneficio de Imunidade Beneflcio Torador 5.T.

Filtros da pesquisa
Abrangéncia do Beneficio Tipo do Beneficio Situagdo

Selecione ura opgéo v Selecione uma opgio v Selecione urna opgéo v
Tipo Documento Documento do Beneficiario Cadigo da Atividade

Selecione uma opgio v

Xl.  Exibir mensagens de adverténcia ou avisos de erro que indiguem ao
usuario uma situacado de risco ao executar procedimentos. Nesses
casos o sistema devera solicitar a confirmacdo ou, em determinados
casos, impedir que o0 usuario execute uma operacao invalida;

a) O sistema identifica todas as situacdes em que o usuario altere ou
deixa de efetuar os procedimentos que foram previamente
parametrizados. A tela abaixo demonstra uma das situa¢cdes onde o
usuario nao informou o e-mail do tomador de servigos.
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Ao ndo informar o e-mail do tomador este ndo recebera o link para impresséo da NFS-e.

XIll.  Ser parametrizavel pelo usuéario através de interface de facil
compreensao;

a) Na tela abaixo evidenciamos um dos pardmetros do sistema onde
poderd ser constatada a simplicidade e a facilidade de como sé&o
inseridas as informacbes. No exemplo demonstramos o parametro

13 - ”
Feriados”.
L]
.‘Wlﬁ,ﬂ Treinamentore = _ 9 23H a ﬁ Daniel Carvalho [Intema] E
.
Administragdo 9 ﬁlnicm Feriados | Cadastrar
E Arrecadagéo 4 Feriado
B cadesins ' Cadastrar
e Cadastros basicos 1 Descrigao Data
¥ Tinss B Dia da Padroeira da Cidade 200172018 8
[8) Cadastrn Geral 5
[¥ Feriados
[¥) Tabela de referéncia

XIll.  Permitir que o usuario desista, a qualquer momento, da operacgao
corrente;

O valor de pagamento informado é diferente do valor total da guia. Deseja continuar assim
mesmmo?

m Cancelar

0000000000000 000 000000 0000000000 00000 0F°KFVKCVY
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Possuir help online para ajudar o usuario a utiliza-lo. Este auxilio deve
ser em portugués e de facil leitura e entendimento;

O Sistema possui help online que prestam auxilio aos usuarios e
permitem uma leitura facil e rapida sobre quais informacdes devem ser
utilizadas para preenchimento das telas. Segue abaixo um dos
exemplos.

1U: 54321 Prestad
Administragao 2 A4 nicio | Notasfiscais | Griar
& Cadastios 1 Criar nota fiscal eletronica - Prestador de Servigos (56.587.470/0001-58) [IMU: 54321]
& coerce . Inicio Servigos Valores
Passo 1 Passo 3 Passo 4
9 rro 1
# P ! dicionar dados de Intermediario
Z 13s0M 5
Dados do tomador
» AIDF 1
» DES-IF 1 Pais @
[ Consultar
CPFICNP) @ Inscrigio municipal Inscrigio Estadual
[ Consultar emio de RPS
[ Consultar NFS-e Tomadas
Nome/Razio social Email
B Criar
3] Declaragén de ndo mavimer 1 Telsfone
) Pedidos de cancelamento 1
) Validagio
Dados do Enderego
» RANFS® p
» Substitutes tributérios CEP Municipio Logradoure
B wanuais 1
Néo sei o CEF. @
. ., . ~
XV. Possuir médulo de cadastramento e atualizacdo cadastral de forma a

agilizar o processo de preenchimento e atualizacdo das informacdes
cadastrais dos contribuintes. E obrigatério que o modulo de
cadastramento seja compativel com o Cadastro Nacional de Atividade
Econdmica (CNAE 2.0) e eventuais atualizacoes;

O Sistema possui 0 modulo de cadastramento CeC® (Cadastramento
eletrbnico de Contribuintes) que permite ao Contribuinte atualizar as
informagbes cadastrais € 0O mesmo possui para pesquisa e
preenchimento o Cadastro Nacional de Atividade Econémica (CNAE
2.0) conforme demonstramos na tela abaixo
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L]
2wl Treinamento r Pesquizar [Shift HAItP] e
.
Administrago 1 M nicio | B CEC® | +& Solicitag&o de CECE®- Pessoa Juridica - Prestador de Semvigos
B cecca 1 Solicitagao de CEC® - Pessoa Juridica - Prestador de Servicos
? Solicitar @ Passo1 [y Passo2 [ Passed Passo 4 Passo 5 a4 PE06 @ Paso?
Infarmagées Dados Principais Contatos Enderecos Informagées Fiscais asA Requerente

B cobrangs 1

© ro 1 Listagem de CNAEs autorizados
ddigo Nacional de Atividade Econdmica (CHAE) ata de Incluséo

P = Cédigo Hacional de Atividade Econdmi Data de Inclus3

| Pesquiss o chisE | &
i 1

B Hanuais | a S
0111301 - Cultiva de arroz
111302 - Cuttve de o Dtinclusdo Opghes
0111303 - Cultiva de triga 06/08/2018 o
0111399 - Cultiva de outros cereais néo especificados anteriomente
0112101 - Cultivo de algoddo herbécea
0112102 - Cultivo de juta
0112189 - Cultive de autras fibras de lavoura éila ndo 7

Listagem de Atividades
Pesguisar
# Numero Descrio Opgées

XVI.  Permitir o parcelamento de créditos tributarios dos contribuintes nédo
optantes do Simples Nacional, em atraso, segundo os parametros de
quantidade de parcelas minima e maxima e valor minimo de cada
parcela definidos pelo Codigo Tributario Municipal.

a) Na tela abaixo evidenciamos a informagdo sobre um dos parametros
de parcelamento de créditos tributarios (Percentual de juros do
parcelamento.
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# ru

Adriistragio v o | Administragio | Parimelros do sisterna
 Aesssnan Sitea ¢ Parametros do Sistema
¥ Arquivos Exportagéo 1 T ]
Filtros de Pesquisa
¥ Cobranga 2
Grupo
? Confgres : Seleciarie um grupo J
¥ 150N B
) LDQS | m
¥ Mensagens 1
¥ Parimetias 1 Exibie 10 " registros iE Exportar
B Pardmeto Identificador C Desericdo
tibutos 2 ssnaturacordoParcelament e 2 assinatura no termno do acordo do parcelamento
¥ Tib AssinaturaAcordoParcelament Def tura no terrno do acordo do parcelament
- . PercentualDeJurasCampensatorin alor gue serd aplicado no calculo de juros compensatdrios utiizado
B Arcadacio ¢ exclusivamente no parcelamento.
i o . Infarmar o valar e termas percentuais. Para 10% de juras, infarmar o
el fdnerg 10,
° Catastis bisicas | Para hatilitar o calculo de juros compensatdrios do parcelamenta,
wocE deve incluir o calculo de juros compensatdrios no cadastro do
. nragrama de cobiranca de parcelamento
B cecem 2 L )
Para desahiltar o calculo de juros compensatdrios do parcelamenta,
infarmar 0.
E Cobranga z
QuantidadeDiasAnulacaoParcelamento Diefine & quantidade de dias apds ovencimento da primeira parcels
9 FAD 2 ndn paga em que o Parcelamento serd anulado automaticaments pela

Tarefa Assincrans Anulado de Parcelamentos’

Por exernplo: casn vocd informe o valor 2 (dois), todos os
narcelamentos com a primeira parcela vencida a duis ou mais dias

XVII.

Buscar: patcelamerta]

Valor
Secretaria da Fazenda Municipal

0

Permitir o parcelamento de créditos tributarios dos contribuintes

Optantes do Simples Nacional oriundos da Receita Federal, através de
convénio, seguindo as regras da legislacao Federal.

a) O Sistema WebISS® permite realizar as importacdes de dividas do

Simples Nacional.
parcelamento desses débitos junto ao municipio,

Com

isso, 0 contribuinte podera realizar o

definido em
programa de cobranca da solucdo ofertada, conforme telas abaixo.

Tel.: +55 21 2142 9797
email: ibam@ibam.org.br
www.ibam.org.br

Rua Buenos Aires n° 19 — Centro
CEP: 20070-021
Rio de Janeiro — RJ — Brasil

39




instituto brasileiro de
administragdo municipal

Importagdo de arquivos de dividas do Simples Nacional
E
Simples Macianal
Filtros
Situag o Data importagdo @ Data yeragio @ Competéncia Documenta
Selecione urma opgén v ] 8 MMIAARA CPF qu CNPJ
Filtrar
Geragéo Situagdo HNome Importagéo Erro Hash Opgies
Adicione um filtro e cligue em filtrar' para obter resultados

Tela de importacdo dos débitos do Simples Nacional para o Sistema WebISS®

Parcelamento
Passo 1 Passo 2 Passo 3 Passo 4 Passo i
Contribuinte Programa de Cabranga Diéhitos & parcelar Birmulag o Reuerente
Programa de Cobranga Niimero do Processo
PARCELAMENTO SIMPLES NACIONAL v
QOtdl. minima te parcelas Otd. méaxima de parcelas Valor minimo (R$) Vencimento das parcelas

Tela de parcelamento de débitos do Simples Nacional

XVIII.  Possibilitar alteracéo de senha de usuario.

a) O usuéario definira a senha de acesso ao sistema no momento da
criagdo de seu cadastro. Caso necessario, o contribuinte podera
acessar o sistema com a senha antiga e altera-la conforme
demonstramos no exemplo de tela a seguir:
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Administragdo o ffinitio | Usudrio | Conta | Editar

B Anecadacio + Configuracdes da Conta de Usuario

i‘ Cadastros 1 Editar

O Catasin basicas 1+ Usudrio do Sistema [ 36977841885

E (5@ . Senha Confirmar Senha

E Cobranga 2

9 o 2

g
|PTU

Tela de alteracdo de senha de usuario

XIX. O sistema devera conter uma ferramenta de comunicacdo via texto
(Chat on-line) para comunicacdo entre os servidores publicos do
municipio e a area de suporte técnico da licitante vencedora.

a) Declaramos que o Sistema WebISS® disponibiliza a ferramenta de
Chat on-line, cujo funcionamento sera em dias Uteis das 08h00m as
18h00m (horério de Brasilia).

XX. O sistema deverd registrar individualmente cada operacdo de
lancamento do ISSQN de forma que permita evidenciar os fatos
ligados a administracdo orcamentaria, possibilitando a demonstracéo
da apropriacdo de valores, ou reflexo contabil, das receitas lancadas,
canceladas e arrecadadas com a respectiva conta contdbil.

a) O Sistema possui relatorio destacando compensacao de valores e o
reflexo contébil de cada uma das contas, conforme demonstrado ver

abaixo.
Admistragéo o fhinia [ Relattring |Avecadagdo | Estafisioo por o de operagéo contdhl
B tecatigd ¢ Relatorios - Estatistico por tipo de operagdo contabil
i Cadastos U Filtros
0 Cadastros bésicos I Tipo Regime Periodo @ Qrigem Cédigo Contabil Operacdo Contahil

E CeCe® Seltions uma opgé Y # B Seleciong uma opd v Selecions urma apcao v

Seleciang Uma apga
Arrecadagio

2

a (itraa Cancelamento
Lancamento

9 FAD : Compensagio de Valores

4
000000000000000000000000000000000000000000

Tel.: +55 212142 9797 Rua Buenos Aires n°® 19 — Centro
email: ibam@ibam.org.br CEP: 20070-021
www.ibam.org.br Rio de Janeiro — RJ — Brasil



[ ]
I instituto brasileiro de
administragdo municipal

5.7.10. Requisitos de Emissao de Nota Fiscal de Servigos Eletronica
NFS-e:

O controle fiscal da Nota Fiscal de Servigos Eletrénica — NFS-e ocorre no
momento da emissdo do documento, que € feita diretamente no Sistema
WebISS® da Secretaria de Financas, hospedado no Data Center, agilizando o
processo de gestdo de contas a receber, garantindo a constituicdo imediata
da obrigacéo tributaria e eliminando por completo a clonagem de nota e a
nota calcada.

O Sistema WebISS® possui também elementos cadastrais que permitem
realizar a integragdo de acordo com o0s padrdes estabelecidos pela
REDESIM.

I. Estar de acordo com as orientacdes do Modelo Conceitual e Manual
de Integracdo proposta pela Camara Técnica da ABRASF, em sua
versao 2.02 ou superior;

a) A Nota Fiscal Eletrbnica de Servicos serd disponibilizada
integralmente adaptada ao Modelo Conceitual da ABRASF -
Associacao Brasileira de Secretarios e Dirigentes das Financas dos
Municipios das Capitais, atendidas todas as especificacfes exigidas
no Manual de Integracdo ABRASF.

Il.  Registrar todas as informacdes inerentes a emissdo de uma nota fiscal
convencional, em papel e, ainda, permitir que se fagam os registros de
abatimentos e retencbes de tributos, sob responsabilidade do
contribuinte;

a) Na NFS-e poderdo ser registradas, sob a responsabilidade do
Contribuinte, todas as informacfes inerentes a emissdo de uma
nota fiscal convencional, inclusive, as de retencdes de tributos

federais.

lll.  Possuir elementos de seguranca (alfanuméricos e graficos) que
comprovem a sua autenticidade perante a administracdo fazendaria e
elementos de verificacdo e conferéncia dos dados que comprovem sua
validade pelos tomadores de servicos;

a. Toda NFS-e possui o Selo Digital Inteligente® com elementos de
seguranca alfanuméricos e graficos que contém as informagfes de
dados variaveis de contribuintes tais como CNPJ, validade da AIDF,
guantidade de RPS autorizados para impressao. A autenticidade do
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SDI® podera ser comprovada validando as informacées apds o
processo de decodificagéo.

IV. Possibilitar a emissdo das Notas Fiscais de Servigos Eletronicas —
NFS-e através do portal eletrénico da Prefeitura (modalidade online),
como também através de aplicativo préprio do contribuinte via
WebService (modalidade offline), que deverdo possuir coédigos de
verificacdo Unico no padrdo definido no modelo ABRASF para cada
NFS-e gerada no sistema,;

a) Disponibilizamos o0 acesso ao sistema através do portal da Prefeitura
e também via o portal WeblSS® por entender ser necessario uma
alternativa para casos de manutencdes, conforme demonstrado no
exemplo de tela abaixo. Para cada nota fiscal emitida o sistema gera
um unico codigo de verificacdo no padrdo definido no modelo
ABRASF.

Treinamenteo sr

acesse sua conta ou  ELECT SN T ¢

Login

Senha

™
N&o sou um robd
reCAPTCHA
Primcidede- Termas.
Esqueceu sua senha? Acessar com Certificado Digital
1.356.536 NFS-e 2,326 Contribuintes 4.245 RANFS® Aceitos
Emitidas Autorizados Quantidade de Registros Auxiliares

Quantidade de Motas Fiscais de Quantidade de contribuintes de Notas Fiscais de Senigos -
Senigos Eletrinica — NFS-e autorizados a emitir Motas Fiscais RANFS@ aceitos
emitidas de Servigos Eletrinica - NFS-e

Acesso do sistema via Portal do WebISS®

V. Permitir a consulta de documentos fiscais tomados por periodo, data
de competéncia, CNPJ do tomador do servico;

a) Conforme demonstramos na tela abaixo o sistema permite realizar os
filtros necessarios para obtencéo do relatorio de notas fiscais tomadas.
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Administragdo 5 ffInitio | Motas Fiscais
B Anscadagio a NFS-e Emitidas
i Cadastros 1
Filtros da pesquisa
e Cadastios belcos ! Nimero da Nota Competéncia Periodo de Emissdo @ Situacéo
E CeCs @ 2 018 Mirnero sequencial da nc mmfaaaa ddimm/aaaa | B | ddimmiaaaa | B Selecione uma opgéo
E Cobranga 2 Documento do Tomador Nimero ou Intervalo do RPS Série do RPS Intervalo de Notas
CPF au CNPJ n®inicial do RP n® final do RP'S Série do RPS n? inicial n® final
@ ra 2
Documento do Prestador Municipio de Incidéncia Exigibilidade Indica ISSQN Retido
ﬁ P CPF, CHPJ ou MU Infarrre o Municipio v Selecione uma opgéo v Todos
-/ [SEQN B Documento do Intermediario Tipo Servigo
» AIDF H CPF ou CNPJ Pesquise o Tipo de Serigo
¥ Bengficio ISSAN 1 Motas Substituidas Notas Avulsas Motivo do Cancelamento
% B e f Selecione uma opgéo

¥ Contribuintes Autarizados

> PRSI : m

VI.  Permitir a consulta de NFS-e emitidas, canceladas por inscricdo, data
de emissdo, data de competéncia, nuimero do RPS, CPF/CNPJ do
tomador do servico;

a) As NFS-e emitidas, canceladas ou substituidas podem ser
consultadas conforme demonstrado abaixo.
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Administragdo ]
B Arecadagio 4
& cadastros 1
@) Cadastros basicos 1
B cec:@ 2
B cobranga 2
© rao 2
# Pru
# Isson 8
> AIDF 2
% Beneficio ISSAN 1
% Beneficio Taxa 1

* Contribuintes Autorizados

*> DES-IF 2

¥ NFS-e 7
[ Consultar envio de RPS

[ Consultar NFS-e Tomadas

I [® Consultar Todas

[® Declaragdn de ndo movimer 1

4 Incio
NF$-e Emitidas

Motas Fiscais

Filtres da pesquisa

Himero da Nota

e

Decumento de Tomador

Ndmero sequencial da ne

Competéncia
mmfaaaa
Nimero ou Intervalo do RPS

n®final do RPS

CPF ou CNPJ n®inicial do RP
do iode
54321 Informe o Municipio

Documento do Intermediario

CPF ou CNRJ

Notas Substituidas

Exibir 100
N
Situagdo Tomador
Normal  14.327.992/0001-
70
14,327 9920001 -
70
14.327.992/0001 -
70
SubTotal
Cancelada 14.327.992/0001-
70
57,656, 757/0001-
55
SubTotal
Normal  57.656.757/0001-
55
57556, 757/0001-
55
SubTotal
Cancelada 57 656.757/0001-
55
SubTotal
Normal 518396 67968
56,765, 416/0001-
a2
SubTotal
Total
Exibindo 1 a 10 de 10 registros

Tipo Servigo
Pesquise o Tips de Servico

Notas Avulsas

Selecione uma opgéo

¥ registros

Prestador Emissor Nimero

56.557.470/0001-
58

977641880 201600000000010

56587 470/0001-
=]

36977841885  201800000000003

£6.587 470/0001-
]

36977841885 201800000000008

3

56667 470/0001-
58

3BE77E41BEA  201600000000007

5B.557.470/0001-
58

IBT77E41885  201600000000006

z

56587 470/0001-
=]

36977841885  201800000000005

56,587 .470/0001-
fais]

36377841885 201800000000004

2

56587 .470/0001-
a8

3B377841885 201800000000003

1

£6.587 470/0001-
]

36977841885 201800000000002

5B.557.470/0001-
58

IEY77E41880  201600000000001

Motivo do Cancelamento

RPS
NAO

NAO

NAD

NAO

NAD

Periodo de Emissdo @ Situagio
ddimm/aaaa | B | ddmmiaaaa | B Selecione uma opgéo v
Série do RPS Intervalo de Notas

Série do RPS ® inicial 7 final
Exigibilidade Indica ISSQN Retido

Selecione uma opgéo

Base de

Servico(R$)  CalculofRs)
1.00000 1.000,00
1.000 00 1.000,00
1.00000 1.000,00
3.000,00 3.000,00
1.00000 1.000,00
80000000 80000000
801.000,00  801.000,00
70000000 70000000
62000000 52000000
1.320.000,00 1.320.000,00
52000000 52000000
52000000  520.000,00
20000000 20000000
20000000 2000000
400.000,00  400.000,00
3.044.000,00 3.044.000,00

v Todos v

iSExportar & Exportar Lote XML

Aliquota() ISSON{RS) Retido Emissdo  Co

500 5000 NAO 0782018 61

500 5000 NMAO D7/0B2018 B

500 5000 NAD 020822018 81
150,00

500 5000 NAD 02082018 B

500 4000000 NAQ 31072018 TR
40.050,00

500 3500000 NMAO 310772018 T A

500 3100000 NAQ 31072018 7L
66.000,00

500 2600000 NMAO 31072018 TL
26.000,00

500 1000000 NAD 257018 7L

500 1000000 SM 250772018 T
20.000,00
152.200,00

»

Primeira | Anterior | 1 Praxima | Oltima

VII.

feita em arquivo formato PDF;

A visualizacdo e impressdo da imagem das NFS-e emitidas devera ser

a) ApoOs a selecao da NFS-e o contribuinte devera clicar na nota fiscal
e realizar a acdo desejada. Neste momento sera gerado um
arquivo pdf da NFS-e selecionada conforme demonstramos abaixo.

Adrministragéo
Cadastros

Cobranga

O @ u

FAQ

z

A nicio

B Motas fiscais

Wisualizar

Nota Fiscal de Servigo Eletrdnica
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* TREINAMEMNTO
Secretaria Mur

[
-Brasi - Fone: (99) 9599-9995

dpal da Fazer

Departaments de AdministracBo Tributdria - Avenida Sovernador , 135, Centro - CEP 95.99%-995 - Treinamento-BR

dia

Pari

Emizale (Hardna de Brasilia)
08/08,/2018 14:13:50
Aag. Espscial Tibutaglo
Menhum

ade da Compatincia
os/s2018

Exigibilidads do 155
Exigivel em Acaioca

NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA - NFS-e

Acaiaca - MG

Municipia de Drastaghs da Senige

el L

PRESTADDR DE SERVIZOS
Razdo Sedal

Prestador de Servicos
Morne Fantasia

Prestador de Servicos
CRF/CHDD
56.587.470,/0001-58 54321

Endarego

Inseriphe Munispal

Insesigha Estadual cimples Masanal

W&o

Averids Leopolding de Dlivedira, 789 , Centro - CEP: I5438-37F0 - Acaiaca - MG

8
B

Email
wiehbisstreinamento®gmail .com
Ineartivadar Cultural
Wao

FanalFax

(34) 3311-3900

ToMADOR DE SERVICODE
Home/Razle Sodal

ASED

CRRICHR)
14.327.002,/0001-70

Endarese

InsarigBo Munidpal

Avenida Santes Dunvowrt, 741 , Cowtre - CEP: 35436-970 - Acaiaca -

Inscizdo Estadual

FonefFas

E-mail

SERVICO PRESTADO

07Fez - En.cuc&o por administrag ko, smprsitada ou subempreitada, de obras de construglio :WII hiiderdulica ou elitrica @ de outras cbras semelhantes, ncusive

sandagam, perfure bo di pogos, eecaeag S, drenagen @ irgas e, Seraplansgem, pavimanta 3o, cone rutagam @ a instalag 3o o montsgom de produtaes, pecas
mquepamenios (eccetn o Fornacammnde do e adorias produridas pelo prestedor de servigas Fora tha lacal dia prustagiho dos servigas, que s sxjeito ao 1CME). ENAE:
A1ZDI08

DESC HI-:_;'t: ) IDOS SERVICDS
REF. & CONSTRUCAD GE UM EDIFICIO

Valar dos Serviges (R§)
2,500,000,00

ISE (R$)
125.000,00

Dadugas (FE]

IES Ratido (RE)

Dasconto Incondidonada (RF)

0,00 0,00
Deszconts Condidonads (R4

0,00

Bais du Caloale (R§)
2.500,000,00
Valar Liguide (R4)
2.500.000,00

RETENCOES FEDERA]
PIS (R$) COFINS (R3] INSS (R3] IR (%) CSLL (FL$) Dutras RetangSes (Ff)
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
VALORES

Aliguota (%)
5,00

Walor Total da Mota (R$)

2.500.000,00

CUTRAS INFORMACOES

wisuslizadn sm: 08/08 2018 14:13:54
aaau,lda;ao desta HFfe acesse: htp

sta HFE-e Fol emitida cam respaldo no Dedrete n® 117 dc 13 cc rc..-c'euc dc zo,_'.r

VIII.

Imagem da NFS-e em pdf.

Possuir recursos para substituicdo de NFS-e nas modalidades online

(via browser) e atravées de interface Web Service. Neste caso, devera
ser registrado um vinculo entre a NFS-e substituida e a substituta;

a) O sistema possui recursos para substituicdo de uma NFS-e“ via
browser ou Web Service. Abaixo demonstramos o resultado de
uma nota fiscal substituida, por qualquer dos dois processos, onde
constam as informacdes do vinculo.

0000000000000 0000 00000 0000000000 00000 00KV
Rua Buenos Aires n°® 19 — Centro
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¢ TREINAMENTO ' Nota: 2018000
Secretaria Municipal da Fazenda 000r 0003
L Cepartamento de Adrinistragdo Tributdria - Avenida Governador , 135, Centra - CEP 99,999-999 - | Cedigo Verificaglo

Treinarnento-BR - Brasil - Fone; (99) 9993-9393 FNUT5-S917
|

NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA - NFS-e

Emizsio (Hardrio de Brasilia) Periodo de Competéncia Municipio de Prestagdo do Servigo
31/07/2018 15:26:02 0772018 Acaiaca - MG

Req. Especial Tributacge Ewigibilidade do 155

Menhum Exigivel em Acaiaca

PRESTADCR DE SERVICOS
Razfo Sacial
Prestador de Servicos

Mome Fantasia Ermnail

Prestador de Servicos webisstreinamento@gmail.com
CRFACMPI Inscrig o Municipal Inscrigie Estadual Simples Macionsl Incentivador Cultural Fane/Fan
56.587.470/0001-58 54321 Nao Nao {34)3311-3900
Enderaga

Avenida Leopoldine de Oliveira, 789, Centro - CEP: 35438-970 - Acaiaca - MG

TOMADOR DE SERVICOS

Marne/Razge Social

TOMADOR DE SERVICOS

CRFACHMPD Inscrigdo Municipal Inscrigio Estadual FonesFax E-mail
57.656.757/0001-55 (343 3311-3900 webisstreinamento@gmail.com
Enderage

Avenida Goids, 987 , Centro - CEP: 35438-9F0 - Acaizca -

SERVICO PRESTADO

0702 - Extecugio, por administragio, empreitada ou subempreitads, de obras de construgio civil, hidrdulica ou elétrica e de outras obras
perfuragio de pogos, escavagio, drenagem e ivigagio, terraplanagen, pavimentagie, concratagem e 3 instalagio  montagem de produtos, pegas e equipamentos (exnceto o
fornecimento de mercadorias produzidas pelo prestador de servicos fora do local da prestacio dos servicos, que fica sujeito ao ICMS). CNAE: 4120400

Thant d

inclusive

DESCRI(;.EO DOS SERVICOS
REF. & COMSTRUGAS DE UM EDIFICIO

Data do Cancelamento: 31/07/2018 16:16:21
MOTIVYO : Substituicio da nota
Justificativa: Substitugdo de Mota

RETEMGOES FEDERAIS

PIS (R$) COFIMS (R$) IMSS (R$) 1R [R$) CSLL (RE) Qutras Retencies (RE)
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

WaLORES
Yalor dos Servigos (R$) Dedugies (RE) Desconto Incondicionado (R$) Base de Calculo (RE) Aliquota (3]
520.000,00 0,00 0,00 520.000,00 5,00
155 (R$) 155 Retido (R$) Desconte Condicionade (R$) Walor Liquide (R$) Yalor Total da Mota (R$)
26.000,00 0,00 520.000,00 520.000,00

OUTRALS INFORMACOES
Substituida por 201800000000004 de 31/07/2018

Tela da NFS-e Substituida

IX.  Possuir recursos para cancelamento de NFS-e nas modalidades online
(via browser) e através de interface web services, Neste caso, a NFS-e

0000000000000 0000 00000 0000000000 00000 00KV
Tel.: +55 21 2142 9797 Rua Buenos Aires n°® 19 — Centro
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devera possuir algum elemento grafico que identifique facilmente que a
nota esta cancelada;

a) O sistema possibilitara, via browser, ao contribuinte “Cancelar uma
NFS-e“ conforme demonstramos no exemplo de tela a seguir:

» DES-IF 1 Nimero da Nota Competéncia Periodo de Emissio da Nota Situacao
> NFS-e 4 we v ® i} Selecione uma opgéo
® Consultar Dacumento Tomador Nimero ou Intervalo do RPS Série do RPS Intervalo de notas
® Consultar envio de RPS
B Gl S Tk Tipe Servigo Municipio de Incidéncia Exigibilidade
Selecione uma opgéo
® Criar
Indica ISSQN Retido Notas Substituidas Notas Avulsas
® Declaragdo de ndo movimer 1
Todos
® Pedidos de cancelamento 1
® Validago
> RANFS® 2 m
¥ Substitutos tributarios Exibir 100 v registros IS Exportar & Exportar Lote XML
B Manuais 1
Ne Alig.
PS RPS Servico(R$) B.C.{R$) (%) ISSQN(R$) Retido Emissdo Comp. Eigibilidade Incidéncia Atividade Tipo Opgies
A0 0 250000000 250000000 500 12500000 NAO 0BM8/2018 B8/2018 Exigivel  Acaiaca™G 0702 Normal areia
o o 100000 100000 500 s000 NAO  O7AISR018 62018 Exighel  AcalacaMG 0702 Nomal | g @ @ | &
1 n 4 O0nnn 4 0nn on £ onn =non AN n7neonie o onig = winiinl 0707 Rlammasl

Tela de inicio de a¢des sobre NFS-e

b) Também ser4d possivel o contribuinte realizar este mesmo
procedimento através de um sistema de conversdo de lotes de
RPS via login e senha como também de forma totalmente
eletrbnica através da interface Web Service com Certificacao Digital
a ser processado para conversao de RPS em NFS-e em modo
ASSINCRONO. Para que este procedimento possa ser executado
0 contribuinte ou contabilista deverd desenvolver a interface de
acordo com o Manual de Integracdo divulgado pela ABRASF. O
Web Service € um servico que ndo pode ser visualizado em
tela, porém demonstramos abaixo uma tela da resposta do
WebServer quando se faz o acesso via browser para
acompanhar o status do lote de RPS enviado, demonstrando
gue o sistema esta preparado para execuc¢ao desta atividade.
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[ /€ NfseServices Service - Internet Explorer Forn_ecido por Dell 1 - [EIM

@I;\u/' - |§, https://vwwwl webiss.com.br/FJTereso + % | ] |;f| A ".l Google £+
Arguive  Editar  Exibir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

'{_:3 Favoritos @ MfseServices Service & B - = géa * Pagina~ Seguranga* Ferramentas = >

| »

NfseServices Service

You have created a service.

To test this service, you will need to create a client and use it to call the service. You can do this using the svcoutil.exe
tool from the command line with the following syntax:

' svcutil.exe https://wwwl.webiss.com.br/RJTeresopolis wsNFSe/NfseServices.sve?wsdl

This will generate a configuration file and a code file that contains the client class. Add the two files to your client
application and use the generated client class to call the Service. For example:

C#
class Test
{
static void Main{()
{
NfseServicesClient client = new NHfseServicesClient(}: =
// Use the 'client' wariable to call operations on the service.
// Llways close the client.
client.Close();
H
}

Visual Basic

Class Test
Shared Sub Main ()
Dim client As NfseServicesClient = Hew NfseServicesClient ()
' Use the 'client' variable to call operations on the service.
' Always close the client.
client.Close()
End Sub =
End Class

€D Internet | Modo Protegido: Desativado d5 v H100% -

Abaixo demonstramos o arquivo PDF da NFS-e que identifique facilmente
que a nota esta cancelada independente do acesso (via browser ou web
services);
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¢ TREINAMENTO | Nota: 2018000
Secretaria Municipal da Fazenda t 000r D006
& Cepartamento de Adrinistragdo Tributdria - Avenida Governador , 135, Centra - CEP 99,999-999 - | Codigo Verificaglo
Treinamento-BR - Brazil - Fone: (99) 9999-9399 EAAINN-FSD7
Mo
n X
NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e ’
Emiszfo [(Hordrio de Brasilia) Petiodo de Competéncia Municipio de Prestagfo do Servigo
31/07/2018 16:34:13 0772018 Acaiaca - MG
Req. Especial Tributagdo Exigibilidade do IS5
MNenhum Exigivel em Acaiaca

PRESTADCR DE SERVICOS
Razfo Social
Prestador de Servicos

Marne Fantasia Ernail

Prestador de Servicos webisstreinamento@gmail.com
CRF/CMPI Inscrigde Municipsl Inscrigfo Estadual Simples Macional Incentivador Cultural FonefFax
56.587.470/0001-58 54321 Néo Néo {34) 3311-3900
Enderego

Avenida Leopoldine de Oliveira, 789, Centro - CEP: 35438-970 - Acaizca - MG

TOMADOR DE SERVICOS

Mome/Razdo Social

TOMADOR DE SERVICOS

CRFACHRPD Inscrigfo Municipal Inscrigio Estadual Fone/Fax E-mail
57.656.757/0001-55 (34)3311-3900
Enderaga

Avenida Goids, 987 , Centro - CEP; 35438-970 - Acaiaca -

SERVICO PRESTADO

0702 - Execugdo, por ini: o, empreitada ou de obras de construgio civil, hidrdulica ou elétrica e de outras obras inclusive
perfuracio de pocos, escavacio, drenagem e irvigacio, tervaplanagen, pavimentacie, concretagem e a instalacio o gem de prod pecas e equip (exceto o
formecimento de mercadorias produzidas pelo prestador de servicos fora do local da prestacio dos servicos, que fica sujeito ao ICHMS). CNAE: 4120400

b itad Thante d

DESCRIQ.&O DOS SERVICOS
REF. & CONSTRUGAC DE UM EDIFICIO

Data do Cancelamento: 31/07/2018 16:51:50
MOTIYO : Erro de emissdo
Justificativa: Mota fiscal emitida em desacordo com o contrato

RETEMGOES FEDERALS

PIS (RE) COFINS (RE) INSS (R$) IR (R4) CELL(R$) Outras Retengies (R$)
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

YWALORES
Walor dos Servigos (R$) Dedugdes (RE) Cesconto Incondicionado [(RE) Base de Calculo (RE) Aliquota [36)
800.000,00 0,00 0,00 800.000,00 5,00
155 (R$) 155 Retidao (R$) Desconto Condicionada (R4) Walor Liquido (R$) ¥alor Total da Nota (R$)
40.000,00 0,00 800.000,00 800.000,00

Tela da NFS-e Cancelada

Permitir que no processo de cancelamento ou substituicdo de NFS-e
seja parametrizado o prazo para que o prestador do servico possa
cancelar ou substituir a NFS-e diretamente pelo sistema da licitante
sem a necessidade de autorizagéo prévia da fiscalizacao;
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)

a) O Sistema possibilita a configuracdo do prazo para cancelar ou

substituir a NFS-e conforme parametros abaixo

> Mensagens

> Acesso an Sistema 4 Parametros do Sistema
% Arquivos Exportagdo 1 ; ]
B PRI Filtros de Pesquisa
> cobranga 2
Grupo

> Configuragfes ‘ Seleciane urn grupo
» 550N 8
¥ Logs !

1

1

> Parimettos Exibir 10 " registros i Exportar | Buscar: | Substituican|
® Pardmetro Identificador Descrigae Valor
¥ Tributos 2 DekFSe Habilita Validag &0 estendia de cancelamento de NFS-e Desahilitado
— LimiteDeDiasParaSubstituicanDenFSe Define o prazo para substituigdo da NFSe em dias corridos 30
B arecacagdo 4

Em relagéio aq cancelamento, aplica-se o valor no parametro
- : LimiteDeDiasParaCancelamentoDeNfse
Cadastros
Caso 05 parametros NseDiaLimiteSubstituicao &

© Cadastus basicos ! walor maior que 0 Zer), o sisterna Utilizard apenas o parémei:]nm
= NfseDiaL imiteSubstituicao
B cecom - Caso 05 pardmetros NseDiaLimiteSubstituicao &
LimiteDeDiasParaSubstituicaoDeNFSe estejam armbos
B cobranga : configuradas com 0 (zer), o sistema blogueard a substiluigdo de
NFSe na cidade

@ rra H

a ser exibibida no pedido de cancelamento e NFSe, St Contribuinte, Cancelamento é o alo de anular, invalidar, extinguir
A Fru configurével via pardmetro do sistema uma NFS-e pelos motivos de Duplicidade, Eno na Indieagdo do

Tomador ou Semigo N&o Prestado. Caso seja necessénio apenas

2 1ssaN . corigit algum dado da NFS-2, a opg&a correta € a de "SUBSTITUICAD

DE NFS-2", pois dessa forma a nova NFS-e estard vinculada NFS-2
Substituida, O prazo para Substituir uma NFS-e continua sendo o ja
divulgade por este Municipio, sende que nédo podem ser alteradas o
CPFICNP.J do Tomador e a data de competéncia da MFS-e, Escolhaa
42 adecuada nojeg o do ES.o dononds do nréu

XI.

XIl.

O sistema devera impedir que uma NFS-e possa ser cancelada ou
substituida diretamente pelo usuario apés o prazo definido pela
legislacdo do municipio.

Conforme narrado no item acima, o Sistema WebISS® possui
parametros que impedem que o contribuinte cancele ou substitua uma
nota apOs o prazo previsto.

O sistema devera possuir recurso para que o prestador de servigco
possa solicitar eletronicamente o cancelamento de uma NFS-e apos o
prazo permitido para cancelamento direto no sistema com a
possibilidade de registrar a justificativa da solicitagcdo para andlise da
fiscalizagao;

Podemos visualizar abaixo tela de alerta impedindo que o contribuinte
cancele a NFS-e apdés o prazo definido na legislacdo, encaminhando-o
para a solicitacdo via processo administrativo com solicitacdo via
sistema.
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B Administragdo 2 fhinicio | Motas fiscais | Cancelar
& catastros 1
B cobranga 2
Q@ o 1

St Cantribuinte, Cancelaments é o ato de anular, invalidar, extinguir uma NFS-e pelos motivas de Duplicidade, Erma na Indieago do Tamador ou Servigo N30 Frestado, Caso seja necessdrio
# Fu 1 apenas corigir algum dado da NFE-e, a opgdo correta 6 a de "SUBSTITUIGAD DE NF&-e", pols dessa forma a nova NFS-e estard vineulada NFS- Gubstiluida, O prazo para Substitulr uma
INFS-& continua sendo o j4 divulgada por este Municipio, sendo que néo podem ser alterados o CPF/CNPJ do Tomador e a data de competéncia da NFS-2. Escalha a opgéo adequada, pois o
4 1zsan 5 Cancelamento de NFS-e depende e prévia andlise da autoridade fiscal, mas a Substituipén pode ser sollcitada diretamente pelo Sistema WeblSS® ou por pracessamento de Lotes de RPS
alravés dowehservice
W wanuais 1
Motivo do Cancelamento
B Relatorios 4

Selecione uma opgaoe

Justificativa

Xlll. O sistema devera permitir que a autoridade fiscal receba
eletronicamente as informacdes de solicitacdo de cancelamento de
NFS-e possibilitando ao usuario aprovar ou rejeitar a solicitacdo de
cancelamento de uma NFS-e registrada pelo prestador de servico;

a) A autoridade fiscal poderd analisar os pedidos de cancelamento
conforme tela abaixo.

‘ Infcio | # 1SSGN  INFS-2  |Pedidos de cancelamento | Consultar todos os Pedidos
Consultar todos os Pedidos
Filtros
Por data de Data inicial Data final
Solicitago de Caneelamento v 0110712018 ) ‘ # | oainsizoie )
Competéncia Documento @ Situagio do pedido
MNAAAA CPF,CNP.J ou Razéo Social v Aguardando decisao v
Filtrar
Exibir 10 ¥ registros i= Exzportar
valor  Valor Dt
Contribuinte Inscrigio NFS-e Sel\li(;n' ISSON  Dtpedido decisdo  Requerente  Fiscal Motivo Justificativa Situagao Opgies
633988.945-18- TESTEAVULS0 1000823  301800000000001  3100,00 15500 01/08/2018 - TESTE - Sendgondo - Aguardando [IFTRERIESNRFIRSNEE [ctahes @ | ®
2 A/ULS0 2 prestado decisan
42.164.415/0001-40- Peralta & 2018071102 201800000000001  5.000,00 250,00 30/07/2018 - Douglas - RPS - Aguardando Rejeitar @ TA ol Detalhes @ @
Lima Ltda Peraita Cancelado decisd
na Emissdo
09.419.69210001-81 - 1509200195 201800000000008 111.200,00 556000 08072018 - Contribuinte- - Ero de - sguardando [IVTPIRISRPRINNIS |\ hesq | @
RECONCA/D 60596015534 emissdo decisdn
ENTRETENIMENTOS E
EVENTOS LTDA - ME
02757 1580001-80- INSTITUTO 460800167 Z01800000000656 16000 435  OnO7z0ls - Contribuinte - - Ero de - Aguardando ([IFVESIUSERPRINN |\ \cq | o
DE PATOLOGIA E 03814534565 emisséo decisan
CITOPATOLOGIA DO
RECONGA/O LTDA - ME

XIV.  Permitir a verificagdo online e publica da autenticidade e validade de
uma NFS-e através do fornecimento do CPF/CNPJ do prestador,
namero da NFS-e e o cadigo de verificacdo do selo da NFS-¢;

a) Toda a NFS-e gerada terd um cédigo de Autenticidade e qualquer
pessoa, mesmo gue nao possua senha de acesso ao sistema, podera
verificar a autenticidade do referido documento fiscal acessando a
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pagina inicial e informar o CPF/ CNPJ do prestador, nimero e o
Cédigo de Verificagdo da NFS-e. Neste momento o sistema
apresentara uma série de dados do documento fiscal com a opcao de

impressao do documento fiscal, conforme exposto no exemplo de tela
a seqguir

Treinamento sr
EEERIEEUERT Cadastre se agora

Validagédo de Autenticidade de NFS-e
Documento do Prestador

46.567.470/0001-58

Nimero NFS-e
201800000000005
Codigo de Verificagéo

Lv38-Av8P

Captcha

™~
[ nao souum robs

Tela de verificacdo de autenticidade de NFS-e

XV. Permitir autorizar e desautorizar um contribuinte a emitir NFS-e;

a) Abaixo demonstramos o procedimento no exemplo de tela a forma
pela qual a autoridade fazendaria podera inibir o acesso do
contribuinte.

B sdministragdo [ #hinicio | Cortrole de acesso | Autorizagies | Cadastrar
» Acesso aq Sistema 3 Cadastrar Autorizagédo
Autorizagties 3
= i Cadastrar
[ Autorizagdo )
Mandante Mandatario
(@ AuitmiizgE i Skt Prestadar de Servigos [ISSQN IMU: 543211 . Usuario do Sistema [CPF: 36977841884] .

[ Autarizagdo do Usudrio

@ Perfis Recursos B Selecionar tudo

Adrminigtras§o > Mensagens » Caia de Entrada » Visualizar

1
3 Usuirios 1 Recurso Delegar Atuar

¥ Gobranga ! FAQ Wisualizar

8 :
© CHEIEHED Manuais » Visualizar Manuais
> Igsan s )

Administragia » Mensagens ; Cab de Entrada » Responder
3 Logs |
|

3 Mensagens

Administragdo > Mensagens > Caixa de Entrada > Listar
B Amscadagio 4 B

Cadastros » Pessoas » Atualizagdo Cadastral

!
& cadastios Cobranga » Débitos do Usuarin » Débitos e Emissdo de Guias

O Cadastos basicos ! 1S50M » Substitutas tributarios

B cecs® : 190N > NFS-2 » Validag§o
B cobranga 1 Cobranga » Guia Avulsa » Listar Guia Awlsa
Q o 1 Colranga » Guia Avulsa » Gerar Guia Avulsa

Adrministragdo » Mensagens » Caixa de Entrada » Visualizar Mensagens Tipo Alertas

Tela de autorizacédo de usuario
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XVI. O sistema da licitante devera possuir ferramenta que permita aos
contribuintes selecionar as Notas Fiscais de Servigcos Eletronicas —
NFS-e — emitidas de ISS Proprio a fim de se gerar a guia de
recolhnimento com o0s respectivos valores a serem recolhidos
antecipadamente ou no vencimento.

a) O Sistema permite o contribuinte selecionar os débitos gerados
automaticamente na emissao Notas Fiscais de Servigos Eletronica
— NFS-e para realizar o recolhimento do ISSQN conforme
demonstramos a seguir

& cadastras ' Consulta de Débitos e Emisséo de Guia
B cobranga z
¢ Passo 2
Impresso
5 Débitos do Usudrio ' P
) Débitos e Emissfo de Guias Resumo
F
& GulaciallEa Tipo Langamento atd Total(R$) Opgdes
9 fo 1 Débitos 4 R§ 201.000,00 limpar
# Fru 1 Parcelas - Parcelamenta 10 0 e
7 1ssan E] Parcelas - Camé 0 0 e
B Manuais '
Parcelas Parcelas - Camné
B Reatirios 4
Grupos Tributérios Tributos Data de vencimento
Todos A Todos A 2]
Origem Documento Fiscal
Selecione uma opcaAo ¥
lirnpar
Buscar débitos
Listagem de Débitos
= Exportar
“ Gupo  Tributo G é inci i Juros(R$)  Multa(R$)  Outros(R$)  Otddébitos  TotaliR$) Opgies
IS50N  IS5GN 2018108 125.000,00 125.000,00 0,00 0,00 0,00 1 125.000,00 Visualizar
1S50N 155N 2018/07 76.000,00 76.000,00 0,00 0,00 0,00 3 76.000,00 e —
N Inscrigéo em Esta
Débito  Competéncia  Principal Residual Juros Multa Outros Valor Total Origem Nimero Situagdo DAT blogueado? opgies
¥ 218693 2018707 R§ R$ RE RS R$ R$ WFSe  201800000000005  Débita N&o MAD Detalhes
3500000 3500000 000 000 000 3500000 abetn encontrado
w 218692 201807 R§ RE R§ RE R§ RE NFSe  201800000000004 Débito NEo NAO Detalhes
31.000,00 3100000 000 000 000 3100000 abetn encontrado
< 218668 2018007 R$ R§ R R¥ R§ R§ NFSe  201800000000002 Débita Nio NAO Detalhes
10000,00 1000000 000 000 000 1000000 abetn encontrado
Exibindn 1 2 3 de 3 registros Prirmeita | Anterior 1 Pravirma Uttirna
Exibindo 1 a 2 de 2 registios Primeita | Anteror | 1| Prasima | Ullima

Tela com opcédo de selecionar os débitos

XVIl.  Possibilitar a geragao das informacdes em arquivos XML.

a) Conforme demonstramos nas telas abaixo o sistema permite ao
usuario a geracdo das informacdes constantes na nota fiscal em
arquivos XML individualmente ou em lote
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Todos

Filtros da pesquisa

Niimero da Nota Competéncia Periodo de Emissio da Nota Situagao

2018 v || Wirmern sequencial da nota mmiaaaa ddfmrniaaza B | oummiaaaa ) Seletione uma opgén
Documento Tomador Niimera ou Intervalo do RPS Série do RPS Intervalo de notas

GPF, GNP au MU TP initial do RPS nefinal o RPS Série do RPE reirieial e firal
Tipo Servigo Municipio de Incidéncia Exigibilidade

Pesquise o Tipo de Servigo

Indica ISSON Retido

Exibir 100 ¥ registros i= Exportar | & Exportar Lote XML
Razao w 1

nador Social Emissor Niimero RPS RPS ServicoR$) BCJR$) (%) ISSONRS) Retido Emisséo Comp. Exigibilidade Incidéncia Atividade  Tipo Ongies

9920001~ ASED  36ATTEA1885 201800000000011 NAD 0 250000000 250000000 500 12500000 NAO 08MBR018 82018 Exighel  AcalacaMG 0702 Nomal @ o | @

70

9920001-  ASED 36977841885 201800000000070 NAD O 1.000,00 100000 5,00 5000 NAO 07082018 812018 Exighel  AcalacaMG 0702 Nomal g o | @ | &

Mota Fiscal

Infarme o Municipio Selecione uma opgéo

Motas Substituidas Motas Avulsas

XVIII.

Enviar automaticamente e-mail para o tomador do servico, quando
informado pelo prestador, na emissdo da NFS-e para o0 seu
CPF/CNPJ.

a) Conforme tela abaixo o sistema envia e-mail automaticamente para
o tomador do servigo quando o mesmo € informado na nota fiscal.
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Prefeitura Municipal de Acaiaca |
- ia Muricipal da F " |
Cantral do ISSgN f
PRACA TANCREDO MEVES 35 » Cantre = CEF 35.438-000 Acaiaca » MG §|
|
Nota Fiscal de Servicos eletrnica - NFS-e |
2
=/
Eximiio (Honirio de Brasiis) Pariago de O cipin da Pretagin deo Servico -
26/09/2016 10:02 9/ 2016 Acalaca - MG E:
Reg. Expecial Tritutsgic haturmon da Opsragic m
Henhum Tributagio no municipie de Acalaca e
PRESTADOR DE SERVICOS
. Razbo Socil =]
1;~_ EMPRESA PRESTADORA TREINAMENTO LEONARDOD CASSIAND 73.4592.147 / 0001-10
f ,  [mmcrigio Monicipae] ForemFucx Sirrples Mecional  Incentiesdar Cubursl E-rrasil
T i 353423 (34)3333-0000 Naa Nio lesnardocassianofreebiss. com. or
. Enzerece
7 DE SETEMBRO, BF7 Bairro Centro CEP 38100-000 <]

TOMADOR DE SERVICOS

Pagida Social CFF/OF

EMPRESA TREINAMENTO TOMADORA LEONARDO CASSIAND 84.211.023/ 0001-35
Irmcrgia Moncgsal FoneFan E-mail

15Z550 {34)3311-0001 leonardocassianod@webiss_com. br

Endersgs

7 DE SETEMBRO, 1050 Bairro Centro CEP 38100-000 Acsisca - MG

Coxdige icipia: OMDG. o Mammuﬁhmhnummm
inclumive sondagem, periurscia de pocom, ugia, & irigacia, N [ F] [ Sm prodhutza, pECEL 8

[CE .1.] de pela oe da prestacio dos nerwicon, gQue fica sujebs so ICHS).

y 4

DESCRICAD DOS SERVICOS v
REFERENTE A FRESTAGAD DE SERVICD DE CONSTRUCOES: ODCIRETORIA OA EMPRESA, HALL OE ENTRADA E ARER DE LAIZER DOS

COLABORACORES, COSMFOSME CONTRATD Z76€/2016.

&

VERCIMENTD: 30/10/2016.

RETEMGOES FEDERAIS

PIS (FH) COFPE [F4] IKSS (R4} IR [R5} CELL () Cutra Fatencsa R}
1.621.7% 485,00 27.445,00 374250 2.455,00 0,00
WALORES
Walar Som Servigon (RE) Dot (RE) Dasconin Incondicionada (RE1 Base dm Cilculo (R} Miquots (%)
249 500,00 @,00 4,00 249.500,00 2,00
IS5 ¢RE} 155 Faticda [RE) Cwmconts Condicionada (RE) Vislar Liguide [R§] ‘Wador Total da Mots {R5]
@,00 4.590,00 4,00 201. 720,75 249.500,00

OUTRAS INFORMAGOES

ISE RETIDD PELS TORADOR.
ESTA HPE-E BARTTOIRA DO FROGRAME DE INCESTIVO FISCAL SO O BOMDSS SS4NT0NE - Lo W NOOGS3004. BOA SORTE)

XIX.  Permitir ao prestador do servi¢co enviar qualquer NFS-e emitida para
um ou mais e-mails com a inclusdo de comentarios.

a) O sistema permite ao prestador do servigo enviar a nota emitida por
e-mail adicionando comentarios conforme demonstramos na tela
abaixo.
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0 Tormadaor dos servigos da MFSe recebe automaticamente uma notificagdo contendo o link da nota emitida. Caso deseje
erviar o link para outras pessoas, informe os e-mail's, abaixo e preencha uma mensagerm para o (s) destinatariofs)
Email(s) €

% supoHe@wehiss.com.br

Mensagem

Segue cipia da NFS-2 confarme solicitado |

e

Enviar E-mail

XX. Possibilitar que o sistema ofereca aos usuarios a possibilidade da
emissao de Notas Fiscais de Servicos Eletrénicas - NFS-e, através de
dispositivos moveis, com todos o0s campos e funcionalidades
existentes quando da emissdo de uma NFS-e via Desktop e sem exigir
do usuério o download de nenhum tipo de aplicativo.

a) O Sistema WebISS® pode ser acessado por dispositivos moveis sem
a necessidade de instalar aplicativos, conforme demonstrado na
imagem abaixo.
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.
i «nf’j Treinamento sr
" -

aceszesua conta ou Cadastre-se agora

Login
Login
Senha
Senha
Esqueczu sua s2nha?

Aoesar com Certificado Digital

1.356.609 NFS-e Emitidas

Quantidade de Notas Fisca de Senigos Eletrénica
— HF5- e emitidas.

2342 Contribuintes Autorizados

Quantidade de cortribuintes auterizados a emitir
Notas Fiscais de Sendgos Eletrinica— NF S-e.

4.285 RANFS® Aceitos

Quantidade de Registros Auxiliares de Hotas
Fizcais de Senigos - RANF S® aceitos.

XXI. O sistema devera possuir mecanismo para que na emissao da NFS-e
a definicdo sobre o local onde o imposto é devido seja controlado
automaticamente de acordo com as regras da Lei Complementar n°
116 de 31 de Julho de 2003;

a) A ferramenta ofertada de emissdo da NFS-e foi construida
observando as regras de incidéncia do ISSQN. No momento da
criacdo da nota, o contribuinte informara o local de incidéncia, sendo
que o sistema validara as informacdes, conforme podemos ver na
imagem abaixo.
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Dados da exigibilidade

Exigibilidade de ISS Municipio Incidéncia

Exigivel v Belo Horizonte - MG v

Local de prestacado do servico

Pais de Prestagéio @ Municipio de Prestagao
m Acalaca - Mz v
Servigos
Tipo de atividade no municipio CMAE
07021 - Execugéo, por administracdo, empreitada ou su... |« 4120400 - Construgéo de edificios

Tipo de atividade selecionado é incompativel com o Municipio de Incidéncia.

Descrigéo dos servigos

Tela de erro informando o preenchimento incorreto do local onde o imposto é devido.

XXIl. O sistema devera apresentar a aliquota constante na tabela de
aliquotas do Municipio no momento da emissédo da NFS-e de acordo
com o item de servico constante no cadastro do contribuinte, no caso
de contribuintes Ndo Optantes do Simples Nacional, e ndo permitir
que o usuario faca a alteracdo da mesma,;

a) Caso o contribuinte n&o seja optante do Simples Nacional, o sistema
WebISS® trara automaticamente a aliquota disposta para o
determinado item, segundo a legislacdo do municipio, conforme
apresentado na imagem abaixo.

. Inicio Tomador — Servigos
Passo 1 Passo 2 B passo 3
Caro Contribuinte, o preenchimento das aliquotas associadas as retengdes federais serve apenas para automatizar o processo x

de célculo dos valores
E responsabilidade do emissor conferir as aliquotas e aplicar os percentuais, inclusive reductes de acordo com o enguadramento
em legislagéo especifica

Valores
Valor do servigo Dedugdes R$ Aligquota % Dados do calculo
150000 000 400 Descrigdo Valor
Base de calculo R$ 1.500,00
Desconto Desconto _
incondicionado condicionado valor do 1SSGN
0.00 0.00 walor liguido
ISSAN retido? Responsdvel por retengdo?
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loge

Tela demonstrando que a aliquota é apresentada quando o contribuinte ndo é optante

O sistema deverd permitir que o usuario informe a aliquota no
momento da emissdo da NFS-e no caso de contribuintes Optantes do
Simples Nacional,

a) Quando o contribuinte é Optante do Simples Nacional, o sistema
possibilita que a informacdo acerca da aliquota seja informada,
conforme visto abaixo.

Valores

Yaler do servigo Dedugdes R$ Aliquota % (Simples Hacional) Dados do calculo

Descrigdo Valor

1.500,00 0,00

Base de calculn
Desconto incondicionado Desconto condicionado

Walor do ISSQN
0.00 000
Walor liguido

ISSQN retido? Responsavel por retengio?

Tela demonstrando que a aliquota néo é apresentada quando o contribuinte é optante

Permitir a emissdo do Recibo Provisério de Servicos — RPS, conforme
previsto no Manual de Integracdo da ABRASF. O RPS podera ser
utilizado nas seguintes opcoes:

a) RPS em bloco de papel com impressao e layout autorizado pelo
Municipio que devera ser convertido pelo contribuinte em NFS-e
pelo browser através do sistema da licitante disponibilizado no
portal eletrénico do municipio;

Em situagcbes de indisponibilidade de acesso a Internet ou de
fornecimento de servicos NFS-e, é oferecida uma solucao de contingéncia
para o contribuinte com o Recibo Provisorio de Servicos - RPS, que é um
documento de posse e responsabilidade do contribuinte, que devera ser
gerado manualmente ou por alguma aplicacado local, possuindo uma
numeracao sequencial crescente e devendo ser convertido em NFS-e no
prazo estipulado pela legislacdo tributaria municipal, conforme
apresentamos abaixo.
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SuperToch Tocoologia ot Profemors Memnsdipad Maodebs
Av. das Nagles, 1730 - C) 15 B Sverians Vet & Fumake
Centro | Modedo - DY T e e T
CEF Yoot S e -

Fooe (61) 99991234 RECID0 PROVISORIO DE SEAVICOS
CONPJ 22.775. 9500 000 1 -0
lose. Municipal 0000234

¢ Treinamento Ltda

uperTech

|Série 'F’

Racto Provadns de Servgos - 195 - NAD TEM VALIDADE COMO NOTA FISCAL dwvendo ser |
Al AL L TRONICA st 0 10" G SLaoguoris a0 e Sl emuesdo NSO POBONAG W IR i
- {
...... " 20 ¢ B
Pata da Emissio: CNP: E‘:S BEE
=
Nome: E-mail '§
. RECISO PROVISORSO DE SERVICOS
Descricdo dos Servicos Valor dos Servigos
se de Calculo de Retencdes RS
otal de Retengdes RS
JSSQN Retido RS Desconto Incondicional RS - ()
Malor Liquido & Pagar RS Outros Decontos RS n ()
haion aasE OE CALCIRO 8O SIGN RS VALOR DO IS3GM ¢ SURSTITUTO TRLTARO RS

AFICA M+ 32233273 « WOERO - OF . CNPJ 11171 Z1I000043 - Inscr. Dnt Q001234
T Bw. 30w3 . MPS Suve F 1 g 000 4 050 Auk A°. DOOOOTIT oo 17,08 2006 - Vet THTIZ008 - i woomxo  ToOlal RS

Na tela demonstrada a seguir, quando o contribuinte estiver
transformando um RPS em Nota Fiscal de Servigos Eletronica — NFS-e
devera preencher os dados do RPS emitido para um tomador de
Servigos.
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B Administrago © o fhhico | Notas fiscais | Criar
8 casastos i Criar nota fiscal eletrénica - Prestador de Servigos (56.587.470/0001-58) [IMU: 54321]
B cobranga 2 » N
Inicio Tomador RV Valores
Passn 1 Fasso? Passo 3 Passo 4
9 o !
# Fru ' Remover dados de RPS
4 izson 5
Dados do RPS {Apenas para NFSe correspondente a um RPS)
¥ AIDF !
Hiimero Série Data de Emisséo Tipo
» DESF 1
] Selecione uma opgdo
¥ NFSe ’
[ Consultar it i ;
1§ Consultar envio de RPS
[ Consultar NFS- Tomadas Competéncia
[ Criar Més Ano Competéncia
[ Declaragéo de ndo movim 1 3 Aposto J s Daia01g
[ Pedidos de tancelamentn 1
[ Valdagho Dados da exigibilidade
Exigibilidade de ISS Municipio Incidéncia
» RANFEE H
Selecione uma opgdo v Avaiaca - MG
¥ Substitutos tributarios
B vanuais ! Local de prestagéo do servigo
Pais de Prestagdo @ Municipio de Prestagéo
m i Acaiaca - MG

Tela de preenchimento dos dados do RPS e conversdo em NFS-e;

b) RPS eletrébnico emitido por aplicacdo propria do contribuinte
utiizando a estrutura de Web Service. O sistema devera
disponibilizar, aos contribuintes que optarem por esta modalidade,
uma serie de interfaces para troca de mensagens XML. Estas
mensagens poderdo estar assinadas digitalmente (através de
certificados digitais);

O sistema permite também que o contribuinte realize este procedimento
de converséao de lotes de RPS através de login e senha como também de
forma totalmente eletrbnica através da interface Web Service com
Certificacdo Digital a ser processado para conversao de RPS em NFS-e
em modo ASSINCRONO. Para que estes dois procedimentos possam ser
executados o contribuinte ou contabilista devera desenvolver a interface
de acordo com o Manual de Integragéo divulgado pela ABRASF. O Web
Service é um servico que nao pode ser visualizado em tela, porém
demonstramos abaixo uma tela da resposta do WebServer quando se
faz o acesso via browser para acompanhar o status do lote de RPS
enviado, demonstrando que o0 sistema est4 preparado para execucao
desta atividade.

62
0000000000000 00000000000000000000000000000°

Tel.: +55 212142 9797 Rua Buenos Aires n°® 19 — Centro
email: ibam@ibam.org.br CEP: 20070-021
www.ibam.org.br Rio de Janeiro — RJ — Brasil



instituto brasileiro de
administragdo municipal

&= NfseServices Service - Internet Explorer fornecida por Dell EIEI&I

@ S |g https:/fwwwl webiss.com.br/RJTereso ~ Gy | =] | 'Ffl -4 | |-" Google o |

Arguivo Editar Exibir Favoritos Ferramentas Ajuda

5.7 Faworitos €= NfseServices Service % = E] ~ [5] @=n ~ Pégina~ Seguranga > Ferramentas v -

NfseServices Service

¥ou hawve created a service.

To test this service, vou will need to create a client and use it to call the service. You can do this using the svcutil.exe
tool from the command line with the following syntax:

svocutil.exe https://wwwl.webiss.com.br/RIJTeresopolis wsNESe/HfseServices.svc?wsdl

This will generate a configuration file and a code file that contains the client class. Add the two files to your client
application and use the generated client class to call the Service. For example:

Cc#

class Test

i
static wold Main ()
L]
NfseServicesClient client = new NfseServicesClient () =
/7 Use the '"client' wvariable to call operations on the service.
S/ Blways close the client.
client.Close () ;
3}
3}

Visual Basic

Class Test
Shared Suk Main ()
Dim client As NfseServicesClient = New NfseServicesClient ()
' Use the "client' wariable to call operations on the service.

' Always close the client.
client.Close ()
End Sub =
End Class

& Internet | Modo Protegido: Desativado ¥a v H100% -

c) RPS eletrdnico emitido por aplicacdo prépria do contribuinte. O
sistema devera disponibilizar, aos contribuintes que optarem por
esta modalidade, uma interface para upload do arquivo XML. Este
arquivo deverd estar assinado digitalmente (através de certificados
digitais).

O sistema permite que o contribuinte realize o upload do arquivo XML
conforme demonstrado na tela abaixo.

ry
Consultar envio da RPS
=
- Emesar s
el
1]
Filras
.’-
Data iniciat Duaca Finad Siouscio N* Lote Protocolo
* - -
*
= m
Protocolo Loia Oed Inscrigio Documsenic Sinssg o i P la Mo Opgbes

i Tilras™ para obler esullados
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Tela de upload de arquivo XML

5.7.11. Requisitos de Emisséo de Nota Fiscal de Servicos Avulsa — NFS-

e Avulsa:

A Nota Fiscal de Servicos Eletronica — NFS-e Avulsa é o procedimento a ser
adotado pelo Municipio para 0s casos em que uma pessoa nhecessita emitir
um Documento Fiscal referente a um servico eventual realizado, bem como
para 0s casos em que uma empresa de outro Municipio necessite de um
Documento Fiscal da localidade onde o servigo foi prestado.

O Sistema WebISS® é capaz de registrar a emissdo de notas fiscais avulsas
para contribuintes que ndo possuam registro no Cadastro de Atividade
Econdmica do Municipio, tais como: pessoas fisicas ou empresas sediadas
em outros municipios. O sistema possui as seguintes funcionalidades:

I.  Permitir que o prestador de servico avulso solicite remotamente o
cadastro de Contribuinte Avulso para a emissao de Nota Fiscal de
Servicos Eletrénica Avulsa,

a) O Sistema WebISS® permite que o0 usuario solicite o
cadastramento para emissdo de NFS-e remota conforme
demonstramos na figura abaixo:

B Administragéo 1 & micio | 1M cEC®
B cecse 1 CEC® - Cadastro Eletrénico de Contribuinte

> Solicitar Cadastrar Cadastrar
B cobranca 1 < ' %
@ rao 1

woltar Pessoa Fisica - Autdnomo Pessoa Fisica - Awulso

# 1550N 2
B ttanusis ! Listagem de solicitagdes realizadas pelo usuario

II. Garantir que o usuario somente podera acessar 0 sistema para
emissao Nota Fiscal de Servicos Eletrénica Avulsa apGs a aprovacgao
do cadastro pela autoridade fiscal,

a) O Sistema WebISS® s6 permite acesso aos perfis de contribuinte
apos a aprovacao do cadastro de contribuinte pela autoridade
fiscal.
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lll. O sistema devera disponibilizar os campos abaixo para a emissao da
Nota Fiscal de Servicos Eletronica Avulsa:

. Dados do Tomador do Servico;

. Dados do Intermediario;

. Periodo de Competéncia;

. Dados da Construcao (CEIl e ART);
. Municipio da Prestacdo do Servico;
. Tipo de Atividade;

. Descricao do Servico;

a) A NFS-e Avulsa do Sistema WebISS® possui todos os campos
mencionados conforme demonstramos na figura abaixo:
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*, MUNICIPIO DE TREINAMENTO Nota: 2018000
Secretaria Municipal de Fazenda ! 0'0.000001
Centro Administrativo, Praga Tancredo Meves 35 - Centro - CEP 35433370 Treinamento/BR, Brasil I ?Yg;:‘gg;ﬂﬂ

: o __

NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA - NFS-e AVULSA

Emissfo (Hordrio de Brasilia) Periodo de Competéncia Municipio de Prestagfo do Servico
09/08/2018 10:00:12 08/2018 Acaiaca - MG

Req. Especial Tributagdo Exigibilidade do IS5

MNenhum Exigivel em Acaiaca

PRESTADOR DE SERWICOS
Razdo Social

USUARIO TREINAMENTO LEONARDO CASSIANC

Morne Fantasia Ermail

CRFACHP] Inscrigdo Municipal Inscrigio Estadual Simples Macional Incentivador Cultural Fone/Fay
868.868.241-04 1000046 Ndo Mdo (34) 2255-1020
Endereco

Avenida Pitangueiras, 375 CASA, Centro - CEP: 35438-070 - Acaiaca - MG

TOMADOR DE SERVICOS

Mome/Razdo Social

TOMADOR DE SERYICOS

CPFACHP] Inscrigfo Municipal Inscrigio Estadual Fone/Fax E-mail
14.327.992/0001-70 (34) 3311-3900 webisstreinamento@gmail.com
Enderego

Avenida T de Setembro, 789 , Nova Redentora - CEP: 35438-970 - Acaizca - MG

SERVICO PRESTADO

5 itad b itad Thant d

inclusive

0702 - Execugso, por administragio, ou de obras de construco civil, hidriulica ou elética e da outras obras
perfuracio de pocos, escavacio, di e irrigacio, 1} i tacio, concret: e ainstalacio e t: de dutos, pecas e i tos (exceto o
fomecimento de mercadorias produzidas pelo prestador de servicos fora do local da prestacio dos servicos, que fica sujeito ao ICMS).
DESCRIQ.&O DOS SERVICOS
Refl a Construgdo
RETENCéEg FEDERAIS
PIS (R$) COFIMS (R$) INSS (R$) IR (R$) C5LL (RE) Outras Retencies (R$)
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
WALORES
Walor dos Servicos (RF) Cedugies (Rf) Cezconto Incondicionado (RF) Base de Cilculo (RF) Aliquata (36]
150.000,00 0,00 0,00 150.000,00 5,00
155 (R$) 155 Retido (R$) Desconto Condicionado (R$) walar Liquide (R$) ¥alor Total da Nota (R$)
7.500,00 0,00 150.000,00 150.000,00

OUTRAS INFORMAGCOES

Mota eletrinica avulsa referente a guia M? 6181

Wisualizade em: 09/08/2012 1:00116
Parawalidagfo desta NFSe acesse: hitps:fapresentacaowebiss.com. brfenterno/nfzefvalidar
Esta MFS-e Avulsa fai emitida com respalda no Decreta n® = de ww de wuw de 20uw,

Imagem da NFS-e avulsa em pdf.

IV. Possibilitar o preenchimento automatico dos dados do Tomador do
Servico atraves do preenchimento do CNPJ ou do CPF;
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a) O usuario, no momento do preenchimento da NFS-e Avulsa, ao
digitar o CPF/CNPJ de um tomador que tenha cadastro e/ou que
tenha emitido nota fiscal anteriormente, o sistema ira preencher
automaticamente com os dados deste, conforme demonstramos na
tela abaixo:

Dados do tomador

rPFfCNPJ a Inscrigao ici Inscrigao Estadual

NomeRazdo social Email

Telefone

V. Possibilitar a importacdo de todos os dados de uma nota fiscal ja
emitida.

a) O usuério, no momento do preenchimento da NFS-e Avulsa pode
optar por incluir as informacdes dos tomadores de servicos
conforme demonstramos na tela abaixo:

Tomador Servicos Valores
Passn 2 Passo 3 Passod

Ini
P

]
ass0

Carregar dados de uma nota anterior

Uttima MFS-e emitida Por niimero da NFS-e Por documento do tomador
Ano Himero CPF ou CNPJ do Tomador

Carregar 2018 v Carregar Carregar

VI.  Permitir qgue seja gerado um rascunho com as informacdes registradas
e que o mesmo possa ser editado e com possibilidade de impresséo,
antes da emisséo Nota Fiscal de Servigos Avulsa,

a) O usuario, antes de emitir a NFS-e Avulsa, pode optar por salvar
um rascunho conforme demonstramos na tela abaixo:
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Ml Administragéo 2

& cadastios 1

B cobranga 1

@ o 1

# rru 1

# 1980N 4
> AIDF 1
> NFge 8
12 Consultar

[ Consultar envio de RPS
) Gonsultar NFS-e Tomaras
[ Consultar Protocolo RPS
 Criar
[ Declaragdo de ndo movim 1 3
[ Pedidos de cancelaments 1
® validagho
> RANFS® 2
» Substitutos ributarios

B Manuais '

Motas fiscais | NFS-e Emitica

Nota Fiscal Eletrénica Emitida

Gerar Guia

®, MUNICIPIO DE TREINAMENTO
 Seeretaria Municipal d Fazenda

Gentro Administrative, Praga Tancredn Meves 35 - Gentro - GEP 35438970 Treinamento/BR, Brasil

NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e AVULSA

Emizsdo (Hordria de Brasilia) Periado ds Campe(éncia Municipio de Prestagfo da Servigo
08/20 Acaiaca - MG

Req. Expacial Tributago Exlq\bll\dads do 155

Nenhum Exigivel em Acaiaca

PRESTADOR DE SERVIGOS

Razdn Social

USUARIO TREINAMENTO LEONARDO CASSIANO

Home Fantasia Email

GPR/CNPI Inscricdo Municinal Inscricdo Estadual Simples Macional Incentivador Gultural FaneiF.
868.868.241-04 1000046 Néao Néo (34) 2255 1020
Endersco

Avenida Pitangueiras, 175 CASA, Centro - CEP: 35438-070 - Acaiaca - MG

TOMADOR DE SERYICOS

HomefRazgo Social

TOMADOR DE SERVICOS

CRR/CNR) InscrigSo Municipal  Tnscrig¥o Estadual  Fore/Fau E-mail
14.327.992/0001-70 (34) 3311-3900 webisstreinamento@gmail.com
Endereco

Avenida 7 de Setembre, 782, Nova Redentora - CEP: 35438-070 — Acsiacs -
SERVICO PRESTADO

0702 - Execugiio, por administragio, empreitada ou subempreitada, d= obira de cons trugio civil, hidréulica ou elética e de outras obras semelhantes, inclusive sondagem,
perfuragio de posos, escavacio, drenagem e imigacio, terraplanagem sdo, concretagem e a instalacio e montagem de produtos, pecas e equipamentos (exceto o
fomeciments de mercadorias produzidas pelo prestador de servicos for a prestagio dos servigas, que fica sujeits a0 ICMS).

DESCRIGAD DOS SERVIGOS

Ref a Construcdo

RE FEDERAIS
P13 (RE) COFINS (R4) 1SS (R4) IR (R4) CSLL(RE) Outras Retengles (RY)
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

YALORES

walor dos Serviges (R§) Dedughes (k§) Dezcanto Incondicionada (R§) Bace de Cilculo (k) Aliquots (5%)
150.000,00 0,00 0,00 150.000,00 5,00
155 (R§) 155 Retido (k$) Desconta Candicionads (R§) Valor Liuida (R$) ¥alor Total da Nota (R$)
7.500,00 0,00 150.000,00 150.000,00

OUTRAS INFORMAGOES

Visualicad em: 09/08/2016 10:51:16
Para validagZo desta NFSe acesse: bi
Esta NFS-¢ Aulsa fol emitids com respaldo no Decrats 1o i de ni de s de 20uH,

VII.  Permitir a geracdo e impressdo de DAM vinculado a Nota Fiscal de
Servigos Avulsa no padrdo FEBRABAN para que O usuario possa

Imagem de rascunho de uma NFS-e avulsa em pdf.

realizar o pagamento do imposto em qualquer rede bancéria;

a) No quadro abaixo demonstramos que a guia foi gerada e o usuario
poderd realizar a impressdo da mesma para 0 pagamento do

imposto em qualquer rede bancaria.
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ﬁ Inicia

Matas fizcais IF S-2 Emiticla

Mota Fiscal Eletrénica Emitida

mprimir Editar Gerar Guia

. | W o
*. MUNICTPIO DE TREINAMENTO | {155
00000000
Secretaria Municipal de Fazenda B : A
Y Cantro Administrativa, Braga Tancreda Neves 35 - Centra - GEP 35438970 Trainarmen tofBR, Brasil l S Vanfi s
i |
- (o
NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-e AVULSA o
H
Emiss¥o (Horérin de Brasiliz) Periodn de Competéncia Municipio de Prestagio do Servigo ’
08/2018 Acaiaca - MG 8 JEID H
Req. Ezpecial Triburag o Exigibilidsde do 155 g =
MNenhum Exigivel em Acaiaca ‘i- |I"”|"‘"”I
i
PRESTADOR DE SERVICOS
Razéia Social
USUARIO TREINAMENTO LEONARDO CASSIANG
Home Fantasia Email
CRF{CHP) Inserigdo Municipal Inserigdo Estadual Simples Maciona Incentivador Cultural Fone/Fax
868.868.241-04 1000046 Nao Néo (34) 2255-1020
Endereco
Avenids Pitangueiras, 175 CASA, Centro - CEP: 35438-970 - Acaiaca - MG
TOMADOR DE SERVIGOS
Home/Raz§o Social
TOMADOR DE SERVICOS
CPR/CHE] Inzerizio Municipal Inscrigfo Estadual Fana/Fak E-mail
14.327.992/0001-70 (34)3311-3900 weebisstreinamento@gmail.com

Endereco
Avenida 7 de Setembro, 789 , Nora Redentora - CEP: 35¢38-970 - Acuiaca -

CEVYICO DREESTANMN

VIII.

Garantir que a Nota Fiscal de Servicos Avulsa somente seja liberada
para o0 usuario apds o recebimento da baixa bancaria contendo o
pagamento do imposto consignado no DAM a ela vinculado;

a) Esta informacdo esta demonstrada no item VIl onde o sistema NAO
LIBERA a opc¢ao para EMITIR NOTA, mas somente GERAR GUIA
em funcao de que a guia ainda nao foi paga.

Permitir que o usuario do sistema possa consultar e imprimir a Nota
Fiscal de Servicos Eletrénica Avulsa;

O sistema permite ao usuario consultar ou imprimir NFS-e Avulsa
conforme demonstramos na tela abaixo:
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Filtros da pesquisa
Numero da Nota Competéncia Periodo de Emissao da Nota Situagado

2018 v -] B Selecione uma opgan

Documento Tomador Nimero ou Intervalo do RPS Série do RPS Intenvalo de notas

Tipo Servigo Municpio de Incidéncia Exigibilidade

Selecione uma opgéo

Indica ISSON Retido Notas Substituidas Notas Avulsas

Todos

Exibir 100 7 registros = Exportar | & Exportar Lote XML
Razao w Al

naor Social Emissor Nimero RPS RPS ServicoRS) B.C(RS) (%) ISSONRS$) Retido Emissdo Comp. Exigibilidade Incidéncia Athidade  Tipo Opgies

9920001~ TOMADOR 86886824104 201800000000001 NAC 0 150.00000 15000000 500  7.50000 NAO O0W082018 8/2018  Exgivel  AcaiacaMG 0702 Awisa g c.t

70 DE g

SERVIGOS
1 150.000,00  150.000,00 7.500,00

X.  Possibilitar ao Tomador do Servico comprovar a autenticidade da Nota
Fiscal de Servicos Eletronica Avulsa;

a) O sistema, na tela inicial, possibilita que qualquer pessoa possa
comprovar a autenticidade da Nota Fiscal de Servicos Avulsa
conforme demonstramos na tela abaixo:

Validar MFS-e Validar NFS-e com camera
FParawerificar a autenticidade de sua MNFS-g, Messa funcionalidade, & possivel verificar a
yool pode acessar o link abaixo e preencher autenticidade de sua MFS-g utilizando sua

as informagdes necessaras, WishCarn ou camera do seu Smarphone.
Yalidar Walidar

Xl.  Possibilitar que a emissdo de Nota Fiscal de Servigos Eletronica
Avulsa também possa ser emitida por servidores publicos do
Municipio, cuja emissdo deverd ocorrer em suas respectivas unidades
administrativa, sendo esta atividade definida com papel especial
autorizado pela administragdo Municipal, ou seja ndo aplicavel a todos
0S usuarios internos.

a) A definicdo para o procedimento acima é definida pelo tipo de acesso
ao sistema conforme cadastros previamente autorizados pela
autoridade fiscal do Municipio.
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5.7.12. Declaracao Eletronica de Servigcos de Instituicdo Financeira —
DES-IF:

Trata-se de um documento fiscal de existéncia exclusivamente digital e tem
por objetivo registar a apuracdo do Imposto Sobre Servicos de Qualquer
Natureza — ISSQN e as operacdes das Instituicbes Financeiras e
equiparadas, autorizadas a funcionar pelo Banco Central — BACEN,
obrigadas a utilizar o Plano de Contas das Instituicbes do Sistema Financeiro
Nacional — COSIF.

I. A geragdo da DES-IF serd feita por meio de solugdes informatizadas,
disponibilizadas aos contribuintes (software cliente) para a importacao de
dados que a compdem, a sua validacdo, criticidade dos dados e a
assinatura e transmissdo através da certificacdo digital, conforme
Modelo Conceitual da ABRASF, versdo 3.1 ou superior e atenda aos
requisitos abaixo:

a) O software devera permitir a conexao com a Internet inclusive através de
‘iproxy”;

Na tela abaixo o usuario realizara o procedimento descrito no item “a”:

aRs Declaragio Eletrénica de Servicos de Instituiées Financeiras — [m]

Arquivo Relatorios Ajuda

Proxy
Sair E
I —=
Importar P Validacdo
Importar Declaragdo Selecione o arquivo para importar (), Importar...

uragbes de Acesso a Internet = X

(O Configuracio manual de proxy
PROXY

HTTP Porta 0-3
Login

Senha

Cancelar Salvar

‘ Vers3o 1,1.4-Rev: 21

callcenter 2@webiss, com.br
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b) O software devera apresentar a informagcdo se a verséo instalada é a
atual,

Na tela abaixo o usuario realizard os procedimentos descritos no item “b”:

aRs Declaracio Eletrénica de Servicos de Instituicées Financeiras - m] >

Arquivo Relatorios Ajudraﬁ

’ 1 Sobre
@ ﬁ S m
7
Importar Declaracao Selecione o arquivo para importar ), Importar...

@Rs Sobre DES-IF®

Declaracao Eletrénica de
Servicos de Instituicdes
Financeiras

ACAIACA/MG

©2012 - 2016 - WebISS® - Todos os direitos reservados.

(©) ADESIF@estd atuslizada. aqui. ) Fechar

‘ Vers3o L1.4Rev: 21 E“ callcenter2@webiss.com.br 3
—

c) O aplicativo devera apresentar as informacfes definidas pelo Municipio
tais como: Tipo de Consolidacao, Codigos de Tributagdo da DES-IF com
as respectivas aliquotas do Municipio, Codigo IBGE;

Nas telas abaixo (1 e 2) o usuario realizara os procedimentos descritos no
item “c”:

Tela 1l
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aRs Declaracdo Eletrénica de Servicos de Instituigdes Financeiras - [m] X

—_—
Importar P Vvalidacdo
TMportar DECaraCio Selecione o arquivo para importar (), Importar...

aRs Sobre DES-IF®

Arquivo Relatérios  Ajuda
Sobre

Declaracao Eletrénica de
Servicos de Instituicbes
Financeiras

ACAIACAMG <

©2012 - 2016 - WebISS® - Todos os direitos reservados.

Fechar

(&) A DES-IF® esta atualizada. aqui.

Vers3o 1.1.4Rey: 21 callcenter 2@webiss.com.br

Tela 2

MUNicipio. « v vvvinenanenenn.s
Cédigo IBGE. .. .............: 0000

Versd3oc do modele conceitual: 2.2

Tipo de consolidagd@o.......: Dependéncia, aliqucota = cb&digo de tributag¢do DES-IF

Tipo de arredondamento.....: Arredondado

Cédigo de depend&ncia......: Inscrigio municipal

Cod_Municipio Cod DES-IF LC-116 Descrigdo Aliguota Inicio
Vigéncia

151300001 151300001 1513 Edigcdo de confrato de cambio 5.00 200401
171600001 171600001 1716 Auditoria 2.00 200401
150800012 150800012 1508 Servicos relativos a abertura de crédito ndo abrangidas em outros itens/subitens 5.00 200401
151400004 151400004 1514 Fomecimento 5.00 200401

d) Importar e validar os dados do arquivo referente ao Médulo 3 —
Informag6es Comuns aos Municipios;

e) Importar os dados do arquivo referente ao Modulo 3 — Informacdes
Comuns aos Municipios que contenha no minimo 2 erros de acordo com
as descricdes contidas no Modelo Conceitual da ABRASF tais como
(Cbdigo e descricao do erro; Motivo do erro; Solucdo para a correcdo do
erro; Informacao sobre a localizac&o do erro);

f) Importar e validar os dados do arquivo referente ao Modulo 2 — Apuracao
Mensal do ISSQN;

g) Importar os dados do arquivo referente ao Modulo 2 — Apuracdo Mensal
do ISSQN que contenha no minimo 2 erros de acordo com as descri¢cdes
contidas no Modelo Conceitual da ABRASF tais como (Cddigo e
descricdo do erro Motivo do erro; Solucdo para a correcdo do erro;
Informacao sobre a localizacao do erro);

73
0000000000000 00000000000000000000000000000°

Tel.: +55 212142 9797 Rua Buenos Aires n°® 19 — Centro
email: ibam@ibam.org.br CEP: 20070-021
www.ibam.org.br Rio de Janeiro — RJ — Brasil



®
I m instituto brasileiro de
administragdo municipal

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos nos itens “d”,

“e”’ “f”, Hg :

W Tmporta- g m

Importar Declarago Selecione o arquivo para importar | | importar... |

L
ASS
' C
s y 4 .
Tela de importacédo dos arquivos
@Rs Declaracdo Eletrénica de Servicos de Instituicées Financeiras - [m] ¢

Arquivo Relatérios Ajuda

Apurag3o Mensal do ISSQN

Importar Declaracao

> .
VersSo 1.1.4-Rey: 21 ! calicenterz@webiss. com.br 3

Nesta tela demonstra que o arquivo foi criticado e validado pelo sistema
conforme descrito nos itens “d” e “f”:
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Apuragdo 1SSQN

Importar /' Validacdo D‘ Assinatura Enviar
|

Importar Declaracdo

EMO59 &)

Mensagem

156 pode existir um Unico registro 0430 para cada codigo de dependéncia, Subtitulo, codigo de tributag 3o DES-IF e aliquota,

Motivo

Fxiste mais de uma linha com 0 mesmo conjunto Codigo da dependéncia (Cod_Depe) e Subtitulo (Sub_Tit) e Codigo de tributagdo da DES-IF (Cod_Trib_DESIF) e Aliquota de ISSQN (Aliq_ISSQN). i |
Solugio

1. Verifique os codigos de dependéncla, subtitulo, codigo de tributag 3o DES-IF e aliuota, campos 3,4, 5 & 12 dos registros 0430. 2. Elimine a duplcagdo, exchiindo ou corrigindo os registros duplicados. |
| N* daLinha Tipo de Regstro Campo Valor

10 430 aiquotalssqn 5,00 .

vll Z 0430 alquotalssan ~5.&710 =3

12 0430 i S5.00 E
13 0430 lquotalssqn 500

14 0 Y}

EDO43

(<< | (<<} | (<)

<) ! ()| (<) | ()

4 D RN N (&
Pl T B é ‘

Nesta tela demonstra que o arquivo foi criticado e validado pelo sistema

conforme descrito nos itens “e” e “g

h) Emitir relatérios de erros, quando houver, e relatérios especificos para
cada médulo criticado;

Nas telas abaixo (1 e 2) o usuario realizara os procedimentos descritos no
item “h”:
Tela 1
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¢ Declaragho Eletrbnica de Sernges de Instituigdes Financeas

Agurazho Mensal do IS5QN

Importar v [ Validacso P |

A

A
Importar Declaracio

Foo de coracbdagiio nllo adotado pelo murcipio
Maotivo
Municipeo nlo parmite qus seia rfomado o modaldade de consobde; 3o (Tpo_Creo). Exempio: Para o munipn
Sohs 50
pex 50 acekos somerte 05 boos | - InstRuic 3o e slgucts e 3 - Dependénaa o alguota.
N° dalinha oo de Regetro Campo ok
1 Q000 TR0 OO 3
koo I Quata == b
Tela 2
. 23/09/2016
Lista de Erros
Apuragéo Mensal.txt
ED022

Tipo de consolidagdo ndo adotado pelo municipio.

Motivo:

Municipio ndo permite que seja informado a modalidade de consolidacdo (Tipo_Cnso). Exemplo: Para o municipio
Solucgo:

serdo aceitos somente os tipos 1 - Instituicdo e aliquota e 3 - Dependéncia e aliquota.

[ tmna | Regis | Campo | Valor \
[1 | nooo | TIPo_cnso B |

i) Assinar digitalmente o arquivo, com certificados dos tipos Al ou A3;

Na tela abaixo o usuario insere o certificado digital e o sistema faz o
reconhecimento e a validagcéo da assinatura digital.
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[ Declarasio Eletrénica de Servico: de Ins
Arquivo Relatérios Ajuda

e )

- -

Demonstrativo Contébil

iisicn m

Importar Declaragao

Selecione o certificado digital para assinar o arquivo de dados.

(), Buscar

Atributo Valor

| 2 Assina Arguive

e y 4 S s

J) Salvar ou enviar o arquivo assinado para processamento;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “j”:

@Ry Declaragdo Eletronica de Servigos de Instituigdes Financeiras - a X

Arquivo Relatérios Ajuda

Apurac3o Mensal do ISSQN
w Importar validacdo v Assinatura P

Arguiveo assinado digitalmente com sSucesso,
Importar Declaragao o envie agora mesmo ou salve no seu disco para enviar posteriormente pelo site.

Selecione o certificado digital para assinar o arquivo de dados

MUNICIPIO DE B780004350

Atributo Valor
Issuer CN=AC Imprensa Oficial SP RFB G4, OU=Secretaria da Receita Federal do Br...
Serial 20868614807847719611

AlgorithmNam SHA256withRSA
Subject CN=MUNICIPIO IU:131 1U:13128780004350, OU=AR SEGRASE, OU=RFB...
Version 3

CreationDate Fri Mar 18 15:51:30 BRT 2016

ExpirationDate Sat Mar 18 15:51:30 BRT 2017

L%

4SS

.
s e l callcenter2@webiss, com.br &
(8

k) Emitir protocolo de envio, indicando o recebimento do arquivo a ser
processado;

=2 Salvar arquivo &= Enviar arquivo <:|
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Através do site http://desif.webiss.com.br o0 usuario realizard& o0s
procedimentos exigidos pelo item “k”, conforme telas (1 e 2) abaixo:

Tela 1l

USUARIO EXTER

B
[2) Protocolos » Consutar > ACHIACA - MG
L4
-] & Enviar Arquivo Dedlaragio
0 Q Filtros
N Protocolo Data de envio Compeséncia Tipo Médulo Status

Todos v Todos v

B8 Lista de protocolos

Exibir| 10 v |registros i= Exportar
N° Protocolo ¥ N°Retificado Status Tipe Médulo Envio Competéncia Instituicio Agbes @
1473680453686 Processada Informacges Comuns 12/00/2016 2016/02 - 201612 BANCO TREINAMENTO S.A o & O
1471960733683 Processada Retroativa Infarmacées Comuns 23/0812016 2013/01 - 201312 BANCO TREINAMENTO 5.A ® & 0
1470677353985 Processada Apuragdo Mensal do ISSQN 08/0812016 2015/02 - 2015/02 BANCO TREINAMENTO 5.A o & @

Tela 2

23108/2016

Protocolo do envio
Apuragdo Mensal do ISSQN

Brotocolo. ..........: 1474653535431
Tipo Declaragdo.....: RETIFICADORA
Brotocolo Retifiecado: 14730B1528585

Home da Instituigle.: BANCO DO ERASIL 22

CHPJ Raiz...........: 00000000
Municipio...........: PAS50S
Status..............: Processada

Datafhora de envio..: 23/0%/2016 14:5B:53

Competéneia.........: 2016/08

II. O Sistema de Gestdo das Informacdes da DES-IF devera possibilitar a
consulta e identificacdo dos modulos declarados apresentando no
minimo as seguintes informacdes:
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a) O acesso ao Sistema de Gestao das Informagdes da DES-IF pode ser
por certificado digital ou login e senha;

Na tela abaixo o usuario insere os dados de “login” e “senha”, conforme
descrito no item “a”.

iy DES-IF. Autenticagio X

&« (=] 0 @ desif.webiss.com.br/admin/autenticacac/autenticar

o253

Autenticacdo

Login

Senha

b) Possibilitar o download do arquivo assinado declarado pela Institui¢ao;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “b”.

W Freimmin R liaian Vipma Whihin Tervia Clgideaia i S ey -I e

79
0000000000000 00000000000000000000000000000°

Tel.: +55 21 2142 9797 Rua Buenos Aires n° 19 — Centro
email: ibam@ibam.org.br CEP: 20070-021
www.ibam.org.br Rio de Janeiro — RJ — Brasil



m instituto brasileiro de
administragdo municipal

c) O Plano de Contas da Instituicdo contendo no minimo o codigo PGCC,
nome e descricao da conta PGCC, codigo da conta COSIF, cddigo DES-
IF/Tributacéo, codigo da conta superior e desdobramento de conta mista;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “c.

Relatérios de Informag@es Comuns

g Relatério PGCC e Correspondéncia COSIF Relatorio Tarifas de Servigos da Instituigao Relatorio Servigos de Remuneragao variavel Relatdrio Alteragtes do PGCC

Relatario de Contas Trioutaveis Sem Movimento Econdmico

BB Relatario PGCC e Correspondéncia COSIF

Exbir 10 v registros EEvportar | Buscar

Conta Conta Cadigo

COSIF Superior-PGCC Subtitulo-PGCC DES-IF Nome PGCC Descrigdo PGCC

70000009 7O00000% CONTAS DE RESULTADO CREDORAS CONTAS DE RESULTADO CREDORAS

71000008 T0O000009 71000008 RECEITAS OPERACIONAIS RECEITAS OPERACIONAIS

71100001 71000008 71100001 RENDAS DE OPERACOES DE CREDITO RENDAS DE OPERACOES DE CREDITO

71103008 71100001 0371242000000 ROASADIANTA DEPOSITANTES 530 133766 REGISTRAR AS RENDAS DE ADIANTAMENTOS A

DEFOSITANTES, QUE CONSTITUAM RECEITA EFETIVA DA
INSTITUICAD, NO PERICDO.

d) A Tabela de Tarifas por InstituicAo Financeira contendo cédigo de
identificacdo da tarifa, descricdo e codigo PGCC, data de vigéncia do

valor tabelado, valor unitario, valor percentual, desdobramento de conta
mista;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “d”.

Relatdrios de Informagdes Comuns

Relatdrio PGCC e Correspondéncia COSIF  [2] Relatorio Tarifas de Servicos da Instituicio Relatdrio Servicos de Rernuneracéo Varidvel Relatdrio Alteractes do PGCC

Relatdrio de Contas Tributaveis Sem Movimento Ecandmico

B Tarifas de Senigos da Instituigio

Exibir 10 v registros = Ewportar | Buscar.

Subtitulo-PGCC ~ Des Mista  Codigo Tarifa Tarifa (R$) Tarifa (%)

Inicio da vigéncia Descrigio da Tarifa
5031095 0o 1705 30,00 0,00% 021152012
4031095 oo 1701 30,00 0,00% 02152013
5055601 0o 801 48,00 0,00% 30/11/2018
4055610 0o a01 48,00 0,00 % 30/11/20146
4055623 0o 801 48,00 0,00 % 30/11/2016
A060010 0o 702 740 0,00 % 170712015

e) O demonstrativo da apuragdo da receita tributada e do ISSQN mensal
devido por subtitulos, segregados por dependéncia (agéncia) contendo
no minimo o periodo de competéncia dos dados declarados, o cdodigo
PGCC, desdobramento de conta mista, codigo de tributacdo DES-IF,
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conta COSIF, receita tributavel, deducéo, incentivos, base de calculo,
aliquota, crédito e débito e ISS retido;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “e”.

Relatorios 1ISSQN mensal

gApuraQio da receita tributavel por Subtitulo Demanstrativo do ISSQN Mensal 2 Recolher Apuragéo de Receita Tributavel (Sintetico por Dependéncia)

Rol de contas vinculadas

B Apuracio IS50N

Exibir 10 v registros = Eyportar - Buscar
. Cod. Conta Subtitulo Codigo Receita Dedugies  Base Calculo  Alig. Incentivos
Dependéncia ~ COSIF Superior PGCC DES-IF (R$) R$) (RS) (%) (R$) Proc.  Créditos{R%)  Déhitos(R$)
3008953 71799003 71700003 8043779 151000006 0,00 0,00 000 &0 0,00 0,00 0,00
71700009 5095172 160800012 4.381,03 0,00 4.38103 5.00 0,00 438103 0,00
71780005 71700008 3061962 100100004 118.024 44 0,00 1802444 500 0,00 118.024 44 0,00
71798003 71700003 3043388 151000018 283,73 0,00 2375 a0 0,00 28373 0,00
71700009 5077982 161000001 146 66 0,00 146,66 5.00 0,00 146,66 0,00
Total apurado 12283588 0,00 12283588 000 12283588 0,00

Exibindo 1 a 5 oe 5 registros

f) A relacdo das dependéncias (agéncias) informadas no arquivo contendo
as informagdes de CNPJ Préprio e inscricdo municipal, ISSQN devido e
ISSQN a recolher;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “f”.

Relatdrios ISSQN mensal

Apuraco da receita tributavel por Subtitulo Demonstrath do IS30N Mensal & Recalher §Apuragio de Receita Tributivel (Sintético por Dependéncia)

Rol de contas vinculadas

B8 Apuragzo IS3QN

Edbir 1) v registos Erportar | Buscar

Inscrigio 4 CNPJ Tipo agéncia Receita (%)  Dedugdes(R$)  Base Calculo (RY)  Incentivos (RY)  1SSOM Devido  Vir. 3 Compensar (RY)  1SSQN Recolher (RY)
3006953 008187 Filial ou Agéncia 12283588 0,00 122835 88 0,00 6.14179 0,00 6.141,79
Total apurado 12283588 0,00 122835 88 0,00 6.14179 0,00 6.141,79

Exibindo 1 a 1 de 1 registros

g) O Balancete Analitico mensal segregado por dependéncia (agéncia)
contendo o periodo de competéncia dos dados declarados, codigo
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PGCC, conta COSIF, conta superior, desdobramento de conta mista,
saldo inicial, valor dos créditos, valor dos débitos e saldo final;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “g”.

Relatérios de Demonstrativo Contabil

g Relatério Balancete Analitico Mensal

CNRJ completo Conta COSIF Conta PGCC Conta superiar Codigo tributagéo DES-IF

Competéncia (aaaa/mm)

B Balancete Analtico Mensal

Exibir| 100 v | registros

= Exportar
Céd Descrigino Conta Descrigio | Saldo Saldo
Dependéncia Cad COSIF COSIF Superior Subtitulo PGCC PGCC Cod. DESIF Competénci: icial (R$) Crédito(RY) ébito(R$)  Final(R$)
0008813 Nio Nio Nio 0371016000000  Nio Mo 201701 0,00 0,00 0,00 0,00
Informado Informado Informade Informado Infarmado
M&o 201702 0,00 0,00 0,00 0,00
Infarmado
&0 2017/03 0,00 0,00 0,00 0,00
Infarmaco

h) A relacdo dos médulos pendentes de entrega por Instituicdo Financeira,
contendo no minimo o nome e CNPJ base da Instituicdo Financeira, Tipo
do Mddulo e competéncia pendente de entrega;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “h”.

[ Relatdrio = Declaragbes Faltarttes por Instituigéio Financeira
ru
"
@ Q Filtros
W Data de exigibilidade de envio do arquive: 01/10/2015
& Instituigdo Financeira Madulo
o Todas v Todos
Campeténcia inicial Corpeténcia final Stuzagao
Ano v Més v Ano v Més v Todos
EE Dados
Exibir 10 v registros i= Exportar
Situagéo  CNPJ Base Instituigdo Financeira Médulo Competéncia
Declaragtes 00000000 BANCO DO BRASIL 5.A, Apuragao 2018/07
Faltantes Mensal
Declaragdes 00360305 CAlXA ECOMOMICA FEDERAL Apuragao 2018/07
Faltantes Mensal

0000000000000 0000 00000 0000000000 00000 00KV
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i) A relacdo das contas tributaveis sem movimento econémico

por

[2 Dados do Protocolo

Nimero
1485871379496

Tipo Declaragéo
NORMAL
Municipio
ACAIACA-MG

Data/hora de envio
31/01/201712:02:37

Relatérios de Informacdes Comuns

% Relatério PGCC e Correspondéncia COSIF

|=] Relatério Tarifas de Servigos da Instituigia

Status
Processada

Nome da Instituicio
BANCO TREINAMENTO S.A

Competéncia
201712

Observacio

|= Relatdria Servicos de Remuneracéo Varivel

@ Relatério de Contas Tributaveis Sem Movimento Econdmico

Exibir| 10 ¥ |registros

& Relatdrio de Contas Tributaveis Sem Movimento Econdmico

LEA

CNP) Raiz
00000000

Arquive recebido com sucesso para futuro processamento.

E‘ Relatério Alteragdes do PGCC

E Exportar | Buscar: Pressione [ENTE
. Conta Conta Superior - Subtitulo Cadigo
Competéncia CNP) COSIF Nome COSIF PGCC PGCC Nome PGCC DES-IF Mensal
Néo 71165008 = RENDAS DE FINANC 71100001 8053022 CONTR.DE OPERAC PESJURIDICAS 150800001
Declarado HABITACIONAIS AQ.ISOLADA
Nio 71165008 | RENDAS DE FINANC 71100001 8053030 CONTR.DE OPERACOES PES JURIDICAS 150800001
Declarado HABITACIGNAIS
Nio 71210001 | REND.ARREND. FINANC.-REC 71200004 5030072 CONTRAPRESTACOES-ARR FIN-REC INT- 150900001
Declarado INT.

Protocolo - Apuragdo

Instituicdo Financeira, contendo o Cog. PGCC, Nome da Conta PGCC,
Caod. COSIF e Cod. DES-IF;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “”.

J) Apresentar as diferengcas entre os Planos de Contas declarados pela
Instituicdo através dos arquivos “Informacées Comuns”;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item

7.
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Relatérios de Informagdes Comuns

% Relatario PGCC e Comrespondéncia COSIF @ Relatario Tarifas de Servigos da Instituigan @ Relatario Servigos de Remuneragan Variavel @ Relatério Alteragdes do PGCC

@ Relatario de Contas Tributaveis Sem Movimento Econdmico

Q Fitros
e Protocolo Referencial LYY ) N° Pratocoln Referenciadn
1527264966574 = Inverter 1444339039815 - (201507 - 2015/12] ¥

Mome PGCC Conta superior Conta COSIF Codigo DES-IF

Pesuisar

k) Apresentar relatorio de servicos de Remuneracao Variavel;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “k”.

Relatdrios de Informagfies Comuns

g Relatdrio PGCC e Correspondgncia COSIF @ Relatario Tarifas de Servigos da Instituigan @ Relatorio Servigos de Remuneragdo Variavel @ Relztorio Ateragdes do PGCC

@ Relatdrio de Contas Tributavels Sem Movimenta Econdmica

EE Senvigos de Remuneragén Variavel

Exibir 10 v registros EExportar | Buscar Pressionz [ENTER] par:

SubtituloPGCC ~  Servico de R Descrigdo C

0671036000000 030007 ADMINISTRACAD DE FUNDOS QUAISQUER

071050000000 110001 SERVICOS RELACIONADOS A TRANSFERENCIA DE VALORES, DADOS, FUNDOS, PAGAMENTOS E SIMILARES, NCLUSIVE E
0971836000000 030007 ADMINISTRACAD DE FUNDOS QUAISQUER

0971839000000 030007 ADMINISTRACAD DE FUNDOS QUAISQUER

0971640000000 030007 ADMINISTRACAD DE FUNDOS QUAISQUER

0971841000000 030007 ADMINISTRACAD DE FUNDOS QUAISQUER

[) Apresentar relatorio de Demonstrativo de Partida de Langcamentos
Contébeis segregados por dependéncia contendo data de langcamento,
valor, subtitulo do PGCC, tipo de partida, cédigo do evento e descri¢ao
da operacéo;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “I”.
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§ Relatérios Demonstrativo de Partida
B3 Demonstrativo de Partida
Exibir 10 v registros
. Data
CNPJ L L
01090027000428  LOOODODODOO418169  03/07/2016
01090027000428  LOOODODOOOO483623  16A11/2016
01090027000185  LOODODOOOOD440557  03/10/2016
01090027000185  LODODODODOO456224 214172016
01030027000185  LOOODOOODOO425283  25/08/2016
01090027000185  LOOODOODODOO370121  01/03/2016
01090027000185  LOOODODODOD39S267  24/05/2016

Partida Lancamento
(R3)

257.38
208 68
14 56
G606
12969 68
3097.75

2714 25

Subtitulo
PGCC

711010001

711o1o001

7179901033

7179901013

7111510001

7111810001

7198610001

Tipo
Partida

Depito
Crédito
Depito
Dépito
Diéhito
Credito

Dehito

Cadigo
evento

0

0

0

iZ Exportar

Buscar) Pressione [ENTER] par:

Descrigéo operagio

992-Rendas Efetivas Descontos-
992-Rendas Efetivas Descontos-
7546-TARIFAS SPB-Custo TCHO
9990-YALOR REF-Credito Tarffa TIE
31-Liberagéo de Empréstimos-
31-Liberagan de Emprestimos-

556-Rendas Centralizag&o Financ -RENT
24

m) Apresentar relatério de Declara¢des com Valores de Incentivo Fiscal,
Deducéo e de Débitos;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “m”.

Q Filtros

Instituicéo Financeira

Competéncia inicial

Pesquise a Instituigéo Financeira

J Relatdrio = Deciaragses com Redugéo naBase de Célaio

Competéncia final

Ano v Més v Ano
B Dados
Exibir 10 v registos
CNPJ
Ad CHNP.J Nome da
N° Protocolo Compet. Base Instituigao agéncia
1527606973264 201604 00360305 CADGA 017503
ECONOMICA
FEDERAL

v Més
Inscrigao  Cédigo
Municipal  DESIF
728964 150700009

N® Pratocolo

Pratocalo

Agéncia (IMU)

PGCC COSIF

7I79910MG65 71793003

‘Valor

Dedugéo

0,00

COSIF

‘Valor

Incentivo

Fiscal

a0

PGCC

i Exportar
Processo  Valor Total de
Incentivo ~ Déhito Abatimentos
Fiscal (Estornos)  no Periodo Agies
24,40 AL | g

n) Apresentar Relatorio de Contas de Resultado Devedoras;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “n”.
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[ Relatdrio = Rekatsrio Contas de Restado Devedoras

Q Filtros

Instituig&n Financeira M° Protocolo

Pesquize a Instituigdo Financeira

Competéncia COsIF PGCC
Ang A Més A
Pesquisar

B

Exibir 10 v registros iZ Exportar
CNP.J Base / Conta Superior -

Protocolo 7 comp. Razéo COSIF Descrigan COSIF PGCC SublituloPGCC  Descrigao-PGCC

1517944749213 2017401 [62285411] - 81712001 DESPESAS DE 817000060000 617120010000 REGISTRAR 0 VALOR DAS DESPESAS DE COMUNICAGOES EM GERAL, POR
BANCO PAN COMUMICAGOES WMEIOS PROPRIOS OU COM UTILIZAGAC DE SERVICOS DE TERCEIROS.
SA

0) Apresentar Relatorio de Apuragdo Mensal Retroativa;

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “o0”.

[ Relatonio = Reltsrio de Apiracses Mensais Relroaivas

Q Filtros

Instituigéo Financeira Protocalo Competéncia Inicial Competéncia Final

Pesquise a Instituigéo Financeira v Dependéncia Tados v Tados v

Pesguisar

ER Dados

Exibir 10 v registmos = Exportar

CNPJbase ~ Razéo Social Instituicio N° Protocolo N’ Retificado Data Envio Competéncia Municipio Inscrigan agéncia CNP.) da agéncia Valor ISS declarado

5 07 BANCO 1449086160660 - 02122015 201312 - 1260081 014340 5.873.49
201312

p) Apresentar Relatério de Detalhamento da Apuracdo Mensal

Na tela abaixo o usuario realizara os procedimentos descritos no item “p”.
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[ Relatério = Relatsrio de Demharmento do Moduio de Aplragéo Mensal do SSON
Q Filros
Instituigdo Financeira Competéncia Inicial Cormpeténcia Final
Todos v Todos v
Data de enwin
Pesquisar
B Dados
Exibir . 10 v registros S Exportar
N* Protacolo ~ Competéncia Data Envio [CNPJ] - Razéo Secial Receita (R$) Base de Calculo {R$) ISSQM Devido (R$) Agies
1526222495611 201805 05062015 [33254319] - BANCO S.A - BANCO 12283588 12283588 6.14179 Detathar
MULTIPLO

5.7.13. Requisitos de Relatorios e Consultas:

O Sistema WebISS® possui relatérios que permitem ao Corpo de
Fiscalizacdo e a Administracdo Tributaria acompanharem o comportamento
da evolucdo da arrecadacdo do Municipio por meio dos histéricos
comparativos entre os exercicios fiscais e periodos de competéncia conforme
demonstramos a seguir:

I.  Consultar os registros do Cadastro Econémico de Contribuintes;

a) Podemos visualizar abaixo as telas em que a administracédo fazendaria
podera obter as informacdes sobre o cadastro dos contribuintes.
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B aaministragio

B cecestos |

¥ Atualizagio Cadastral

Manuaiz

WP orem de s

ATENDIMENTO
ONLINE

#4 inicio | [ Cadastros | Pessoa Juridica

Visualizar

Visualizar - Pessoa Juridica

Treinamento

@

598 - TrEIRamEns-gF - Brax

Ficha Cadastral - Pessoa Juridica

Dados Pessoa Juridica
Razéo Sw'a\

Inserigio Estadusl
Née informado

Capitdo Braz, 123, Centro - Acaiaca - MG - 35438-870

* Comespondéncia

Avenida Capitao Braz, 123, Contro - Acaiacs - MG - 15

Telefane

Comercial (34) 33

CNAE

Substituto Tributirio

3333 - Ramal: Nao informado

Nome Fantasi
33.170.106/0

Dados do Contribuinte

Inscrigio Municipal  Regime 1SS Ini

39170106000179 Sobre Mavimento 0
mensal

Regime

Telefane

Endereco
Avenide C (1) 3333-3333

iu Braz, 123, Centro, Acaiaca,
M =
Contado

570
r

Inicio Autorizacio NFS-e
01/01/2000

E-mail
allan@webiss. com.br

Final Autorizacéo

Nag informado

Cadastros
¥ Atualizagio Cadastral
$ Pessos Fisica / Juridics

Cadastros basicos

E Relatdrios

# nicio |l Cadastros | Pessoa Juridica

Historica

Historico - Pessoa Juridica

DADOS VIGENTES DA PESSOA JURIDICA

Nome Fantasia Razio Social Inscrigio Porte Capital(R$) Natureza Juridica Dt abertura Dt fechamento
39.170.106/0001-78 38.170.106/0001-79 Grande Porte 0,00 Empresario {Individual) 01/01/2000
Enderego De Localizagio
Avenida Capitéo Braz, 123, Centro - Acaiaca - MG - 35433970
Extenséo Situagdo ST Dt nomeagdo ST Regime de caixa N° orgio Dt registro orgéo Construtora Concessionaria
Sede 39.170.106/0001-78 Afivo Nao Sim Sim
Histdrico da Pessoa Juridica: 39.170.106/0001-79 - CNPJ: 39.170.106/0001-79
# Editar Pessoa Juridica
Exibir 10 ¥ registros i= Exportar
Dtalteragio “  Usudrio Nome Fantasia Razio Social Inscrigio ~ Porte  Capital(R§) Natureza Juridica Dt abertura Dt fechamento Opgdes
Nenhum regisiro para exibir.
Nenhum registro Primeira Anterior | Préxima Uttima

II.  Consultar as tabelas de atividades e aliquotas do Municipio;

a) Abaixo demonstramos a tela com as informacdes de acesso ao
relatério das atividades e aliquotas do Municipio.
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& C & https//treinamento.webiss.com.br/issqn/atividade-municipio/listar #* 6

#4 inicio | Administragio | 1ISSQN | Atividades do Municipio

Listagem de Atividades do Municipio
Iﬁ Administragio I

> Acesso ao Sistema “ Exibir 10 ¥ registros EExportar | Buscar: ENTER] para busca

¥ Arquivos Exportacgo

> Cobranca 2 Identificador Descrigio Aliquota(%)
B 0101 Andlise e desenvolvimento de sistemas 5,00

» Configuragbes .7~ TEEEEEREIETIEIR TR e

0102 Programacéo. 5,00
> ISSQN &
I—I 0103 Processamento, armazenamento ou hospedagem de dados, textos, imagens, videos, paginas eletrénicas, aplicativos e sistemas 5,00
I @ Atividades do Municipio I de informacéo, entre outros formatos, e congéneres

® CNAE 0104 Elaboracdo de programas de computadores, inclusive de jogos eletrénicos, independentemente da arquitetura construtiva da 5,00
maquina em que o programa sera executado, incluindo tablets, smartphones e congéneres

@ Exportagio de NFSe para TSE 0105 Licenciamento ou cessao de direito de uso de programas de computacéo.
® Faixa de Faturamento Anual 0106 Assessoria e consultoria em informatica
@ Tipo de regime ISSQN 0107 Superte técnico em informatica, inclusive instalacéo, configuracio e manutencéo de programas de computaco e bancos de 5,00
dados.
BT 0108 Planejamento, confecciio, manutencio e atualizagio de paginas eletrnicas 5,00
» Logs ! 0109 Disponibilizagdo, sem cesséo definitiva, de contetidos de dudio, video, imagem e texto por meio da internet, respeitada a 5,00

imunidade de livros, jornais e periédicos (exceto a distribuicio de contetdos pelas prestadoras de Servico de Acesso

> Mensagens Condiclonado, de que trata a Lei no 12.485, de 12 de sstembro de 2011, sujeita ao ICMS)

> Parimetros ! 0201 Servicos de pesquisas e desenvolvimento de qualquer natureza. 5,00

> _Sorteios z Exibindo 1 a 10 de 207 registros Brimsica Anterior 1 P 5 " o 1 Prixi i

lll.  Permitir a realizacdo de consultas da arrecadacdo por atividade do
CNAE;

a) O Sistema WebISS® possui relatérios de arrecadagdo por CNAE
conforme demonstramos abaixo:

.- ﬁ\mciu EE Relatirios Amecadagdo | Amecadacao por atividade CNAE

Relatérios - Arrecadacéo por atividade CNAE

Administragio o

B | Filtros
Arrecadacao -

Periodo @ Atividade CNAE
Cadasiros z

Cadastros basicos

o : m

> © @ O W m

Cobranca :
i Competéncia CNAE Arrecadado({R$)
&8 : Adicione um filro e clique em ‘fitrar' para obter resultadss.
IPTU
/ 1ssON T
B Manuais :

B Ordem de Senvico

F RecoM ‘

IE Relatorios ! I

¥ Cadastro

IV. Permitir a realizacdo de consultas de arrecadacao por tipo de atividade
de servico do Municipio;
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a) O Sistema WebISS® possui relatorios de arrecadacéo por item da lista
de servigos conforme demonstramos abaixo:

ﬂ Inicio | Relatérios Amecadagdo | Amecadacao porfipo atividade do Municipio

Relatérios - Arrecadagéo por tipo atividade do Municipio

Administracio

. Filtros
Arrecadacao
Periodo @ Tipo Afividade

Cadastros

o W m K

Cadastros basicos

o - m

Cobranca
Competéncia Tipo atividade Arrecadado(RS)

2 Adicione um filiro e clique em ilirar' para obter resultados.

> O @ W

PTU

/ 1SSON

i] Manuais

.‘l‘ Ordem de Servico
F RECOM

II B Relatorios I

¥ Arecadacdo

¥ Cadastro

V. Permitir a realizacdo de consultas dos créditos gerados pelo Sistema,;

a) O Sistema WebISS® possui relatorios dos créditos gerados conforme
demonstramos abaixo:

ﬁ\mmu B Relatrios Amecadacdo | Créditos por periodo

Relatérios - Créditos por periodo

W Adminisiragio
- B Filtros
B Arecadacio
Documento @ Periodo @ NOCO Nosso niimero N°Débito  Motivo
8 Cadasios
| CPRCNPY o maaa| B | | dimmiaza B3 Tocos v
T
0 Cadasiros basicos Situagio
E CeCs® 2 Selecione uma opcéo ¥
B cobranga :
# U =
0 BT CPFICNPJ MNome Origem  origem  N°débito Dtcrédito Situagdo Crédito(R§) OC Dtarecadagdo Nossonumero Vetoguia Motivo  Opgdes
' - Adicione um filtro e clique em Tiltrar' para obter resultados.
B Manuais
W Ordem de Senico
F RecoM
E Relatdrios

» Amecadacdo

 Cadastro
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VI.  Permitir a consulta de contribuintes por tipo de atividade de servico do
municipio;

a) O Sistema WebISS® possui relatérios que apresentam 0s
contribuintes por tipo de atividade conforme demonstramos abaixo:

‘Imciu ?Re\aléﬂus Cadastro | Listagem de contribuintes por fipo alividade do municipio

Relatdrios - Listagem de contribuintes por tipo atividade do municipio
W Administracho
- Filtros
B Amecadac

Atividade Municipio Aliguota especial? © Status @
@ Cadasros :

Pesquise Atividade Municipio Todas v Todas
© Cadastros basicos
a o : m
B cobranca :

Tipo atividade Nome Documento Inscrigdo Aliquota(%) Status
e e Adicione um filiro e clique em "filirar’ para obter resultados.
# Fu
# 1ss0N
i\ Manuais
.‘ﬂ Ordem de Servico
F ReCOM
B# Relattrios ! I
» Armecadagio 3

I) Cadasiro 7 I

VIl.  Permitir a consulta de débitos com a situagcéo “Em Aberto”;

a) O Sistema WebISS® possui relatérios que permitem a consulta dos
débitos pendentes de pagamento conforme demonstramos abaixo:
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["E e -
ﬁ Inicio | 8 Relatérios | Débito | Extrato de dividas
B cobranca : 11 mm
Relatdrios - Extrato de dividas
0 o 2
Filtros
# F1u
‘ Contribuinte Tipo Pessoa @ Grupo tributario @
4 150N . Selecione uma opcéo T 1SSQN
Tipo do documento Documento
Manuais B . y
[ ] Selecione uma oaci Y Tributo @ QOrigem Langamento @
i“ Ordem de Servico ‘ Q Todos v Selecione uma opcio
Contribuinte ) B
| Situacdo Débito @ Situacdo Parcela @
F RECOM 4
Selecione uma opcéo v Selecione uma opcio
B Relatirios Selecion uma opcao
Competéncia de Criagio  Periodo de Criagéio @ DEbito aberto Niimero do Acordo
¥ Armecadacdo i ) S Parcelado
D ARA B | DDMMAAAA 2] Quitado
¥ Cadastro 7 MM/AAAA Pago parcial
Débito cancelado
¥ Consultas ao Legado ] Origem @ Documento Fiscal @ Niimero do Débito @ Débito extinto
§ . Suspenso por exigibiidade administrativa ou judicial
I ¥ Débito ] I Selecione uma opcde ¥ Suspenso até o pagamento da guia de nota avulsa
Suspenso até o da guia de auto langamento
v IET Ano / Nimero CDA
¥ Gerenciais 18 2019 0000
¥ NFS-e Fiscal 1
¥ Parcelamento Totalizar = Exportar

VIII.

Permitir a consulta de débitos com a situagao “parcelado’;

a) O Sistema WebISS® possui relatérios que permitem a consulta dos
débitos parcelados conforme demonstramos abaixo:

[l e T
ﬁ Inicio | Relatérios |Débito | Extrato de dividas
B cobranca ik .
Relatdrios - Extrato de dividas
0 ra0
Filtros
# Py
Contribuinte Tipo Pessoa @ Grupo tributario @
/ ISSoN Seleci 3 v ISSON
elecione uma opcéo
Tipo do documento Documento Ll
B Vanuais Selecione uma 0pcio = Buscar Tributo @ Origem Langamento @
@ Ordem de Senvico Q Todos v Selecione uma opcio
) Contribuinte —_ y
F Reco Situacdo Débito @ Situacdo Parcela @
/ RECOM
Selecione uma opcéo v Selecione uma opcio
B Roatirs |
Competéncia de Criagdo  Periodo de Criagéo @ Debito aberto Niimero do Acordo
¥ Arrecadacdo 13 ) Parcelado
# D i)
0 2} uttado
» Cadastro Pago parcial
Débito cancelado
 Consultas ao Legado QOrigem @ Documento Fiscal @ Nimero do Débito @ Débito extinto
= Suspenso por exigibilidade administrativa ou judicial |
I % Débito 8 I Selecione uma opcéc ¥ Suspenso até o pagamento da guia de nota avulsa
| Suspenso até o da guia de auto lancamento|
Ak Ano / Nimero CDA
¥ Gerenciais 18 2019
¥ NFS-e Fiscal
3 Parcelamento Totalizar iE Exportar

IX.

Permitir a consulta de débitos com a situacao “quitado”;

a) O Sistema WebISS® possui relatorios que permitem a consulta dos
débitos pagos conforme demonstramos abaixo:
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T
#& inicio | BB Relatérios | Débito | Extralo de dividas
B cobranca : 11 mm
Relatdrios - Extrato de dividas
9 ro :
Filtros
# P1u
. . Contribuinte Tipo Pessoa @ Grupo tributario @
4 1SSON =
: Selecione uma opcio v ISSON
Tipo do documento Documento o
B Menuais £ Selecione uma opcio Y P Tributo @ Origem Langamento @
.-|| Ordem de Senico 4 Q Todos T Selecione uma opcio
Contribuinte ) B
F Recom . Situacao Débito @ Situaciio Parcela @
v
Selecione uma opcio v Selecione uma opcio
B Relatorios I Selecion uma opcio
Competéncia de Criagdo  Periodo de Criagio @ Debito aberio Nimero do Acordo
¥ Arrecadagdo ] %) 5 - Parcelado
DDIMMIAARA DIMMAAAA = Quitado
¥ Cadastro i VIM/AAAA Pago parcial
Débito cancelado
» Consultas ao Legado 8 Origem @ Documento Fiscal @ Nimero do Débito @ Débito extinto
i . Suspenso por exigibiidade administrativa ou judicial
I ¥ Débito 8 I Selecione uma opcdo ¥ Suspenso até 0 pagamento da guia de nota avulsa
Suspenso até o da guia de auto lancamento
o TE Ano | Nimero CDA
¥ Gerencials 5 2019
¥ NFS-e Fiscal iL]
¥ Parcelamento Totalizar = Exportar

X.  Permitir a consulta de débitos com a situacao “cancelado”

a) O Sistema WebISS® possui relatérios que permitem a consulta dos

débitos pagos conforme demonstramos abaixo:

R
E Cobranca
9 ro
# P
/ 1SSON
i Manuais

."ﬂ Ordem de Servico

#4 inicio |2 Relatérios | Débito

Extrato de dividas

Relatdrios - Extrato de dividas

Filtros

Contribuinte

Tipo do documento

Selecione uma opcéo

Contribuinte

F RECOM '
B Relattrios I
Competéncia de Criagio
¥ Arecadagdo 13
¥ Cadastro 7 MMAAAA
¥ Consulias ao Legado 8 Origem @

I ¥ Détito

I Selecione uma opcia ¥

¥ DESHF
¥ Gerenciais
» NFS-¢ Fiscal

¥ Parcelamento

Ano | Nimero CDA
2019

Documento

Periodo de Criagio @

Documento Fiscal @

Buscar
Q

Nimero do Débito @

Tipo Pessoa @
Selecione uma opcio
Tributo @
Todos
Situacao Débito @

Selecione uma opcio

Grupo tributdrio @
v I8SGN
QOrigem Langamento @
T Selecione uma opco
Situaco Parcela @

v Selecione uma opcio

Selecione uma opcio
Débito aberto

Parcelado

Quitado

Pago parcial

Débito cancelado
Dito extinto

Suspenso por exigibiidade administrativa ou judicial
Suspenso até 0 pagamento da guia de nota avulsa
Suspenso até o pagamento da guia de auto langamento

Nimere do Acordo

i= Exportar

XI.
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a) Abaixo demonstramos a tela de consulta dos maiores prestadores e
tomadores de servigo.

[T 710
ﬂ Inicio |2 Relatorios | Gerenciais | Maiores Tomadores e Prestadores
7 1550N Ll i
Relatorios - Maiores Tomadores e Prestadores
ﬁ Manuais
Filtros
il Ordem de Senico ¢
Tipo Data inicial Data final
f RECOM : Prestador v | dumm/agaa B | ddmmiaaza =]
||E Relatorios
¥ Arrecadacio i3 m
¥ Cadasiro 7
Inscrigio Razdo Social Documento Faturamento(R$) ISSQN(RS) Més Ano
¥ Consultas a0 Legado
Adicione um filtro e clique em “fitrar’ para obter resultados.
¥ Débito
¥ DESHF
¥ Gerenciais 16
¥ NFS-e Fiscal #

XIl.  Permitir a consulta dos maiores contribuintes inadimplentes;

a) Abaixo demonstramos a tela de consulta dos maiores contribuintes
inadimplentes.

N o
ﬁ Inicio | Relatorios | Gerenciais | Maiores Inadimplentes
£ 1ssaN L ] L
Relatérios - Maiores Inadimplentes
ﬁ Manuais
Filtros
il Ordem de Senvio i
Documento @ Tipo Pessoa Tributo @ Tipo Regime
£ Recom : CPF,CNPJ ou Razéo Social v Todos v Selecione um Trib ¥ Selecione uma op ¥
||E Relatarios " Parcelamento? Orgéo Piblico? Competéncia @
) L 1 Selecione uma opcio v Selecione uma opcdo v MMAAAA
¥ Cadastro 7
% Consultas ao Legado 5 m
3 Débito &
Razio E- Meses
¥ DESIF Social  Documento Inscrigho Regime Tributo Telefone mail Més(RS)  Anteriores(RS)  Parcelado(RS) TotalR$) (%)
¥ Gerenciais 15 Adicione um filtro & clique em filtrar para obter resultados.
¥ NFS-e Fiscal 14
¥ Parcelamento
} RANFS® Fiscal
94
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XIll.  Permitir a consulta de NFS-e “Canceladas” ou “Substituidas”;

a) Abaixo demonstramos a tela de consulta das notas fiscais canceladas
ou substituidas

¥ Consultas ao Legado
¥ Débito
» DES-IF

¥ Gerenciais i

[ "0
4 inicio |B Relatorios |NFS-e Fiscal | Notas Canceladas ou Subsfituidas
4 1550N 11 [T
Relatdrios - Notas Canceladas ou Substituidas
m Manuais
Filros
.'-Il Ordem de Servico 4
Pesquisar por Periodo @ CompeténciaDoumento Prestador @ Doumento Tomador @
f RECOM ! Data de cancelam ¥ dommiaaa | @  ddmm/aaa | B | MWAA CPF,CNPJ ou Razéio Socia CNPJ ou Razéio Social
E Relatdrios
¥ Amecadacéo iE m
¥ Cadasiro
Doc. Insc. Nome Doc. Nome NFS-e NFS-e

» NFS-e Fiscal L

¥ Parcelamenlo

» RANFSE Fiscal

Prestador Prestador Prestador Tomador Insc.Tomador Tomador Cancelada Substituta Emissaoc Cancelamento Motivo  ISS(R]

Adicione um filtro e clique em fitrar' para obter resuttados.

XIV.  Permitir a consulta de NFS-e Avulsas emitidas por pessoas fisicas;

a) Abaixo demonstramos a tela de consulta das notas fiscais avulsas
emitidas por pessoas fisicas.

¥ Amecadacio 1
¥ Cadastro

¥ Consultas ao Legado

3 Débito

» DESF

¥ Gerenciais 15

LY
£ Inicio B Relatorios |NFS-e Fiscal |NFS- Avulsas emifidas por Pessoa Fisica
/135N L 1 L
Relatérios - NFS-e Avulsas emitidas por Pessoa Fisica
ﬁ Manuais
Filtros
.'-Il Ordem de Servigo 4
Periodo @ Documento @ Competéncia
/' Recom ! ddimmiaaa | B ddimmiaaa | 8 | CPF.CNPJ ou Razéo Socia v IMIARAA
||§ Relatdrios

Prestador PIS N°NFS-e Dt emissao Comp. Servico(R$) B.C.(RS) ISSQN(RS) INSS(RS) IRRF(RS)

Adicione um filiro & clique em ‘filtrar’ para obter resultados

¥ NFS-e Fiscal 1

¥ Parcelamento

> RANFS® Fiscal

95

0000000000000 0000 00000 0000000000 00000 00KV
Tel.: +55 212142 9797 Rua Buenos Aires n° 19 — Centro
email: ibam@ibam.org.br CEP: 20070-021

www.ibam.org.br

Rio de Janeiro — RJ — Brasil




instituto brasileiro de
administragdo municipal

XV.  Permitir a consulta de NFS-e emitidas com a descri¢do dos servicos;

a) Abaixo demonstramos a tela de consulta das notas fiscais emitidas
com informacdes sobre a descricdo dos servigos.

[TF 710
# Inicio [ Relatdrios |NFS-s Fiscal  Notas Fiscais emiidas com a Descricio do Senvicos
7 1550N 11 NNNEENAEEE iy .
Relatorios - Notas Fiscais emitidas com a Descrig&o do Servigos
m Manuais
Filtros de Pesquisa
il Ordem de Senico !
Prestador @ Tomador @ Periodo de Emissao @
F RECOM ¢ "PFCNPJ ouRazio Social  |v| | CPFouCNRJ v|  ddmmiasa ddimm/aza o= :
CPF,CNPJ ou Razio Socia CPF ou CNPJ dmmiaaa | 8 ddmmizaa i Exportar Planilha
||E Relatdrios

¥ Arecadacio 1
¥ Cadasiro

¥ Consultas a0 Legado

¥ Débito

» DESHF

¥ Gerenciais 18

¥ NFS-e Fiscal i

A Doenal

XVI.  Permitir a consulta de parcelamento emitidos;

a) Abaixo demonstramos a tela de consulta dos parcelamentos
registrados no Sistema WebISS®.
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esquisar [Shit+Alt+P #4 inicio | Cobranga | Parcelamento | Listar
Listar - Parcelamento
B Administracio
- Simular e Ger:
B Amecadacio 4
i Cadastros 2 1
0 Cadastros basicos ! Parcelamento
B cecse
Exibir 100 T registros = Exportar
% Cobranca E I
»
¥ Débitos 10
N, N? N* Programa de Dt
I) Parcelamento 3 I acordo parcelas processo Cobranga Requerente cobranga  Principal(R$) Juros(R$) Multa(R$) Situagéo Total(RS)
&) Cancelar 172019 3 - PARCELAMENTO2019  Grupo Industrial  01/04/2019 RS 250,00 R3 0,00 R3 0,00 Ativo RS 250,00
e Lojas LCG
IEI Listar I 212019 3 - ParcConvencional  Grupe Industrial  08/052019  R$ 20,00 R§000  R$0,00 Ativo RS 20,00
e Lojas LCG
(¥ Parcelar
312019 5 - PARCELAMENTO2019  Contribuinte - 09/05/2019  R§ 721,14 RE38973 RS 8867 Ativo RS
@ ra E 00066101000165 1.365.16
»
# o 3

XVII.  Permitir a consulta de parcelamentos cancelados;

a) Abaixo demonstramos a tela de consulta dos parcelamentos
cancelados no Sistema WebISS®.

[ P10
4 Inicio 1B Relatorios | Parcelamento | Parcelamentos Cancelados
4 1350N I
Relatérios - Parcelamentos Cancelados
m Manuais
Filtros
@l Ordem de Senviga ¢
Documento @ Periodo @ N*acorde Ano acordo
f RECOM ‘ CPF,CNPJ ou Razéio Socia v ddmm/aza | B | ddmm/aaa | £
E Relatorios
¥ Amecadagio 1 m
3 Cadastro T
Programa
» Consultas ao Legado de N Razio Dt

> Débito

s Adicione um fiitro & cligue em filtrar para obter resultados
DESIF

¥ Gerenciais 2

> NFS-e Fiscal 14

I > Parcelamento ! I

» RANFS® Fiscal

cobranga  acordo  social Inscrige Documento  Parcelado(RS) cancelamento Motive Justificativa  Pago[R$) ResidualR$) Jur

XVIIl.  Permitir a consulta de documentos fiscais emitidos por prestadores de

servi¢cos de outros municipios.

a) Abaixo demonstramos a tela de consulta dos documentos fiscais
emitidos por prestadores de outros municipios.
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B cecse 2 fhmico | RANFS®
B Cobranca E RANFS®
@ : Filtros da pesquisa
ﬁ PTU Niimero do RANFS®& Intervalo de RANFS® Situagdo Indica ISSQN Retido
|| /‘ 550N B ®inicia n® fina Selecione uma opcdo T Todos v
e Prestador Tomador Inscrigdo Municipal Municipio de Incidéncia

¥ Beneficio ISSQN

Exigibilidade Tipo Servigo Periodo de Criagao do RANFS® Competéncia
¥ Beneficio Taxa - .
Selecione uma opcio v Pesquise o Tipo de Servico v ddimm/aaa @Y | ddmm/aaa = #f
» DESF
Tipo
1D Todos v
> RANFS®

— m

(¥ Pedidos de Cancelamento

¥ Substitutos tributérios B.C.
Sitﬂcéo Prestador  Tomador  Usuario  Conferéncia Cliagéu Nimero  Servico(R$)  (RS) Alig %) ISSQN(R$) Retido ComE.

XIX. Permitir que os arquivos no padrao FEBRABAN ou ficha de
compensacao definida pela Prefeitura, para baixa eletrénica das Guias,
enviados pelos agentes arrecadadores (instituicbes financeiras
conveniadas) sejam importados e suas informacfes disponibilizadas
para consulta de forma amigavel;

a) O sistema possibilita a importagdo do arquivo de compensacao
bancaria e disponibiliza as informacdes para consulta do
processamento conforme demonstramos abaixo:

#& Inicio | Baixa Bancéria

Listagem de arquivos de baixas bancarias

ﬁ Administracio

IE Arrecadagio 4 I

]
» Baixa Manual Crédito %

Baixa Manual Guia . L
> Baixa Bancéria

> SIAFI ¢ Filtros de Pesquisa
i Cadastros 2 Tipo data Periodo @ Situagdo Banco
i v dd/mm/aaa ddimmlaaa & i 5 v ; =
o Cadastros basicos Baixa d aa [ dd a| B Selecione uma opcio Selecione uma opgéo
E Data de pagamento N° ordem de crédito
CeCs @
]
B cobranca
0 Filtrar
# PTU
5 Exibir 10 T registros = Exportar
2 _1550N

XX.  Visualizar todos os relatorios em tela, podendo ser impressos e/ou
salvos na maquina do usuario;
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a) Abaixo demonstramos a tela contendo a funcé&o de impressao ou de
salvar os arquivos.

ﬁ Inicio |E2 Relatorios | Simples Nacional | Sublimites - Competéncias Acima do Sublimite
Relatdrios - Sublimites - Competéncias Acima do Sublimite
Filtros
Documento @ Ano anilise Acima sublimite (%)
\ Todos v
Filtrar
Exibir 100 " registros = Exportar
Més Acima
L anlise RBA Sublimite  DtEntrada Dt Saida
Razao Social Documento Inscrigie ~ Regime 1SS Dtinicio RBA Sublimite RBAintemo  externo (%) DAM DAM
Lonichoiot Q027 cAnn47. 70 2207 SUlpLEC 25022040 12004 JA00000.00 2250372 70 400 LZ0 04040042 £0120040

XXI.  Os relatérios deverao ser disponibilizados em Excel ou PDF;

a) Abaixo demonstramos a tela contendo as opc¢des para disponibilizar
0s arquivos em Excel ou PDF.

Exportar dados

Exportar como Registros

KPDF  EPlanilha B Todos = Visualizados

Selegbnaycolunas
| Razaq Sofial | Documento ¥ Inscrigao Regime 1SS

¢ Dtinicio ¢ Més analise RBA « Sublimite ™'/ RBA interno
¢ RBA externo ¢ Acima Sublimite (%) (¥ Dt Entrada DAM
¢ Dt Saida DAM

Cancelar
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e consultas as informacgdes armazenadas no sistema;

Respeitar o nivel de acesso do usuario quando da geracao dos relatorios

a) Abaixo demonstramos a tela demonstrando o acesso as informacdes
sobre o perfil de cada usuério do sistema.

# Inicio | Administragio | Perfis
Litagemdo Perfs.
) )
Perfil
[E] Feirers Exinir 30 T registros
[ Usudrios
% Amuivos Exportagio Identificador Descrigio
3 Cobranga ATEND1 Perfil para um atendente nivel 1 do municipio.
3 Configuragdes ATEND2 Perfil para um atendente nivel 2 do municipio
¥ ISSaN CONTRIBISSQN Periil para um confribuinte 1350N do Municipio
 Logs CONTRIBISSQNBXD Perfil de contribuinte 155QN BAIXADO do Municipio.
CONTRIBISSQNFORA Perfil para um confribuinte 135QN de fora do Municipio.
CONTRIBISSQNFORABXD Perfil de confribuinte ISSQN BAIXADO de fora do Municipio
FISCAL Perfil para um fiscal do municipio
i FISCALGESTOR Perfil para fiscal gestor de 0 S

Buscar: | Pressione [ENTER] para buscar

Tipo Opgoes
Interno FAR- AR
Interno FAR-RE
Extemo FAR-RE
Extemo FARRE:
Extemo /|8 @
Extemo AR
Interno FAR R
Interno FAR- AR

XXIIl.  Disponibilizar relatérios que contenham informag6es sobre registro das
receitas arrecadadas com suas respectivas contas contabeis;
a) Abaixo demonstramos a tela demonstrando o acesso as informacdes
sobre os relatérios de arrecadag¢do com as contas contabeis.
ﬁ PTU #4 inicio |BZ Relatérios |Arrecadaciio |Estatistico por fipo de operagéio contabi
/ 1550N Relatérios - Estatistico por tipo de operacéo contabil
ﬁ Manuais Filtros
@l Ordem de Senvico 4 Tipo Regime Periodo @ Origem Codigo Contabil Operagéo Contabil
f ET . Sobre Movimento ¥ 01012019 & 31012019 2 NFSe Selecione uma opcén
E Relatdrios !
¥ Arrecadacio 2 m
b it Exibir 100 ¥ registros &= Exportar
¥ Consultas ao Legado @ :
> Débito . Dt Operagéo
N Cadigo contabil operagdgo  Tributo contabil Regime Origem Plano contas Valor{RS)
’ 7 1100111 - ARRECADACAQ EXERCICIO  17/01/2019  ISSON  Amrecadagéo Sobre NFSe  411180231000000 - Imposto Sobre 720
» Gerenciais 16 IMPOSTO ISSQN Movimento Servico de Qualquer Natureza
mepcal
100
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XXIV. Possibilitar a criacdo de novos relatérios por demanda, os quais serao
solicitados pela contratante;

a) Conforme demonstramos na tela abaixo em todos os relatérios
disponiveis 0 wusuario tem a possibilidade de customizar as
informacdes geradas de acordo com sua necessidade através da
exportacdo das informacfes para o arquivo Excel. De acordo com a
necessidade especifica da contratante é possivel a criacdo de novos
relatorios que venham atender os objetivos do municipio.

Exportar dados

tar como

EPDF = Planilha

@ Tomador
¥ RPS @ Servigo(RS) v
@ Aliquota(%) “ISSON(RS) ¥ Retido

@ Comp # Exigibilidade
@ Tipo

5.7.14. M6dulo de Auditoria da DES-IF:

Declaramos que estamos de acordo com as exigéncias descritas neste item e
que cumpriremos o0 prazo estipulado para o desenvolvimento deste Médulo
de Auditoria da DES-IF.

5.7.15. Simples Nacional:

Com relagéo ao Termo de Referéncia Gestdo do ISSQN onde se exige as
funcionalidades de controle do contribuinte do Simples Nacional,
apresentamos abaixo algumas telas e relatérios que demonstram estes
processos de controles tomando como base um ambiente de testes onde os
dados sao ficticios, porém somente na apresentacdo formal do sistema
poderemos demonstrar as importacbes da DAF607 disponibilizada pelo
Banco do Brasil para o Sistema WebISS®.

Abaixo veremos caracteristicas dos relatérios da solugcdo no que diz respeito
ao Simples Nacional
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I.  Contribuintes que nao realizaram a declaracdo do Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional Declaratéria - DAS-D e que néo
emitiram Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e;

[I.  Contribuintes que nao realizaram a declaragdo do Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional Declaratéria - DAS-D e que
emitiram Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e;

lll.  Contribuintes que realizaram a declaracdo do Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional Declaratéria - DAS-D e néo
emitiram Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e;

IV.  Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional Declaratéria - DAS-D e possuem
divergéncia entre o valor declarado e o valor constante na Nota
Fiscal de Servicos Eletrénica - NFS-e referente ao ISS proprio;

V. Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional Declaratéria - DAS-D e possuem
divergéncia entre o valor declarado e o valor constante na Nota
Fiscal de Servicos Eletrénica - NFS-e referente ao ISS retido;

VI.  Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional Declaratéria - DAS-D cujo
pagamento nao foi realizado;

VIl.  Contribuintes que declaram atividade de Escritério de Contabilidade
na DAS-D, mas que ndo possuem esta atividade no cadastro;
VIIl.  Contribuintes que declaram valor Fixo na DAS-D, mas que nao estao

cadastrados como estimado;

a) Abaixo podemos ver a selecdo de relatério que costa os itens de | a
VI

Tipo Divergéncia

Todos v

Todos

Base de Calculo DAS-D 155 Proprio diferente MFS-2 (Mat. Op. Mo Mun )
Base de Calculo DAS-D diferente da MFS-e (155 Retida)

Optantes sem DAS-0D e com emissao de MFS-e

Fagamento de DAS-0 nao localizado

Optantes com DAS-0 e sem emissio de NFS-e

Optantes sem DAS-0D e sem emissao de MFS-e

{Zontribuinte nao possul atvidade de contahilidade

|55 fixo declarado @ menar gue a estimativa municipal

Contribuinte ndo & estimado ou fixo

Tela de selecao de tipo de divergéncia para visualizacao de relatorio
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IX. O sistema devera conter o0 médulo de administracdo que registre os
eventos associados relativos ao Termo de Excluséo para possibilitar
que o corpo de fiscalizacdo do Municipio possa fazer a gestdo do
processo de exclusédo do Contribuinte do Simples Nacional.

a) Abaixo demonstramos um modelo do Termo de Exclusdo do Simples
Nacional referente a divergéncia “Base de Calculo DAS-D diferente
da NFS-e (ISS Proprio):
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Prefeitura Municipal de Acaiaca
Secretaria Municipal da Fazenda

PRACA TANCREDO NEVES 35 - Centro - CEP 35.438-000 Acaiaca - MG

NOTIFICACELO DE EXCLUSAO DE CONTRIBUINTES
OPTANTES DO SIMPLES NACIONAL

26/07/2013 09:43:44

Razdo Social: ESTIMADO 37231

Nome Fantasia: NOME DE FANTASIA 37231
CPF/CNED: 76.312,563/0007-72 Inscricdo Municipal: 37231

Ativ, Principal:  Comércio varejista especializade de eletrodomésticos & equipamentos de Zudio & video

& Secretaria Municipal de Fazenda da Prefeitura Municipal de Acaiaca, no uso de suas atribuigdes e considerando o disposto no
artigo 17, inciso V da LC 123/2003 e artigo 12, inciso XVI da Res. CGSN n® 4/2007, combinado com o artige 30, inciso II, da
Lei Complementar n® 123/2008, artige 39, incise II, letra d, da Res, CGSN n9 15/2007, NOTIFICA o Contribuinte acima
identificado, optante pelo Simples Nacional, da sua EXCLUSAD deste regime de Tributacie, decorrente do fato de possuir Débita
(s} para com a Fazenda Publica Municipal, cuja exigibilidade nio se encontra suspensa.

Esta exclusdo produzira os efeitos para o ano calenddrio subsequente, nos termos do artigo 31, inciso IV, Lei Complementar n®
123/2008, artigo &9, incise V, paragrafo 39, Resclugdo CGSN n® 15/2007, salvo se o contribuinte optante regularizar o
pagamento dos respectivos debitos em ate 30 (trinta) dias contados da data de recebimento da presente Notificagdo, consoante
dispde o § 29 do artige 31 do mesma diploma legal.

Em caso de dividas, faver procurar a Colocamo-nos 2 disposicdo para eventuais esclarecimentos na Central Tributdria -
1S5QN, situada 3 Praga Tancredo Neves, n? 33 - Centro - Tel: (31) 3311-3900, e-mail:
centraltributaria.issqn@acaiaca.mg.gov.br.

i f? v LU
/

1
USUAF,{D 128002

Prefeitura Municipal de Acaiaca

Esta correspodéncia pode ser autenticada através do site: http://www.webiss.com.br/demonstracan
No. do Documento: 1 Codigo de Validagdo:  781E.5D6F.A141.442E.8959,92D4.DDC1.DEF4

Modelo de Termo de Exclusao de “Base de Calculo DAS-D diferente da NFS-e”

b) A partir do envio do Termo de Exclusdo o modulo permite que o fiscal
gerencie todo o processo de exclusdo do Contribuinte do Simples
Nacional, com a possibilidade de registrar observacdes e recursos.
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Dados do Termo de Exclusdo

Razio Social
PRESTADOR SMF 37757
Telefone He
14572018
Emissor
SIMPLES MACIONAL

Cadastro e Ocorréncias

Houa Ocorréncia

CPFICHPJ Inscrigdo

& 405 321/0007-03 37757

W do A.R. Assinatura Data de Ass. AR

2964 14638160 11083400 E228 ¢ 0509208

Prazo

Data de Emissdo

05103i2018

| Selecione

Recurso apresentado
Prazo para spresentagio de recurso encerrado
Ohservagio

Lista de eventos

Data Ocorréncia
05092018 16:14:25 Registro do AR

05092018 161416 Emiss&o de documento

Divergéncias do termao de exclusao
Referéncia Competéncia

ON364927 TRm2

Ohservagio
Registra do aviso de recehimento do termo de excluséa

Emigsdio de terma de excluséo.

Descrigin

Optartes sem DAS-D & com emisséo de NFS-e

Ususrio

USUARID 400

SIMPLES MACIOMAL

X. O sistema devera disponibilizar

relatérios que possibilitem a

visualizacdo das divergéncias geradas entre o cruzamento das
informagdes das Notas Fiscais de Servigos Eletronicas - NFS-e
emitidas com os arquivos disponibilizados pela Receita Federal e

Banco do Brasil;

a) Abaixo podemos ver tela relativa & busca de relatérios dentro do

sistema.
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Relatdrio de Divergéncias

Inscricdo

CHPJ

Més Divergéncia
Ano Divergéncia

Tipo Divergéncia

Tados v

Situagao

Todos T

Mo Internet Explorer, para fazer o download da Planilha serd necessario executar o seguinte procedimento
Selecione: Ferramentas / Opgdes de Internet f Aba Seguranga / Intermet / Mivel Personalizado / Downloads # Aviso automatico para download de arquivo £ Selecione Habilitar

& Gerar PDF Gerar Planilha Simples [#50L)

Gerar Relatdrio

Xl.  Atraves da importacdo dos arquivos de parcelamentos realizados na
Receita Federal o sistema devera identificar e suspender as
divergéncias identificadas no item VI acima, cujos periodos de
apuracdo estdo inseridos em parcelamentos. Caso o parcelamento
seja cancelado o sistema devera automaticamente retornar a
divergéncia como “pendente” permitindo que a mesma seja inserida
na Intimacao;

a) Informamos que essas importagdes sao realizadas internamente, sem
a necessidade de acao por parte da fiscalizacdo do municipio.

Xll. O sistema devera importar os arquivos de eventos disponibilizados
pela Receita Federal e permitir a consulta do histdrico dos eventos
do contribuinte no Simples Nacional.

a) A importacdo de arquivos € realizada e o sistema possibilita a
consulta dessas informagdes, conforme exemplo abaixo.
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Consulta de Eventos do Simples Nacional

5305 EMPRESA TREINAMENTO

Camegar Eventos

Lista de Eventos EMPRESA TREINAMENTO

Data Ocorréncia Data Efeito Num.Proc.Adm. Num.Proc.Judicial

1B/01£2009 08:358:27 0170172008

Tipo Observagdo

Incluzan

A seguir demonstraremos uma Nota Fiscal de Servicos Eletrénica — NFS-e
dentro dos rigores determinados pela ABRASF emitido por um contribuinte

optante pelo Regime Simples Nacional.
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.. TREINAMENTO - Nota: 2018000
Secretaria Municipal da Fazenda i 00000012

[ 9 Departarnento de Adrministracdo Tributdria - Avenida Sovernador , 135, Centro - CEP 99,999-999 - | vam
Treinamento-BR - Braszil - Fone: (99) 9399-3939 I ECSI-DR1T

NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA - NFS-e

Emissdo (Hordrio de Brasilia) Periode de Competéncia Municipio de Prestacio do Servigo

1370872018 10:42:30 08/2018 Acaiaca - MG

Req, Especial Tributagdo Esigibilidade do 153

Menhum Exigivel em Acaiaca |I"|||| ||||H|I""

PRESTADOR DE SERVICOS
Raz§e Social
Prestador de Servicos

Mame Fantasia Ernail

Prestador de Servicos webisstreinamento@gmail.com
CRF/CMPI Inscrigdo Municipal Inscrigde Estadual Simples Macional Incentivador Cultural Fone/Fan
56.587.470/0001-58 54321 Sim MNéo (34)3311-3900
Enderego

Avenidz leopoldine de Oliveira, T8, Centro - CEP: 35438-070 - Acaiaca - MG

TOMADOR DE SERVICOS

Mome/Razio Social
Tomador de Servicos

CRFACHPD Inscrigdn Municipal Inscrigdo Estadual Fone/Far E-rnail
14.327.992/0001-70 webisstreinamento@gmail.com
Endereco

Avenids Santos Dumont, T4#1, Centro - CEP: 35438-970 - Acaiaca -

SERVICO PRESTADO

Than ke d

0702 - Execugdo, por ini: 50. preitada ou subempreitada, de obras de construgao civil, hidriulica ou elétrica e de outras obras inclusive
perfuracio de pogos, escavacio, d gem e irmigacio, &0, cond gem e a instalagio e d pecas e equip (exceto o

de
fomecimento de mercadorias produzidas pelo prestador de servigos fnra do local da prestacioe dos servicos, que fica su]elbn an ICMS) CHAE: 4120400

DESCRIQ.&O DOS SERVYICOS
REF. & COMSTRUGAD

RETEMCOES FEDERAIS

PIS (RE) COFING (RE) INSS (R$) IR (RE) CELL (RE) Qutras Retengies (R$)
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

YALORES
Walor dos Servigos (RF) Dedugies (RF) Desconto Incondicionado (R$) Base de Cilculo (RF) Aliquata [36)
565.000,00 0,00 0,00 565.000,00 3,00
155 (RE) 155 Retido (R$) Desconte Condicionado (RE) Yalor Liquido (R$) ¥alor Total da Nota (R$)
16.950,00 0,00 565.000,00 565.000,00

OUTRAS INFORMAQ@ES
Contribuinte Optante do Simples Macional.

Visualizado em: 13/08/2018 10:42:32
Para validagio desta MFSe acesse: hitpsifftreinamentomwebiss.com.brienterno/nfzefvalidar
Esta MFS-e foi emitida com respalde no Decreto n® 117 de 13 de fevereira de 2017,

Os prestadores de servicos enquadrados no regime tributario Simples
Nacional deverédo obrigatoriamente emitir documentos fiscais podendo ser a
NFS-e ou 0 Recibo provisorio de Servigos - RPS que posteriormente deverao
ser transformados em NFS-e.
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5.7.16. Caixa Postal Eletronica

O Sistema WebISS® disponibiliza uma Caixa Postal Eletronica que permite o
Municipio enviar mensagens eletrdnicas aos contribuintes. Esta comunicagéo
€ considerada pessoal para todos os efeitos legais, efetivada na consulta
eletrdnica pelo contribuinte ou no prazo maximo definido pela legislagdo
municipal. As informacdes de interesse do contribuinte séo de acesso restrito
aos usudrios autorizados de forma a garantir o sigilo, a identificacdo, a
autenticidade e a integridade das comunicacdes.

Vejamos abaixo algumas funcionalidades.

. O envio das informacdes para a Caixa Postal Eletrbnica sera
realizado automaticamente ap6s a emissdo dos documentos
eletronicos;

a) No exemplo abaixo, podemos observar a notificacdo por
enquadramento em uma divergéncia do Simples Nacional.

Calva Postal Eletrdnica - DEC

Existem & mensagens nao lidas em sua Caiva Postal Eletrdnica - DEC. Clique agqui para efetusr a letura,

X Mensagens do sistema

Menhuma nova mensagem
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Caixas postais DEC

Lista de empresas
CHPJ Raziio Social
53164007000709 PRESTADOR ShF 138014
3595251000305 PREZTADOR ShF 41304
764 24586000405 PRESTADOR ShF 125057
22116646000929 ESTMADO 65310

Agies

Lrezsar Calxa Postal - 0 novas mensagens
Lrezsar Calxa Postal - § novas mensagens
Lrezsar Calxa Postal - 0 novas mensagens

Acessar Caixa Postal - 0 novas mensagens

Caixa Postal - 31598251000305

o Mensagens o Comunicados
Hotificaghes e intimagies Avisos & mensagens Qeradas pelo sitema

Fitrar por categoria Todas as categorias (2) = | W Exiol somente néo lidas

~ VITAT ErE TSTEET

Identificagio Categoria Assunto Data de Envio Data de Ciéncia
B B3EEGE132151861840072018 Itimsgéo Intimagén do Simples Macional N° 37350 1000772018 09:50:10
M E36BGE130242288222072018 Intimsgéo Intimzgén do Sinples Macional N° 37349 100772018 09:49.57
M A36EGE30R00022501 072018 IntimagAn IntimagAn do Simples Macional N° 37346 100712018 05:43:49
B GIREAIH 9330171072018 Intitreaiin Intimag#a do Simples Macional N° 37339 0400772016 22:58:15
W GIREEIHIETTS2ETEA0T2018 Intitmiagin Intimagéo do Simples Macional N° 37335 0400772018 22:54:24
B B36BE3H4718385427072018 Intimsgéo Intimagén do Simples Macional N° 37337 0400772018 2247.53
B E36BG3412440353642072018 Intimsgéo Intimagén do Simples Macional N° 37336 Q4072018 22:44:43
B RIAEA3407285525760072018 IntiimeagAn Intimag#o do Simples Macional N° 37335 040772018 223817

. A Caixa Postal Eletrénica devera apresentar as informacdes
separadamente e devera permitir que 0s prazos para os contribuintes
cumprirem as obrigacdes sejam parametrizaveis de acordo com a

legislacdo municipal;

a) Internamente, a configuracdo dos prazos pode ser realizada de

acordo com a legislagdo municipal. Na imagem do Item

acima

pode ser conferido que as mensagens sdo exibidas separadamente

em “Mensagens” e “Comunicados”.

lll. O acesso a Caixa Postal Eletronica pelos Contribuintes sera
realizado exclusivamente por Certificado Digital, exceto para os
Contribuintes do Simples Nacional que podera ser por login e senha;
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a) Na imagem abaixo podemos conferir a tela de acesso ao ambiente do
Simples Nacional no Sistema WebISS®. Somente 0s usuérios
autorizados poderéo ter acesso a Caixa Postal

Acaiaca-MG Homologacao

29.215

B33.026
Autenticagdo

fgeca Foblioo

Usuario

Senha

ENTRAR

Esqueci minha senha

IV. Ao acessar o site do Municipio o usuério deverd identificar a
existéncia de mensagem na Caixa Postal Eletrénica;

a) Na imagem abaixo, assim que o usuario realiza o seu login no
Sistema WebISS®, é possivel identificar a existéncia de mensagens.

Caixa Postal Eletrinica - DEC

Exiztem & menzagens ndo lidas em sua Caixa Postal Eletrénica - DEC. Cligue aqui para efetuar a leitura.

= Mensagens do sistema

Menhima nova mensagem

V. Devera permitir que o contribuinte acesse o teor da mensagem bem
como ter a visualizacdo e identificacdo dos documentos ja lidos
daqueles que ainda né&o foram lidos;

a) Conforme imagem do item “I” acima, demonstramos a possibilidade
do contribuinte visualizar as mensagens, além do filtro de verificar
aguelas ja visualizadas
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VI. Devera apresentar a informacédo da data/hora/minuto e segundo de
abertura/leitura da informacédo que sera gravada automaticamente no
momento em que 0 contribuinte acessar o contedudo da respectiva
mensagem;

a) Na imagem abaixo podemos verificar o relatério que informa o tipo de
comunicado, os dados do contribuinte, nimero do documento, AR,
data de envio, usuario de leitura, data e hora de leitura.

4  Prefeitura Municipal de Acaiaca ta Hora Pagina
v ) ) 21/08/201817:15:08 1de2
s Secretaria Municipal da Fazenda
$ A} Operadar
b pie o
SWEJE PRACA TANGREDO NEVES 35 - Cenro - GEP 35.436.000 Acalacs - MG SIMPLES NACIONAL
Consultar Ciéncia
Filtros Selecionados: Inscrigéo = 41309 |
Tipo
Intimacgo
Contribuinte CPF/CNRJ Inscricio N°Doc. N*AR  Envio Usuario Leitura Leitura Hr Leil.
PRESTADOR SMF 41309 31598 251/000305 41309 37331 2862 (107018 USUARIO 400 01072018 19:44.46|
PRESTADOR SMF 41309 H.S08251/000305 41309 37333 2865 OMIOT2018  USUARIO 400 DajoTizn1a 21:50.26]
PRESTADOR SMF 41308 31.598.251/0003-05 4130 370 2872 04072018 USUARIO 400 04072018 2304:44)
PRESTADOR SMF 41308 31.598.251/0003-05 41309 37381 2002 18072018 USUARIO 400 18072018 10:53.27|
PRESTADOR SMF 41309 31598 251/0003-05 4130 37363 2005 24072018 USUARKD 400 2407218 18:46:28|
PRESTADOR SMF 41308 31598 251/0003-05 41309 37221 2601 0542018 UISUARIO 400 05042018 (5348
VIl. O inicio da contagem do prazo legal devera ocorrer a partir da data

em que o contribuinte acessou o conteldo da mensagem recebida
ou a partir do prazo maximo permitido pela legislacéo;

a) Abaixo demonstramos um exemplo de configuracdo de prazos para
os documentos do médulo do Simples Nacional.

Configuragdo dos Documentos do Simples Nacional

* Configuracdes Gerais

Tipo .

P Intimagao T
Documento :
Descricdo Configuracdo de Intimagao
Prazo

(dias) 10

Configuracéo para definir prazo de regularizagdo intimacéo
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Configuragdo dos Documentos do Simples Nacional

~ Configuraches Gerais

Tipo Termo de Exclusédo
Documento
Descricdo  Configuracdo do Termo

Prazo

(dias) 30

Configuracéo para definir prazo de regularizacao termo de excluséo

VIIl.  Devera permitir a inclusdo de um parametro que defina qual o prazo
que o a Caixa Postal Eletronica devera considerar como “mensagem
recebida tacitamente” nos casos dos contribuintes ndo acessarem a
mesma no prazo legalmente determinado.

a) Na imagem abaixo podemos conferir o parametro do Sistema
WebISS® que é configurado o prazo de visualizacao tacita.

Contribuinte

Pardmetro (Par Nome) M

Home Parimetro

Pesquizsar

HomeParametro Descricao Conteudo

DiasExpiracacDEC Mimero de dias parao 45
aceite tacito das
mensagens do DEC

5.7.17. Processamento de Arquivos SIAFI:
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O modulo SIAFI do Sistema WebISS® foi desenvolvido para permitir o
tratamento e a eficacia no controle das informacdes de repasses dos créditos
realizados pelos Orgdos Federais referentes as retencdes do ISSQN. O
sistema possui as seguintes funcionalidades:

Utilizar os dados recebidos do Tesouro Nacional através de arquivos
de retorno enviados pelo Banco do Brasil, relativos as retencfes de
ISS realizadas pelos Orgaos Publicos Federais;

a) O sistema permite que o usudrio realiza a importacdo dos arquivos

disponibilizados pelo Banco do Brasil conforme demonstramos na
figura abaixo:

ﬂlnin::in:u
Upload de Arquivo SIAF]

Arrecadazio | Upload de Arguivo

Escolher arguiva | Menhum arquiva selecionado

Tela de Importagcdo de Arquivos

Apresentar as informacdes da consolidacdo dos dados resultantes da
escrituracdo automatica dos documentos referentes as retencdes
pelos 6rgaos publicos Federais;

a) Para realizar o processamento de arquivos, 0 sistema WebISS®,

em seu modulo SIAFI, apresenta o “Filtro de pesquisa”, o qual
facilitara a busca e realizard o processamento automatico das
informagdes com o respectivo status do processamento, ou seja,
“‘Nao processados”, “Processado com sucesso”, “Aguardando
Processamento”, “Processados com Erro” e “Arquivos em
Duplicidade”.
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Consolidagéio Manual - SIAFI

Filtros

Documento Tomador Documento Prestador Data Geragdo Arquivo Competéncia

GNP Tomadar \ CINPJ Prestador v o]

Documentos SIAFI (2

N° documento Dt emissdo Més Ano Servico{R$) Miguota(%) ISSON(RS) #
Adicione um filtro e clique em ‘Buscar para abter resultados.

Documentos WehlSS @

Tipo N° documento Dt emissao Més  Ano Servigo(R$) Aliquota(®) ISSON(R$) N° Déhito Residual(R$) Situagao
Adicione um fittro & clique em 'Buscar' para obter resultados.
Detalhes Consolidar

Tela de Processamento de Arquivos

lll- Possibilitar a escrituragdo manual dos documentos referentes as
retencdes pelos érgdos publicos federais que ndo foram escriturados
automaticamente.

a) O sistema apresenta os documentos a serem consolidados
conforme demonstramos na tela abaixo:
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Documento Tomator Docuthiento Prestador Data Geragdo Arquivo Competéncia
3747034000735 x |r (7848501000171 [14] % | B
Documentos SIAFI B
5 & N* documento Dt emissio Més Ano Servigo(R{) liguota(’s) ISSQN(RS) 4
597 051 22016 12 me 40,00 279 112
606 14 L2016 12 me 81,00 278 16,21
] Ll 190772017 q 017 590,00 279 16,46
100 18082017 0 mi7 60,00 278 213
Exlindo 14 4 de 4 teistros Primeira | Anterior | 1| Prigma | Utima
Documentos Web|SS @
=% Tipo N* documento Dt emissdo Més Ano Servigo(R$) Aliquotal) ISSONRS) N* Débito Residual(R$) Situagan
MFEe 0180000000009 0607712018 T 2018 410,00 2798 1144 217591 1144 Aherto
NFSe 201800000000075 (110612018 [ 204 450,00 279 26,50 20410 2650 Aherto
NFSe 201800000000046 10412018 4 24 a0,00 279 223 178619 223 Aberto
MFSe 201800000000034 1210372018 3 2018 390,00 278 10,88 163674 10,88 Aberio
NFEe 201800000000026 260212018 2 28 170,00 279 474 165044 474 Abertn
MFEe 201700000000173 807 12 017 770,00 278 148 130582 2148 Aberto
NFSe 201700000000158 nan 2017 12 mr? 70,00 279 195 122164 195 Aberto
MFSe 201700000000156 n4nanny 12 mr 0,00 279 949 18743 149 Aherto
NFSe 201700000000100 1810812017 [ mr? 0,00 279 223 73790 223 Aberto
] NFSe 201700000000086 1910712017 T 2017 490,00 278 16,46 60339 16,46 Aherto

Tela de Escrituracao

IV- Permitir a consulta dos documentos de retencdo que foram
devidamente consolidados;

a) O sistema permite visualizar os documentos que foram
consolidados conforme demonstramos na tela abaixo:
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Docurnentos SIAF| Consolidados
Filtros
Documento Tomador Documento Prestador Data importacio @ Competéncia
33.787.004/0007-35 CHPJ i} 2]
Filtrar
Exibir 10 Y registros = Exportar
" Inscrigao CHPJ Razéo Social N documento Dt Dt geragao w
CNPJ Tomador  Razéo Social Tomatlor Tomador Prestador Prestador Competéncia DAR emissao arquivo ISSONRY)  Guia
33.787.004(0007- Contrifiinte - - (7 548.501/0001- Contrifiinte - nemy 2017DRBO0AE  DBA2201T 12122017 6,70 5722
Kidl J3TETO94000735 il 818500134
33787.00400007- Contrifiinte - - (7 548.501/0001- Contrifiinte - mimr 20M7DRBO0ITE 2012017 04n2i2017 19,26 12466
Kid J3TETO94000735 Il 818500134
33.787.004(0007- Contrifinte - - 07.548.501/0001- Contrifilinte - narmy 2017DRBO0141 1H0Q2017  22M92017 16,46 12486
Kidl J3TETO94000735 il 818500134

Tela de Visualizagdo dos Documentos Consolidados

V- Gerar relatorios referentes as divergéncias identificadas no
cruzamento de dados.

a) Abaixo podemos conferir relatério que informa os documentos que
nao foram consolidados.

Relatorios - Documentos nao Consolidados

Filtras

Documento Tomador Data geragio Competéncia

O B B

Fittrar
Municihio Mnicipio NTNFS- Dt

MWRemessa MWDAR Tomador  Tomador  Prestador  Prestador  Compeféncia ISSOMRY)  eRanfs  emissio ValorR$) Miquota) Sitwacdo Log

Cligue am fltrar para exibi resutados,

117
0000000000000 00000000000000000000000000000°

Tel.: +55 212142 9797 Rua Buenos Aires n° 19 — Centro
email: ibam@ibam.org.br CEP: 20070-021
www.ibam.org.br Rio de Janeiro — RJ — Brasil



instituto brasileiro de
administragdo municipal

5.7.18. Requisitos de Atribuicdo de Créditos de IPTU e Controle de
Campanhas de Premiacéao.

O Sistema WebISS® a partir da emissdo da Nota Fiscal de Servicos
Eletrénica — NFS-e pelos prestadores de servicos acumula os créditos de
ISSQN de acordo com o valor do imposto gerado e pago conforme, bem
como permite o controle de Campanhas de Premiacdo conforme
demonstraremos a seguir:

I.  Possibilitar o cadastramento do usuério para acesso através de CPF e
senha;

a) Conforme demonstramos abaixo 0 acesso do usuario somente é
realizado ap6s cadastro com dados pessoais.
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Finalizar Cadastro
Identificacio

Login
049509139016

Errvail

webisstreinamento@&@amail.corm

Senha

Senha

Confirme a senha

Canfirme a senha

MNorme

FHMome Campleto

Telefones

S TR E—

E=d Tipo MHirmero Rarmal Opcies

MRlenhium telefone cadastrado

Endereco

CEP Municipio Logradouro

&0 sei o CER. gk

Bairro HMHOmero Complememto

Finalizar Cadastro

Il. Possibilitar o cadastramento da conta bancaria para recebimento do
prémio em espécie ou do cadastro do imovel, no caso de abatimento
do IPTU;

a) Nas telas abaixo demonstram as informacdes sobre como podem
ser cadastrados a conta bancaria e inscricdo do imével.
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Atualizagao Cadastral

l Passo 1 Passo 2 Passo 3 m Passo 4 oy Passod
Dados da pessoa Contato SLEEW == Conta bancdria [t

Conta bancaria

Banco Conta Agéncia Tipo de conta

Pesquisa de banco v Nimero da conta digito Nimero da conta digito Selecione uma opcdo v

#Voltar  Proximo b

© Atualizar

Tela de Cadastro da Conta Bancaria

Atualizagdo Cadastral
L Passo 1 Passo 2 ﬁ Passo 3 Passo 4 Passo 5
Dados da pessoa Contato Endereco == Conta bancéria IPTU
IPTU

Ao pedir a Nota Fiscal vocé acumula créditos para abater no seu IPTU, co

ada exen

ercentual dos créditos tofai

Inscrigao do Imavel Percentual

# Inscrigo do Imovel Percentual

Nenhum IPTU cadastrado

© Atualizar

Tela de Cadastro da Inscricdo do Imével para Abatimento no IPTU

[1l.  Permitir o armazenamento dos dados das NFS-e emitidas e dos
participantes da campanha;

IV. Permitir a geracdo dos cupons automaticamente, contendo a
numeracao para realizacdo dos sorteios;

V. Permitir que cada NFS-e emitida gere apenas um cupom, que devera
ter numeracao unica,

a) Na tela abaixo demonstramos as informac¢des exigidas nos itens lll,
VieV.
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Filtros

Sorteio

Todos os sorteios

Meus Nimeros de Sorteio da NFSe

v

Exibir 10 registros i= Exportar
Nimero & Nota Prestador Emisséo Situacdo  Auditoria Opgdes
0.00/06337  201700000001870 ACADEMIA DE GINASTICA LTDA ME 0610412017 Nao ®
premiado
0.00/84186  201700000463651 COOPERATIVA DE SERVICOS MEDICOS LTDA 2410412017 Nao @
premiado
0.01/98977  201700000002503 ACADEMIA DE GINASTICALTDA ME 03/05/2017 Nao ®
premiado
VI. O modulo devera permitir que o municipio realize simulagdes de testes

de sorteios;

a) Na tela abaixo demonstramos as informacdes exigidas sobre as
simulacdes de testes.

Realizar Sorteio NFS-e

Loteria Federal

Concurso N°

5213
1° Prémio

15645
Dados do sorteio
Série L

1

Simulagao do sorteio

2°Prémio

71135

Data do Concursa

081092017 [DIN:]
3° Prémio
29805
Digitos (] Numero Inicial

10000000

Numero Sorteado

(]

4° Prémio

15451

Nimero Final

10000005

5° Prémio

53857

@ Valor total do Prémio (RS) @

Nao simulado

Total de possiveis sorteados validos na simulagéo

VII.

a) Na tela abaixo demonstramos sobre os contemplados.

Permitir o gerenciamento das informag0es das pessoas contempladas
nos sorteios e as entregas de prémios;
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0.XXI'06337 Loteria Federal sorteio 08/09/2017 extragao #1234
Prémio Nimero
P 1110
Total de ganhadores P 2223
6 3 33333
% 44443
5 55557
Valor total do prémio
R$ 10.000,00
Ganhadores do sorteio
Audite o sorteio para validar os ganhadores de acordo com as regras em decreto na cidade X
Nimero CPF Nome o Agéncia Conta Tipo Conta Opgées
0.00/06337 055.776.637-09 RAFAEL PIRES QUINELLATO Deferido @ Bradesco 22223 111111118 Conta Corrente NFSe
0.01/06337 043.230.267-34 - Pendente - - - - T
0.02/06337 075.015.737-96 - Pendente - E - - NFSe || Auditar
0.03/06337 052.524.097-73 - Pendente - - - - NFSe || Auditar
0.04/08337 762.385.047-49 - Pendente - E - - NFSe || Auditar
0.05/06337 127.423.867-69 FELIPE ALVES COUTO Indeferido @ - - - - NFSe

VIIl.  Permitir a parametrizagdo dos dados tais como: datas dos sorteios,
prémios a serem sorteados, numeros que irdo compor O cupom
ganhador;

a) Na tela abaixo demonstramos o formato das parametrizagoes.

ﬁlmclu Administragio | Sorteios Sorteio NFSe
Realizar Sorteio NFS-e

Loteria Federal

Concurso N° Data do Concurso
5213 09/09/2017 (&I

1° Prémio 2° Prémio 3° Prémio 4" Prémio 5° Prémio
15645 1135 29805 15451 53857

Dados do sorteio
Série ©  Digitos ®  Numero Inicial ©  Nimero Final ©  valor total do Prémio (RS) @

1 7 10000000 10000005 10.000,00

Simulagae do sorteio

Numero Sorteado Total de possiveis sorteados validos na simulagao

1.64/55517 0

o orur

IX. Possuir relatérios informativos e gerenciais.

a) Na tela abaixo demonstramos os relatérios disponiveis.
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#h Inicio | Créditos IPTU

Créditos IPTU

Filtros

Documento do Tomador Situagdo
000.012.087 Todos

Exibir 100 T registros = Exportar
Documento Documento Emisséo Valor Valor Situacao
Tomador Prestador Nome Prestador Nimero NFS-e NFS-e Servigo Crédito Crédito Opgoes

000.012.087 067/0001- DISTRIBUIDORA LTDA 201700000001898 28/08/2017 325,31 162 Disponivel @
000.012.087 067/0001- DISTRIBUIDORA LTDA 201700000001720 04/08/2017 180,00 0,95 Disponivel @
000.012.087 067/0001- DISTRIBUIDORA LTDA 201700000001688 01/08/2017 337,00 1,68 Pendente @

Sorteio da NFS-e de 19/10/2017
Realizado por {19/10/2017) e publicado por (19/10/2017)

Dados do sorteio
Série - Digitos N® sorteado N® inicial N® final N® ganhadores Valor total do prémio
0-6 0.X5/61661 0.00/00000 0.17/72941 2 200.000,00

Loteria Federal

Sorteio: 18/10/2017 Extragdo: 5224
Prémio 1° 2° 3° 40 50
Numero 44256 05331 57706 08726 20091
Ganhadores
Nuamero NFS-e Prestador CPF Nome Status Banco Agéncia Conta Tipo Conta
0.05/61661  201700000000375 [ ’ Deferido -
0.15/61661  201700000000214  w..cuweivsmrauimen - Deferido

5.7.19. Servicos Tomados de Fora do Municipio

Trata-se de uma ferramenta que permite automatizar o processo de cobranca
do imposto retido de contribuintes prestadores estabelecidos em outro
Municipio.

Os prestadores de servicos de fora do Municipio dever&o registrar a propria
nota fiscal do seu Municipio diretamente no Sistema WebISS® antes de
entregar a nota ao tomador, ou seja, a RANFS® sera o espelho eletronico da
nota fiscal emitida pelo prestador, inclusive devera ser impressa e anexada a
nota fiscal.

I.  Possuir mecanismo que permita ao prestador de fora do Municipio,
via Internet, registrar todas as informagfes inerentes a nota fiscal ja
emitida para o tomador do servico do municipio, ou que 0 registro
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destas informacdes possa ser realizado pelo préprio tomador do
servigo do municipio;

a) Abaixo podemos conferir o recurso no qual o prestador de servico de
fora do municipio podera registrar todas as informacdes da nota fiscal
ja emitida.

.
b Treinamento e = _ @ 2954 & 1ss 0001-34] Prestador de Fora do Mun... [}
B Administragio 2 A hnicio | RANFS® | Criar
& cadastros 1 Criar RANFS®
B cobranga 2 -
== Inicio Tomador Servicos Valores
o ) B Fassot Passn 2 Pass0 3 Passo 4
FAQ
# 1s5aN 3 RANFS anterior
> NFg-e 1 Carregar datlos de um RANFS anterior
> RANFE® | Carregar dados
1© Prestadar
Nota fiscal
> Substitutos tributérios _ .
Nimero da nota Data de emissio
1
B vanuais #

II. A solucédo apresentada devera permitir que a definicdo sobre o local
onde o imposto é devido seja controlada automaticamente de acordo
com as regras da Lei Complementar n® 116 de 31 de Julho de 2003;

a) O Sistema WebISS® obedece as regras de local de incidéncia do
imposto conforme estabelecido na Lei Complementar n° 116. Abaixo
podemos verificar a tela em que o contribuinte devera informar tais
dados.

Criar RANFS®

Valores
Passod

Inicio Tomador
Passo 1 Passo 2

Competéncia
Mésfano

Agosto v 2018

Dados da exigibilidade

Exigibilidade de 1SS Municipio de incidéncia Municipio de prestacéo

Selecione urma opgdo v Acalaca- MG v Acaiaca- MG

Servicos
Tipo de atividade no municipio CHAE
- Selecione urna opedo v Selecione uma Opgéo v

Descrigdo dos senvigos

lll.  Possibilitar ao tomador do servico visualizar eletronicamente as
informagdes da nota fiscal registrada pelo prestador de servigos de

124
0000000000000 00000000000000000000000000000°

Tel.: +55 212142 9797 Rua Buenos Aires n°® 19 — Centro
email: ibam@ibam.org.br CEP: 20070-021
www.ibam.org.br Rio de Janeiro — RJ — Brasil



instituto brasileiro de
administragdo municipal

fora do Municipio quando este for o responsavel pelo registro da
mesma,

a) Na tela abaixo podemos visualizar a pagina que o tomador de
servicos podera localizar eletronicamente as informagBes do
RANFS®

B sdministragdo 2 Minicio | RanFse
#l cadastros ' RANFS®
B Cobranga 2 Filtros da pesquisa
FAQ 1 Niimero do RANFS® Intervalo de RANFS® Situagao Indica ISSON Retido
(2
7/ isan . Selecione uma opgéo v Todes
Prestador Municipio de Incidéncia Exigibilidade Tipo
¥ NFg-e 2
Selecione uma opgéo v Todes
» RANFSE 2
Tipo Servigo Periodo de Criagao do RANFS® Competéncia
[ Pedidos de Cancelamentn
2} 3]
13 Tomador
¥ Substitutos tributérios ?
Filtrar
B nmanoais 1
B Relatorios s Exibir 10 T registros = Exportar
a Alig.
Situagao Prestador Usurio Conferéncia  Criagdo  Nimero  B.C(R$) (%)  ISSM$) Retido Emissdo Comp. Exigibiidade Incidéncia Atividade  Ti
Emaberto 9.356.344/0001- - - 2MHIME 416 25000000 500 1250000 S 017082018 0818 Exigivel Acaiaca / 0702 N
31 MG
SubTatal 1 250.000,00 12.500,00
Cancelado £9.356344/0001-  Fiseal  DUOBI2018 01082018 10818 4000.000,00 500 20000000 SM 01082018 0818 Exigiel Acaiaca | 0702 Mo
31 Mo
SubTotal 1 1.000.000,00 200.000,00
Total 2 4.250.000,00 212.500,00

IV. Possibilitar a emissdo de guia de recolhimento do ISSQN pelo
Tomador do Servico, de qualquer més em atraso calculando
automaticamente o0s juros, multas, atualizacdo monetaria e
descontos;

a) Na tela abaixo, o tomador podera emitir a guia de servicos tomados
guando houver a retencao do ISSQN
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Consulta de Débitos e Emisséo de Guia

Exibindo 1 a 2 de 2 registros

Passo 2
Impresséo
Resumo
Tipo Langamento atd TotaliR$) Opgiles
Déhitos 2 R4 22.896,00 e
Parelas - Parcelamenta 0 0 e
Parcelas - Cameé 0 0 limpar
Parcelas Parcelas - Gamé
Grupos Tributarios Tributos Data de vencimento
Todos Todos
Origem Documento Fiscal
Selecione uma opgao
limpar
Buscar débitos
Listagem de Déhitos
“* Grupo Tributo [ Juros(R3) Multa(Rs$)
IS5aN ISSSUBSTI 2018008 12.600,00 12.500,00 0,00 0,00
ISEQN ISESUBSTI 201807 10.000,00 10.000,00 0,00 396,00

|
Outros(RS) Otd déhitos
0,00 1
0,00 1

Primeira

Total(R$)
12.500,00

10.395,00

Anterior

1

iE Exportar
Opiies
Viisualizar
Visualizar

Prosima || Ulima

Gerar Guias

V.

Possibilitar ao Tomador do Servigo a visualizacdo e impressao de

relatério contendo as informacdes que compdem o valor total da
Guia de Recolhimento;

a) Conforme demonstrado na imagem abaixo, o contribuinte podera
gerar a sua guia de recolhimento. Ao clicar no botdo “detalhes”, o
Sistema WebISS® disponibilizara um relatério com a composicao do

DAM
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Visualizar Guia

Caro Contribuinte,
Ma emissdo da guia com déhitos vencidos, 0s langamentos do DAM = Documento de Arrecadagéo Municipal s8o corrigidos até a data de vencimento da guia,

Treinamento
Secretaria Municipal da Fazenda

Departaments de AdministragSo Triburdris - Avenids Governador, 135, Centro - CEP 99,999-999 - Treinamento-BR - Brasil - Fona:
(99) 9393-9999

&

DAM - Documento de Arrecadacdo Mu

Data de Emissio O Guia Speradar
22/08/2018 12488 Ususrio do Sistema
Razio Gocial Wencimento
Tomador de Servigas 22/08/2018
e ‘ CPF/CHR] | Faone E-Mail
58.785.416/0001-42 (34)3311-3900 webisstreinamento@gmail.com

Valor

Ul Residual

Competéncia Juros  Multa Valor Total

At
Monetiria

a7/2018 Imposto sobre serwgus_ﬁ;hquut:\'qmuer natureza - Substitute 10.000,00 | 0,00 | 396,00 0,00 10.296,00

Obs. TotalemR$ |

B1620000103 9 96003951201 2 80822180000 2 00001248855 7

10.396,00
Comprovante do Contribuints

00103 9 96003951201 2 20222180000 2 00001248855 7

216200

TREINAMENTO

Vencimenta Data de Emissae Tibuto TT\FD MO Guia
FH/0E/Z01E 22/0E/IOE o 12438
Razio Social 1 P inal Walor Baze de Cilculo
Tomador de Servigos nEereRs MuniEle s 10000,00
SubTotal Mults Juros

1039&,00 | 396,00 0,00
Atualizac o Monetdriz Descontos
0,00

Totsl 2 pagar
10395,00

Chbrarvaghes
Atengdo: A guia com data de vencimento expirada deve ser gerada novamente, mediante acesso no
Sistema ou diretamente na Prefeitura, para atualizacdo da data de vencimento e dos encargos de atraso.

Pagidvel nos Bancos: Banco do Brasil, Caixa e Banco Itad S.A..

Espelho Detalhado da Guia

i= Exportar PDF =

Dados da Guia

Exportar Planilha

Tino da Guia Nosso Nimero Emissao Operador Vencimento ca Guia Pagamento da Guia
Guia de Pagamentn ISSGN 12488 220872018 Usudrio da Sistermna 2210812018
Refido/gub stituig 0 trisutaria
Dados do Dehitante
CPFICNPJ Nome Inscrigdo Telefone Email
58.765.416/0001-42 Torador de Senigos (34) 33113900 wishisetreinamento @gmail.corm
Competéncia Datos do Prestatlor
0712018 CPFICNPJ Nome Inscrigéio Telefone E-mail
56587 470/0001-58 Prestador de Servigos 54321 (34) 3311-3900 webisstreinamento @amail.corm
Vencimento Tributo Origem N° Débito Detalhamento Original(R$) Multa(R$) Juros(R$) Outros(R$) Total(R$)
10872018 I555UBSTI NFSe 218667 201800000000001 10.000,00 396,00 0,00 0,00 10.396,00
Total 10.000,00 396,00 0,00 0,00 10.396,00
Total da Guia 10.000,00 396,00 0,00 0,00 10.396,00

VI.

Permitir ao Tomador do Servico a visualizacdo e impressao de

relatério contendo os documentos fiscais de servigos tomados;

a) Apés realizar a pesquisa com os filtros desejados, o Sistema
WebISS® trara as informacdes dos documentos fiscais tomados,
disponibilizando o recurso de “Exportar’ em relatério, conforme

evidenciado abaixo.

Tel.: +55 21 2142 9797
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RANFS®

Filtros da pesquisa

Niimero do RANFS® Intervalo e RANFS® Situagéo Indica ISSON Retido
Selecione uma opcan v Todos
Prestador Municipio de Incidéncia Exigibilidade Tipo
Selecione uma opgéo v Todos
Tipo Servigo Periodo de Criagéo do RANFSE Competéncia
] 2}

I Alig.
Situagdo Prestador Usudrio  Conferéncia  Criagio  Nimero  B.C.RS) ()  ISSR$)  Retido Emissio  Comp.  Exigibiidade  Incidéncia  Atividade  Tipo Opgies
Aceto  69356.3440001-  Usudrindo 2082018 22082018 416 25000000 500 1250000  SM 0082018 0818 Exgiel  AcalacaiMG 0702 Normal | g | g
34 Sistema
SubTotal 1 250.000,00 12.500,00
Cancelado  59.356.344i0001-  Fiscal O1OBZOTS  O1OSZO1S 10818 400000000 500 20000000  SM  0UOI0E  OEE Edgivel  AcaiacaiMG 0702 Normal @
SubTotal 1 4.000.000,00 200.000,00
Total 2 4.250.000,00 212.500,00

VIl.  Permitir que a autoridade fiscal do municipio possa visualizar e
imprimir por CNPJ/CPF os relatérios de Tomadores de Servigos
contendo a relacédo dos servigcos tomados.

a) E possivel a visualizacdo e impressdo dos relatérios, bastando que
seja informado os filtros desejados.

RANFS®

Filtros da pesquisa

Niimero do RANFS® Intervalo de RANFS® Situagao Indica ISSQN Retido
Selecione uma opgéo v Todos v
Prestador Tomador Inscrico Municipal Municipio de Incidéncia
Exigibilidade Tipo Servico Periodo de Criagao do RANFS® Competéncia
Selecione uma opgo \ v ] 2
Tipo
Todos v

5.7.20. Modulo de Acéo Fiscal

Trata-se de uma ferramenta que tem por finalidade oferecer ao municipio a
gestdo das atividades de fiscalizagdo tributaria, para o uso da autoridade
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fiscal, possibilitando o planejamento e o controle das acdes fiscais, conforme
demonstramos abaixo:

Possibilitar a criagcdo e configuragdo de uma Ordem de Servigco
contendo as funcionalidades de Dados do Contribuinte, Numero, Data
da Criacdo, responséavel pela Criacdo, Situacdo/Status, Tipo, Prazo de
Atendimento, Assunto, Numero do Protocolo ou Processo
Administrativo e Campo para a Descri¢éo;

a) Na tela abaixo demonstramos o acesso para a criagdo da Ordem

de Servico.

& Inicio | Ordem Servico Manual
Ordem de Servigo Manual

skl

=

Ordem de Servico Manual

Filtros de Pesquisa
Assunto Situagdo Tipo 0S Data da Criagéo
Selecione um Tipo de Assunto M Aberta v Selecione um Tipo de Ordem de Servico

Documento Inscrigio Nimero OS

Ne
Data de do
Nimero Contribuinte Criagéo Tipo 0S5 Tipo Assunto Situagdo  Responsavel  Auto

a

Nenhum registro para exibir

Exibir 10 T registros @ Encaminhar 0§

Opgoes

Acesso ao Cadastro de Ordem de Servigo.

Il. Possibilitar o cadastramento do fiscal responsavel pela Ordem de

Servico;

a) Na tela abaixo demonstramos o processo para o cadastro do fiscal

responsavel pela Ordem de Servigo.

0000000000000 0000 00000 0000000000 00000 00KV
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£ nicio | Ordem Servico | Administracio da 05 | Encaminhar

Encaminhar Ordem de Servigo

Encaminhar

Fiscal Responsavel

Selecione um fiscal Y

Selecionar

Selecéo do Fiscal Responsavel.

[ll.  Possibilitar a substituicdo do fiscal responsavel pela Ordem de Servico;

a) Conforme demonstramos abaixo o0 moédulo permite a substituicdo
do fiscal responsavel pela Ordem de Servico.

# Inicio | Ordem Servigo Manual

Ordem de Servigo Manual
i
QOrdem de Servico Manual

Filtros de Pesquisa

Assunto Situacdo Tipo OS Data da Criagao
Selecione um Tipo de Assunto v Selecione uma opcio v Selecione um Tipo de Ordem de Servico v =]
Documento Inscrigdo Niimero 0S
25
Exibir 10 Y registros [ Encaminhar 0S
*  Namero Contribuinte Data de Criagdo Tipo 0§ Tipo Assunto Situagdo Responsavel N° do Auto Opgdes
25 82585327000137 - 82.585.327/0001-37 091012017 Fiscalizagéo Fiscalizagdo Interna Encaminhada Fiscal

® a 0

Substituicdo de Fiscal.

IV. Possibilitar que no trAmite das Ordens de Servigos contenha os
documentos TIAF - Termo de Inicio de Agao Fiscal,

130
0000000000000 00000000000000000000000000000°

Tel.: +55 212142 9797 Rua Buenos Aires n° 19 — Centro
email: ibam@ibam.org.br CEP: 20070-021
www.ibam.org.br Rio de Janeiro — RJ — Brasil



instituto brasileiro de
administragdo municipal

Intimacao/Notificacdo, Termo de Recepcdo de Documentos, Termo de
Devolucdo de Documentos, TCF - Termo de Conclusdo de
Fiscalizacdo e Auto de Infracdo para Obrigacéo Principal;

a) Abaixo demonstramos os documentos exigidos no item IV.

TERMO DE INICIO DE FISCALIZACAO

Nimero da 05: 25

Contribuinte: 82385327000137

Endereco: -

CNPJ: 82,585.327/0001-37 Inscrigdo Municipal: -

NOTIFICACAD
Ilustrissimo Senhor,

Tendo em vista que "Para os efeitos da legislagdo tributdria, nde tém aplicacdo quaisquer disposigies legais excludentes ou limitativas do direito
de examiar [...) livros, arquivos, documentos, papéis e efeitos comerciais ou fisicais dos comerciantes, industriais ou produtores, ou da
obrigagdo destes de exibilos” - Artigo 195 da Lei Federal 5.172/66 - Codigo Tributario Nacional.

Considerande, também, que "Mediante intimacdo, sdo obrigades a prestar 3 autoridade administrativa todas as informagdes de que disponham
com relagdo & bens, negdcios ou atividades de terceiros:

(o)

VII - Quaisquer outras entidades ou pessoas que a lei designe, em razdo de seu carge, oficio, fungdo, ministério, atividades ou profissde” -
Inciso VII do Artige 197 da Lei Federal 5.172/66 - Cadigo Tributaric Nacional.

Levando-se em conta, finalmente, os dispostes nos artigos xx, =x, xx, do Cddigo Tributério Municipal, fica dado inicio & fiscalizacdo dos
TRIBUTOS MUNICIPAIS, intimade 2 apresentar 2 esta fiscalizacdo, no horario das 7:30 a5 13:20, no MUNICIPIO DE XXOCOKNKKE, situada na
Ruz XHXKOKEN, no prazo de § (cinco) dias oteis, contados & partir da recepcdo desta, os documentos & livros abaixe relacionados:

| PERIODOS FISCALIZADOS: |

Periodo fiscalisado: de jansiro a junho de 2017

| LIVROS, DOCUMENTOE FISCAIE E QUTRAS IN :OF\I'\'.-E\C_!jES: |

Netificagdo & o ato administrative que tem por fim dar ciéncia aoc administrade (ou sujeito passive) de uma ocorréncia ou acontzcimento gerado
na administracdo publica que lhe afeta dirstamente. A Notificacdo € ato imprescindivel para dar validade 2 zlgumas ocorréncias exercidas
internamente, come, por exemplo, o langamento de tributo ou o inicio de uma acdo fiscal. Em geral, & Motificacdo cumpre o principic da
publicidade, dirigida a quem se dard repercussdo do ato praticado. Mo Direito Tributdric a Notificacdo ndo substitui @ nem tem o papel da
Intimacdo, que veramos 2 seguin

Conforme processo administrative 5678987

Atenciosamente, Recebido em:  10/10/2017

Fisca

Auditor Fiscal Nimera AR: 1234

Usudrio: Fisca

Exemplo de Termo de Inicio de Fiscalizagao.
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TERMO DE RECEBIMENTO DE DOCUMENTAGAO

Nimero da 0S: 25

Contribuinte: 82585327000137

Endereco: -

CNPJ: 82,585.327/0001-37 Inscricdo Municipal: -

Prezado Contribuinte,

Levando-se em conta, os dispostos nos arligos xx, xx, xx, do Cddigo Tributdrio Municipal, fica dado inicio & fiscalizacio dos TRIBUTOS MUNICIPAIS, intimade a apresentar a
esta fiscalizacBo, no hordrio das 7:30 s 13:30, no MUNICIPIO DE 000000000004, situada na Rua J00000000000000(, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, afirmamos a
entrega documentos e livros abaixo relacionados:

- Contrato social e Ultima afteracéo;

= Cartdo CNPJ

= Copia dos documentos pessoais de Identificacdo dos socios e comprovante de endereco atualizado;
= Copia do contrato de locacdo, caso se trate de imdvel alugado;

» Copia do IPTU;

» Cartdo do Simples Nacional (quando optante);

« Copia do Alvara;

+ Cipia do Registro do Contador no Orgéo de Classe.

Documentos recebidos com sucesso.

Por ser verdade, firmo o presente documento.

Atenciosamente, Recebido em:  11/10/2017

Fiscal

Auditor Fiscal Mumero AR: 3456

Usuario: Fiscal

Exemplo do Termo de Recebimento de Documentagéo.

TERMO DE DEVOLUCAO DE DOCUMENTACAO

Nimero da 0S: 25

Contribuinte: 82585327000137

Endereco: -

CNPJ: 82,585.327/0001-37 Inscrigdo Municipal: -

Prezado Contribuinte,

Levando-se em conta, os dispostos nos artigos xx, xx, xx, do Codigo Tributdrio Municipal, fica dado inicio & fiscalizacdo dos TRIBUTOS MUNICIPAIS, infimade & apresentar a
ecta fiscalizacdo. no hordrio das 7:30 as 13:30, no MUNICIPIO DE 300000000000, situada na Rua 0000000000000, no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, afirmamos a
devolucéo documentos e livros abaixo relacionados:

+ Contrato social & ultima afteracdo;

« Cartdo CNPJ

+ Copia dos documentos pessoais de Identificacdo dos socios e comprovante de endereco atualizado;
+ Copia do contrato de locacdo, caso se trate de imdvel alugado;

+ Copia do IPTU;

+ Cartdo do Simples Macional (quando optante);

« Chpia do Alvara;

+ Chpia do Registre do Contador no Orgdo de Classe.

Documentos analisados e devolvidos.

Por ser verdade, firmo o presente documento.

Atenciosamente, Recebido em:  11/10/2017

Fiscal

Auditor Fiscal Nimero AR: 87654

Usudrio: Fiscal

Exemplo do Termo de Devolugcdo de Documentacéo.
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TERMO DE CONCLUSAO DE FISCALIZAGCAO

Nimero da 0S: 25

Contribuinte: 82585327000137

Endereco: -

CNPIJ: 82.585.327/0001-37 Inscricdo Municipal: -

NOTIFICACAO

Para constar, em atencdoc ao que dispde o art. 196 do Codigoe Tributério nacional (Lei 5.172/66 e art. 44 e especificamente o art. 37 da Lei
Municipal 1330/91, lavrei e assino o presente termo & envio para devida publicacdo.

Por todo o exposto, fica o Contribuinte notificado a recolher aos cofres do municipio de XXXXXX o valor correspondente descritos, ante a
caracterizacdo de irregularidades e descumprimento a legislacdo tributaria municipal (Lei 1330/91 e alteragdes) caso de ndo pagamento.

Conclusdo Fiscalizagdo:

Processo encerrado.

Todos os procedimentos foram feitos dentro dos preceitos da CF/88, CTN, Lei Municipal n® 1230/91 e alteracdes, Lei Complementar Municipal n®
08/2002, Lei Complementar 123/2006 e resolugdes do Conselho Gestor do Simples Nacional, & demais legislacdo tributéria aplicavel & espécie.

Sem mais para o presento, afirmo o documento.

Planilha Demonstrativa:

Competéncia Tributo Base de Calculo | Aliquota (%) IS5 Devido 155 Pago I55 Diferenca

Janeiro/2017 ISSRETIDO 1.000,00 3,0000 30,00 20,00 10,00
Fevereiro/2017 ISSRETIDO 1.200,00 3,0000 40,00 10,00 30,00
Total: 2.200,00 70,00 30,00 40,00

Atenciosamente, Recebido em:  11/10/2017

Fiscal .
auditor Fiscal Numero AR: 7654567
Usuario: Fiscal
Miamero da OS: 25
Miamero da Auto Infracio: 57
Contribuinte: 82585327000137
Enderaco: -
CNPJ: 82.585.327/0001-37 Inscricao Municipal: -
[ Descricio Fatica |
Descricio Fatica
[ Amparo Legal |
Amparc Lega
[ Penalidade Aplicavel |
penzlidade Aplicdve
[ Quadro Demanstrativo (R$) |
Competéncia Tributo valor do Imposto at“a'iz.a?ac' Juros Total
anetiria
Janeire/2017 ISSRETIDO 10,00 0,11 0,45 10,56
Fevereire/2017 ISSRETIDO 20,00 0,25 1.06 31,32
Qutubro/2017 MULTAINF 500,00 a =} 500,00
Total: s40,00 0,37 1,51 sa1,38
Notificacdo
D acorde com o st 4° ds Lei !
Prazc pars Pagsments ds Mults: 30 (trinta) dias.
Prazc pars Recurse: 15 (quinze) dias
Atznciosamente, Recebido em:
Fisca . .
Auditor Fiscal Mimero AR:
Usudrio: Fisca

Exemplo de Auto de Infragéo.
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V. Possuir campo para permitir o registro da ciéncia do contribuinte dos
tramites descritos no item acima,

a) Para todas as situagdes descritas no item IV o sistema possibilita o
registro da ciéncia conforme demonstramos na tela abaixo

Criar Aviso Recebimento x
Nuamero AR:
I

Data Ciéncia:

&8

Salvar

Exemplo datela do Aviso de Recebimento.

VI.  Permitir que as Ordens de Servicos possam ser visualizadas e que
contenham no minimo os filtros de pesquisa por CNPJ, numero, data
da criacdo, responsavel pela criacdo, situacdo, tipo e numero de
protocolo ou processo administrativo;

a) Abaixo demonstramos a tela contendo as informacdes dos filtros de
pesquisa da Ordem de Servico.
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# Inicio | Ordem Servigo Manua

Ordem de Servico Manual

=
Ordem de Servico Manual

Filtros de Pesquisa

Assunto Situacao Tipo 08 Data da Criagao
Selecione um Tipo de Assunto v Aberta v Selecione um Tipo de Ordem de Servico v =]
Dacumento Inscrigio Nimero 08
Exibir 10 " registros P Encaminhar 0§
N
. Data de do
Nimero Contribuinte Criagao Tipo 0§ Tipe Assunto Situagao Responsdvel ~ Auto Opgoes

Nenhum registro para exibir

Consulta Ordem de Servigo.

VII.  Permitir a configuracdo das regras necessarias para a aplicacdo de
corre¢cdo monetaria e multas conforme legislacao vigente;

a) Declaramos que o sistema possui ambiente especifico para o
cadastramento da correcdo monetaria e multas de acordo com a
legislacdo do municipio.

VIIl.  Possibilitar o preenchimento dos dados oriundos da acao fiscal em
planilhas customizadas de acordo com a legislacdo vigente;

a) Demostramos abaixo a tela para o preenchimento dos dados oriundos
da acéo fiscal.
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Planilha Demonstrativa

Competéncia Tributo Base de Calculo Aliguota (%) IS5 Devido 15§ Pago S8 Diferenca #

01-Jangro v Ano Selecione v X

Valores em RS 0,00 0,00 0,00 000

B Salvar Termo | @ Visualizar Termo  Encerrar Ordem de Servigo

Exemplo da Tela de Preenchimento de Dados da Fiscalizagéo.

IX. Possibilitar a customizacdo de todos os documentos disponibilizados
para o fisco durante a fiscalizagéo;

a) Declaramos que os documentos constantes no sistema de Ordem de
Servigcos podem ser customizados.

X. Possibilitar o preenchimento de informagdes adicionais nos
documentos;

a) Declaramos que os documentos constantes no sistema de Ordem de
Servigos podem ser customizados.

XI.  Permitir o registro de descontos da multa por infracdo de acordo com a
legislacao;

a) Conforme pode ser observado na tela anexa o sistema permite editar o
Auto de Infracéo.

# Inicio | Ordem de Servico | AcBes Fiscals | Listagem - Auto de Infragio
Listagem - Auto de Infragao

Filtros de Pesquisa

Data Inicio Criagdo Al Data da Fim Criacéo Al Documento N° Auto Infragao N°OS

Exibir 10 ¥ registros Buscar: | Pressione [ENTER] para
N° Documento / Nome Contribuinte B N° Ordem Sevico N° Auto Infragéo Situacao Valor Total Valor Atual Opcées

82585327000137 - 82 585.327/0001-37 25 17 Aberto 54188 541,88 = + @ x

Editar Auto de Infracéo.
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XIl.  Permitir a impressao de guias para pagamento do Auto de Infragéo;
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a) Declaramos que assim como todos os demais débitos, o sistema

permite a emissao de guias para pagamento do Auto de Infrag&o.

XIll.  Permitir a impressao dos documentos no formato PDF;

a) Declaramos que o sistema possibilita a impressédo dos documentos em

PDF.

XIV. O sistema deverd conter o moédulo de administracdo que registre 0s
eventos associados relativos ao Auto de Infracdo para possibilitar que
o corpo de fiscalizagdo do Municipio possa fazer a gestdo do

pProcesso,

a) Conforme demonstramos a seguir o sistema possui 0 modulo de
gestdo do Auto de Infragéo.

ﬂ Inicio | Ordem de Servico | Acies Fiscais | Listagem - Auto de Infracdo
Listagem - Auto de Infragéo
Filtros de Pesquisa
Data Inicio Criagdo Al Data da Fim Criagdo Al Documento N° Auto Infragéo N 0§
& & %
Exibir 10 " registros
N° Documento | Nome Contribuinte A N° Ordem Sevico N° Auto Infracéo Situagio Valor Total
$§2585327000137 - 82.585.327/0001-37 % 17 Aberto 541,88

Buscar:

Valor Atual

t @& x

Tel.: +55 21 2142 9797

email: ibam@ibam.org.br
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#4 Inicio | 48 Ordem de Servigo de Auto Infragéo

Dados de Auto Infragio

N° Auto infragéo
17

Valor Total Aute Infragdo
541,88

Dados Recurso Auto Inlragéo
Recurso

Selecions uma opcén
Situagao

Selecions uma opcén

Registro do Recurso

Gravar Recurso

<4 Registrar Recursos - Auto Infragdo

Registrar Recursos - Auto Infragéo

Nome/Razio Social N Documento N°IMU
82585327000137 62.585.327/0001-37
Valor Atual do Auto Infragéo N*0§ Situagdo 0§
491,88 25 Em Analise
Anexar Documentos
Data Entrada Escalher arquivos | Nenhum arquivo selecionado
A\l
& Nome
Data Situagéio Nenhum documento foi encentrado
v i

Opgoes

Dados do Recurso do Auto de Infragéo.
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#4 Inicio | 428 Ordem de Servico de Auto Infracdo | & Editar - Auto Infracéo

Editar - Auto Infragéo

Dados de Auto Infragéo

N° Auto infragdo Nome/Razdo Social N" Documento N°IMU

17 82585327000137 82.585.327/0001-37
Valor Total Auto Infracéo Valor Atual do Auto Infragio N*0§ Situacéo 05
541,88 491,88 25 Em Andlise

Filtros de Pesquisa

Composicio do Auto m

Exibir 10 " registros Buscar: | Pressione [ENTER] para buscar
Recurso . Data Entrada Registro Situagao Data Situagao Opgoes
7 11012017 Recurso rejeitado. Indeferido 1102017 p
Exibindo 12 1de 1 registros Primeira | Anterior | 1 | Proxima | Utima

Editar ou Criar Novo Recurso.
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DOCUMENTACAO TECNICA

ANEXO C2 DESTA DESCRICAO
Subitem V.1.2. do item 5.7.21. — Plano de Implantagéao
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De acordo com o subitem “V.1.2. do item 5.7.21. do ANEXO | - TERMO DE
REFERENCIA, apresentamos a seguir as informacdes referentes ao Plano de
Implantacdo do Sistema WebISS® de Gestao do ISSQN.

Declaramos que o Sistema WebISS® serd implementado no Municipio
Contratante no periodo maximo de 60 (sessenta) dias conforme cronograma

de execucao exposto a seqguir:

ltem Nome da tarefa Duracao

1 Cronograma de Implantagao do 60 dias
Sistema de Gestao ISSQN - WeblISS®

Pré Implantagao 18 dias

3 Coleta de informag6es Municipais
(Brasdo, Lista de Servicos, Logradouros,
Lista dos Prestadores ativos,
Legislacdo, etc)

4 Elaboracdo dos Decretos de

8 dias

~ . N 10di
Implantagdo, Portarias e Resolugdes 1as
5 Encaminhar documentacgdo para a
contratante contendo Layout de dados 5 dias
para integracdo WeblISS e o ERP da
prefeitura
6  Customizacio e Implantagao 51 dias
7 Identificacdo das necessidades, .
. . . 20 dias
regras de negdcio e legislacGes
8 Customizagdo das regras de .
. . . 8 dias
Negdcios e particularidades
9 Disponibilizagdao do Ambiente de dias

Homologacgado para realizagdo de testes
10

Testes de validacdo 6 dias
11
Homologacdo do Sistema 2 dias
12 . .
Entrega do Sistema homologado 2 dias
13 Envio de Mala Direta para
convocagao de Treinamento de .
2 dias

Contribuintes e Contadores (Usudrio
Externo)

14 Treinamento Servidores Municipais 3 dias

Nomes dos recursos

Suporte de Implantacao
(Contratada)

Suporte de Implantacao
(Contratada)

Equipe de Tecnologia
(Contratada)

Equipe de Tecnologia
(Contratada)

Equipe de Tecnologia
(Contratada)

Equipe de Tecnologia
(Contratada)

Nucleo de Inteligéncia
Operacional
(Contradada);Municipio
(Contratante)

Nucleo de Inteligéncia
Operacional
(Contradada);Municipio
(Contratante)

Equipe de Tecnologia
(Contratada)

Suporte de Implantagao
(Contratada)

Suporte de Implantagao

Predecessoras

10

11

11

13

Tel.: +55 21 2142 9797
email: ibam@ibam.org.br
www.ibam.org.br

CEP: 20070-021

Rua Buenos Aires n° 19 — Centro

Rio de Janeiro — RJ — Brasil

141



instituto brasileiro de
administragdo municipal

(Usuarios Internos) (Contratada)

15 Treinamento Contribuintes e 3 dias Suporte de Implantacao
Contadores (Usuario Externo) (Contratada)

16 = Operagao do Sistema 1dia
17 Liberacdo do Sistema para . Contribuintes e
e P 1dia 11;15
utilizacdao dos usudrios finais Contadores (Contratante)
18 Inicio do Suporte Via Chat, e-mail e
Telefone durante toda a vigénciado 1 dia
Contrato

14

Nucleo de Inteligéncia

Operacional (Contratada) 11;15

19 Manutenc¢do Corretiva e adaptativa 1 dia Equipe de Tecnologia
durante toda a vigéncia do Contrato (Contratada)

20 ~ . . Suporte de Implantacao
A 1
Operacao Assistida dia (Contratada)

11;15

11;15

Grafico de Gantt

Cronograma de Implantagdo do Sistema de Gestdo ISSQN - WebISS®
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ibilizagdo do i de ! a0 para realizagdo de testes

hé . Testes de validagio
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T Entrega do Sistema homologado
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Operagao do Sistema
N

T/ Liberagio do Sistema para utilizagdo dos usuarios finais

7 Inicio do Suporte Via Chat, e-mail e Telefone durante toda a vigéncia do Contrato

do Corretiva e ptativa durante toda a vigéncia do Contrato

1dia
¥ Operagio Assistida
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1 4 Cronograma de Implantagdo do Sistema de Gestdo ISSQN - WebISS® ] 1 0%
2 4 Pré Implantagio T 1 0%
3 Coleta de informag&es Municipais(Brasio, Lista de Servigos, Lograc ~0%—
4 Elaborag3o dos Decretos de Implantagdo, Portarias e Resoluges = 0%
5 Encaminhar documentagio para a contratante contendo Layout de 0%
6 4 Customizagio e Implantagio l 1 0%
7 Identificagdo das necessidades, regras de negdcio e legislagbes 10%
8 Customizagdo das regras de Negdcios e particularidades 10%
9 Disponibilizagdo do Ambiente de Homologag3o para realizagio de t
10 Testes de validagio lo%
n Homologagdo do Sistema 0%
12 Entrega do Sistema homologado *
13 Envio de Mala Direta para convocagdo de Treinamento de Contribu %
14 Treinamento Servidores Municipais (Usuarios Internos) lO%
15 Trei Contribui e Ct (Usuario Externo) 50%
16 4 Operagdo do Sistema
17 Liberago do Sistema para utilizagio dos usudrios finais
18 Inicio do Suporte Via Chat, e-mail e Telefone durante toda a vigénc
19 Manutengo Corretiva e adaptativa durante toda a vigéncia do Con
20 Operagdo Assistida ('
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DOCUMENTACAO TECNICA

ANEXO C3 DESTA DESCRICAO
Subitens V.1.3. e V.1.4. do item 5.7.21. — Plano de Treinamento
(Interno e Externo)
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De acordo com os subitens “V.1.3 e V.1.4” do item 5.7.21. do ANEXO | —
TERMO DE REFERENCIA, apresentamos a seguir as informacdes referentes
ao Plano de Treinamento Interno e Externo do Sistema WebISS® de Gestéo
do ISSQN.

Este planejamento, tem como objetivo descrever as etapas para treinamento
e capacitacdo dos servidores e contribuintes no Sistema WebISS®.

A equipe de suporte de implantacdo da Contratada promovera, em um
periodo de 80 horas, distribuidas ao longo de duas semanas. Dessa forma,
os servidores e/ou contribuintes poderao flexibilizar suas agendas a fim de
participar de todos os moédulos que Ihes sejam pertinentes, ou remarcar para
outra data, caso surja algum imprevisto que os impecam de participar na data
agendada.
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Cronograma de Treinamento Operacional do Sistema WebISS® V5 ﬁ
9
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DOCUMENTACAO TECNICA

ANEXO C.4 DESTA DESCRICAO
Subitem V.1.5. - Plano de Gerenciamento de Projetos
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. m
De acordo com o subitem *V.1.5" do item 5.7.21. do ANEXO | - TERMO DE
REFERENCIA, apresentamos a seguir as informacdes referentes ao Plano de

Gerenciamento de Projetos para implantacdo do Sistema WebISS® de
Gestéo do ISSQN.

Este plano de projeto, tem como objetivo descrever 0s processos necessarios
para a implantacédo do Sistema WebISS® de gestao de ISSQN.

O escopo deste projeto limita-se a disponibilizacdo de um portal com as
funcionalidades exclusivas e restritas do Sistema WebISS® descritas ANEXO
| - TERMO DE REFERENCIA, fornecido pelo Municipio Contratante. A figura
abaixo representa a Estrutura Analitica do Projeto (EAP) que delimita as
entregas previstas no escopo do projeto de implantacdo da solucdo ora a ser
implantada.

Implantagéo
Sisterma WeblSs
Fase inicias Customizasdo © [rrsmementos ———
= Implantagéio sistema
=
Reunidio Kickoff Servigos Web Lista
—' Mapcamento I stakeholders Liberagio do
— — = = | sisterma para
Dados do Municipio Repositério de = = Usudrios Finais
= Dados Legislagdes Agentes Pilblicos
Dados de Suporte
Configuragio Esquemas de Regras de Contribuintes Operacional
Backup Negdcio
Dados de — Manutengio
Contribuintes Outras Atividades —' Customizagio I I corretivae
Operacionais Adaptativa
= Mala direta
oo %
Legislagio W Operagio Assitida
~
Documentagio -
Tecnica Material Didatico
Homologagio
Agendamentos
Controle
Frequéncia
Controle
Qualidade
Certificados

Os requisitos deste projeto de implantacdo passam por uma fase inicial em
gue havera uma reunido de abertura do projeto, na qual serdo apresentadas
as pessoas, definidas as responsabilidades.

Sera dado inicio das customizacfes e particularidades do Cédigo Tributario
do Municipio para que o Sistema WebISS® esteja plenamente aderente a
legislacao.

A seguir o sistema estara pronto para ser publicado no datacenter e dar inicio
aos treinamentos aos servidores e contribuintes que ja foram convocados
através de malas diretas. Os treinamentos deverdo ser agendados e seguir o
roteiro disposto no Anexo C3 desta descricdo — Plano de Treinamento.

Ao término do periodo de treinamento, o sistema e 0s usuarios estarao aptos
a entrar na fase de operacao assistida.
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Cronograma

O cronograma a ser seguido esta descrito conforme exposto anteriormente
no Anexo C2 desta descricdo — Plano de Implantacao.

Gerenciamento da Comunicacao

Um fato que se observa como premente € a necessidade de se dar
publicidade sobre as informagfes da evolugédo do projeto ao longo de seu
desenvolvimento. A ideia de transparéncia fundamenta os planos de
comunicacao do IBAM.

A ferramenta utilizada para implementar tal fundamento é a matriz de
comunicacdo. E a matriz de comunicacdo que especifica quais documentos
serdo comunicados, para quais stakeholders, em que frequéncia e por qual
meio.

Tipo Objetivo Meio Freq Audiéncia Resp Produto
Kickoff Apresentar as pessoas Presencial Unica Gerente do Ger. do Ata de reunido
envolvidas, descrever Projeto, Projeto
as responsabilidades, equipes da
as metas, entregar as Contratante,
documentagdes Contratada e
técnicas e apresentar Stakeholders.
as politicas e planos do
projeto.
Levantament = Realizar e documentar Presencial Semanal Equipes da Supervisor | Report de
o de dados 0 mapeamento dos ou até Contratantee Técnicoda @ Migragdo
dados com a equipe da  Conferéncia = encerrar Contratada Contratada
Contratante. a
migraca
o
Status com Revisar o status das Presencial Semanal Equipe do Gerente do = Ata de Reunido
equipe atividades com a Projeto Projeto
Contratada equipe
Status com Revisar o status das Presencial Semanal Equipe da Gerente do = Ata de Reunido
Contratante  atividades com os Contratante Projeto
interessados

verificando se estas se
encontram de acordo
com o esperado. Tratar

desvios.
Desempenho = Apresentar de forma E-mail Semanal = Representant Gerente do @ Relatério de
Projeto independente o eda Projeto Desempenho
desempenho global do Contratante

projeto com seus
principais indicadores.
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Validagdes Validar as principais E-mail - Equipe da Analistada  Documento de
entregas do projeto Contratante Contratada = Aprovagdo

A equipe do Sistema WebISS® do IBAM esta a disposicao para quaisquer
esclarecimentos que se facam necessarios através do telefone (34) 3311-
1900 ou e-mail suporte@webiss.com.br.

Gerenciamento de Riscos

O gerenciamento de riscos do projeto sera realizado com base nos riscos
previamente identificados e no monitoramento e controle de novos riscos que
podem n&o ter sido identificados. Todos 0s riscos n&do previstos neste plano
poderdo ser incorporados ao projeto oportunamente, caso representem
ameaca durante a fase de execucao do projeto.

As ameacas serdo avaliadas individualmente buscando sempre uma agéo de
contencdo com um foco especial em minimizar os impactos. O
acompanhamento e controle das ameacas serao efetuadas em cada fase do
projeto com documentos especificos para checagem e registros.

As possiveis respostas as ameacas identificadas pelo projeto serdo através
de contingéncias. Nao sera aceito como uma possivel resposta ao risco o ato
de evitad-lo, uma vez que ndo serdo aceitas alteracbes no escopo que nao
sejam de carater corretivo no produto final do projeto.

A identificagcdo, a avaliacdo e o monitoramento de riscos devem ser feitos por
escrito ou através de e-mail, indicado no Plano de Gerenciamento de
Comunicag0bes do Projeto.

Na tabela abaixo serao listadas as atividades que representam algum tipo de
ameaca & execucdo do projeto de implantacéo do Sistema WebISS®.

A analise dos riscos é feita de forma qualitativa e classificada em cinco niveis:
Muito Baixa, Baixa, Média, Alta e Muito Alta.

Caso algum dos riscos se torne um evento, a coluna de impacto indicara o
quanto o projeto sera prejudicado.

Item Atividade Probabilidade Impacto Estratégia
1 Atraso na integracao dos dados a serem Alta Alto Monitorar
importados do Sistema WeblISS® para o
sistema da Prefeitura.

2 Falha na exportacao de dados pelo Média Muito Mitigar
Sistema WebISS® Alto
3 Identificar incompatibilidades nas regras Média Médio Evitar

de negdcio e legislagdes
150
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4 Problemas com os testes de validagdo das Baixa Médio Mitigar
customizagoes
5 Atrasos nos treinamentos Baixa Baixo Aceitar

Plano de Respostas ao Riscos

A seguir serdo apresentadas as alternativas de contencdo aos eventos de
risco mapeados até o momento:

Item 1 - Atraso na integracdo dos dados:

Durante a fase de implantacdo a equipe de tecnologia do IBAM mantera
suporte constante com a equipe de tecnologia do municipio no sentido de
auxiliar a realizacdo da integracdo para a exportacdo de dados do Sistema
WebISS® para o ERP do Municipio.

Item 2 - Falha na exportacdo de dados:

No caso extremo de que as rotinas de comunicacdo falhem, serd aberto
chamado para que o IBAM possa resolver o problema dentro de prazos
previamente acordados.

Iltem 3 — Identificar incompatibilidades nas regras de neqgdcio e legislacoes:

Apesar do Sistema WebISS® ser altamente configuravel e parametrizavel, é
possivel que exista alguma particularidade no Codigo Tributario do Municipio
e/lou nas praticas da Administracdo Tributdria que demandem algum
desenvolvimento mais refinado e mais sofisticado que cause impacto no
cronograma da implantacdo do sistema. A fim de evitar tal situacdo, o IBAM
iniciara a andlise do cédigo com antecedéncia prévia através da equipe do
Nucleo de Inteligéncia Operacional para mapear eventuais incompatibilidades

e repassar a equipe de desenvolvimento para que sejam agendadas as
alteracdes das particularidades nos cédigos.

Item 4 — Problemas com os testes de validacdo das customizacdes:

Para mitigar os riscos da preparacdo do ambiente de producéo, sera criado
um ambiente exclusivo para realizacéo de testes e homologacéo do sistema.
Ser& neste sistema que a equipe do Municipio contratante podera certificar a
consisténcia de todas as informacfes, evitando assim identificar alguma
inconsisténcia apos liberacdo do sistema para os usuarios finais.

Na eventualidade de ocorréncia de falhas ou ndo ocorréncia da homologacao
de alguma funcionalidade, a rejeicdo devera ser reportada e a equipe de
desenvolvimento devera retornar com uma versao aderente a especificacdo

reportada dentro do prazo previsto.
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Item 5 — Atrasos nos treinamentos:

Para que ndo haja imprevistos na execuc¢do dos treinamentos, o Municipio
contratante devera disponibilizar sala com computadores, acesso a Internet e
projetor. Havera um funcionario da equipe do IBAM ministrando o0s
treinamentos durante todo o periodo de capacitacdo definido de 80 horas
para que nenhum servidor municipal ou contribuinte figue com duvidas sobre
a utilizacdo do novo sistema. Havendo dificuldades do municipio na
disponibilizacdo do ambiente adequado e equipado poderemos auxiliar em
identificar alternativas fora das instalacbes municipal de disponibilidade de
salas equipadas para que seja ministrado os referidos treinamentos.

Entretanto, durante a aplicacdo dos treinamentos € possivel que surjam
duvidas e debates que causem atrasos e prolonguem o periodo dos cursos.
Isto € natural e a estratégia € simplesmente aceitar o atraso. A ideia € ndo
causar nenhum prejuizo ao conteddo programatico do curso. Cabera ao
instrutor interpretar e mediar sobre a pertinéncia (ou produtividade) de
determinados debates e prosseguir na ementa planejada atrasando ou nao o
curso da turma.
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Rio de Janeiro-/RJ, 03 de julho de 2020.
Ref.: Descri¢ao detalhada do sistema
Pregao Presencial — N° 001/2020

llImo. Sr. Odirlei Braga de Menezes
Pregoeiro Oficial
Prefeitura Municipal de Itabaiana — Estado de Sergipe

Prezado Senhor

Apresentamos nas folhas anteriores a descricdo detalhada descrevendo
todas as funcionalidades do Sistema WebISS® de co-propriedade do IBAM —
Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal, conforme especificacdes
do ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA do Pregdo Presencial N°
001/2020, cujas especificacdes declaramos atender plenamente os referidos
requisitos.

Estamos certos de que a nossa metodologia de trabalho proporcionara ao
Municipio uma ferramenta tecnolédgica de gestdo moderna contribuindo com o
aprimoramento dos controles da arrecadacédo do ISSQN e consequentemente
refletindo em melhorias continuas nos resultados da arrecadacao.

Colocamo-nos a disposicdo de V. S2 e da Comissao Especial de Licitagao
para maiores esclarecimentos que se julgarem necessarios, apresentando
nossas cordiais saudacoes.

Atenciosamente,

Alvaro Oliveira Neto
IBAM - Instituto Brasileiro de Administragcdo Municipal
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