Estudo Técnico Preliminar n®. 001/2025.

INFORMAGCOES INICIAIS
O presente documento delineia a fase inicial do processo de planejamento e oferece uma
analise abrangente para a contratac8o de uma solugao que atendera a neceg;sudade especificada a seguir.
A demanda tem por abjetivo garantir conectividade digital eficiente e continua para todas as
unidades da Secretaria Municipal de Saude, visando assegurar a pripcessamento de informagées,
comunicagao interna, e a quaiidade dos servigos prestados aos usuarios do SUS. A forma de execugéo sera
definida no decorrer deste Estudc Técnico Preliminar.

Namero do Processo Administrativo: 029/2025.

Area Requisitante: Nucieo de Informatica (T.1.).

BREVE HISTORICO DA CONTRATACAO

A necessidade de garantir conectividade digital eficiente e contmua para todas as unidades
da Secretaria Municipal de Saude, visando assegurar a processamento de informagdes, comunicagao interna,
e a qualidade dos servicos prestados aos usuarios do SUS, tem sido uma necessidade constante para garantir
a continuidade e qualidade dos servicos de salde oferecidos a populagdo.

Em contratos anteriores gue tinham como cbjetive garantir conectividade digital, foram
observadas algumas inconsisténcias que. embora n&o tenham interrompide ¢ atendimento, impactaram a
eficiéncia e a qualidade do servigo prestado. Entre as principais falhas identificadas. destaca-se a instabilidade
na conexao de internet, que gerava interrupgdes momentaneas no sistema de gestao de satde, a baixa
veiocidade de transmissac de dados em determinados periodos, dificultande o acesso e atualizacao de
informacées em tempo real, além de falhas na manutengdo corretiva e preventiva dos equipamentos e da
rede contratada, o que prolongava o tempo de resolucdo de problemas tecnicos.

Essas inconsisténcias evidenciam a necessidade de estabelecer critérics mais rigorosos nos
futuros contraios, incluinde prazos de atendimento técnico mais curtes, indicadores de desempenho ciaros
para monitorar a qualidade da conectividade, e a implementacao de mecanismos de redundancia, como finks
de internet alternativos, para garantir 2 continuidade do servigo mesmo em casos de falhas na conexéo
principal. ‘ .
Alem disso, a demanda sera projetada com base em dados histdricos e levantamentos
regulares junto as unidades de saucde municipais e & sede, permitindo 1uma analise mais precisa das
necessidades de conectividade digital. Essa abordagem.visa 'ajustar 0s parémetros contratuais a reatidade
: _operamonal considérando fatores como volume de dados trafegados numem de usuarios simuitaneos e 0s
- horarios de maior utllazaq,ao = .j S L _ | '

Com essas informacgodes, sera posswel dfmensmnar adqquadamenie umsa soiugao d‘e"

coniratagao valida que atenda a demanda de forma satlsfatoraa prevenir gargalos & garantir que o ‘objeto &
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ser contratado atenda as exigéhcias espacificas do sistema de saude municipai. Adicionaimente, deve-se dar
prioridade & inclus&o de clausulas contratuais que garantam monitoramento continuo da qualidade do servigo.
relatdrios regulares de desempenho e penalidades claras em casos de descumprimento das metas
estabelecidas. | '

A nova contrétag:éo devera estar rigorosamente alinhada com as normas reguladoras
vigentes, garantindo segurant;ia juridica, eficiéncia e qualidade dos servicos contratados. Entre os principais
referenciais normativos, destada-se a Let n° 14.433/2021, que rege as contratagdes publicas, estabelecendo
direfrizes para planejamento, ;gestéo de riscos, transparéncia e controle nas fases de licitag@o e execugao
contratual Adicionalmente, sera necessario observar o Marco Civii da Internet (Lei n° 12.965/2014), que
assegura a neutralidade da rede € a protecéo dos direitos dos usuarios, € a Lei Geral de Protegégo de Dados
(LGPD - Ltei n® 13.709/2014), gue impde padrdes rigorosos para o tratamento de dados pessoais,
especialmente em servigos que envolvam sistermas de informagdo sensiveis. Complementarmente, os
parametros técnicos e de qualidade deverdo seguir as regulamentagbes da Anatel (Agencia Nacional de
Telecomunicacdes), garantinde padroes minimos para a prestagéo de servicos de conectividade, bem como
as Normas Técnicas da ABI‘iIT, que oferecem diretrizes para infraestrutira e seguranga em redes de
telecomunicagac. A ap?icagéogrigorosa dessas normas garantira uma contrétac;éo transparente, eficiente e
alinhada as necessidades ope!tacionais do sistema de saude municipal.

A adogdo dessas medidas preventivas e a conformidade com os normativos relevantes
assequrarao a eficacia e a eficiéncia do novo processo de contratag@o, beneficiando direfamente os usuarios

do SUS e melhorando a capacidade de resposta da Secretaria Municipal de Saude de itabaiana/SE.

1. DESCRICAQ DA NECESSIDADE DA CONTRATACAC

1.1. A contratacido € necésséria para garantir cenectividade digital eficiente e continua em todas as
unidades da Secretarla Municipal de Saude, visando assegurar o precessamento de informagdes, a
comunicacac interna'e a qualidade dos servicos prestados aos usuarios do SUS. Tal medida é
essencial para o bom'funcionamento das unidades, especialmente devido & crescente dependéncia
de solugdes tecnoldgicas para a gestao de informagdes de saude e atendimento a popuiagao.

1.2. A demanda & caractarizada pela necessidade de prover infraestrutura de conectividade digital que
supaorte o prooessaménto em tempo real de sistemas como prontuarios eletronicos, bases de dados
do SUS e comunicagho entre unidades de salude. Sem essa infraestrutura, as unidades enfrentam
dificuidades para regi@strar atendimentes, acessar informacbes de pacientes, e coordenar acdes de
emergéncia e tratamientos continuados, impactando diretamente a eficiéncia e a agiiidéde dos
SerVigos, prejudicanddu o interesse pUinco ao comprometer.a qualidade do atendimento a populagéo.

1.3. Ocbhjetoda demandalesta dlretamente tigado a !egmlagao do SUS, espec&almente atein®8. 080/80,

" gue juntamente com as dispogi¢bes da Carta Magna, estabelece que a saude e um direito de todos
e um dever do Estalo, garantmdo acesso universal e sgualttarlo ‘as agdes e servicos para sua

oromocao, protecio d recuperagéo.' Diante .diss_o; a oferta de uma solugao que p'ermita conectividade
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digital € fundamental para assegurar que o municipic cumpra sua obrigacéo legal de garantir
atendimento a populacéo de forma eficaz e em consonancia com os, principios do SUS.

1.4. Por ser um servigo essencial, a conectividade deve ser mantida com alta dispenibilidade e
redundancia, assegurando que interrupgdes ou falhas sejam minimizadas. Além disso, a solucdo
contratada deve ser escalavel para atender ao crescimento da d{emanda, a medida gque novas

unidades ou servigos sejam incorporados ao sistema de saide municipal.

2. LEVANTAMENTO DE MERCADO :

Confoerme gisposto no Art. 89, Inciso Ifi, da Instrugso Normaqiva n® 058/2022, foi realizado o
levantamento de mercado para identificar as alternativas disponiveis que permitam a conectividade digital
eficiente e continua.

Esse levantamento teve como objetivo garantir a escolha da solucao mais vantajosa para a
Secretaria Municipal de Saude, considerando aspectos técnicos, econdmicos e logisticos.

O estudo das opgbes possiveis de contratagdo e que atendem a demanda foi baseado em
experiéncias e inovacdes identificadas em outras instituigdes de saude, conforme previsto na Alinea "a” do
Art. 9° da Instrucdo Normativa SEGES n° 058, de 2022, que possibilitou a anatise de solugdes viaveis e
eficazes que podem garantir maior eficiéncia no atendimento as necessidade§ do sistema de saude municipal
Essa analise incluiu a avaliagdo de modelos de contratagdo que promovam a economicidade, a inovagac
tecnolégica e a adequagio as peculiaridades locais, assegurando a qualidade dos servigos e o cumprimento
das exigéncias regulatorias. Além disso, foram considerados critérios que permitem maior flexibilidade
contratual, com foco na melhoria continua do servico prestado e na mitigac&o de riscos operacionais,
assegurandc que a contratacdo esteja alinhada aos principios da eficiéncia e da sustentabilidade na
administragao publica.

Antes de realizar o devido levantamento das possiveis ope;oes dispostas no mercado, fai
imprescindivel reavaliar o contrato anterior da Secretaria Municipal de Sauge, onde observou-se gue essa
Administracao Pubtica utiliza um modelo de contratagao de prestadores, apos procedimento de concerréncia
licitatoria, sendo a medatidade Pregao Eletronico a mais utilizada. ;

Em cada uma das_ opgbes a seguir foram consideradas cuidadosamente, avaliando-se os
custos, beneficios e desafios especificos, para determinar a melhor estratégja de contratagao que atenda as
necessidades da admlnlstragao e consequentemente dos pacientes do SUS. '

_ Para coletar contnbulgoes e verificar as melhores praticag de mercado foram realizadas
consultas publu:as prlnc;palmente na forma eletromca para garantir uma analise minuciosa. Essas consuitas.
realizada prmclpalmente no Painel de Prec;os eem. sxtes de. Transparencua Pablica, permitiram a obtenc;ao de
mformagoes valiosas de fornecedores, prestadores, especialistas do setor e da comunidade sobre as
alternativas mais viaveis e eficientes 'para assegurar uma conectividade digital eficiente nas dependéncias
das unidades de satde vinculadas a Secretaria Municipal de Saude de ltabgiana.
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Foi realizada uma analise detalhada de contratos anteriores € vigentes em outras secretarias
de saide e entidades publicas, tanto ne contexto nacional quanto internacional. Essa analise incluiu a
identificacde de novas metodoiogias, tecnclogias e inovacgdes que poderiam atender melhor as necessidades

da Secretaria Municipal de Salide de Itabaiana/SE.

2.1. Anslise Comparativa de Solucdes para Conectividade Digital Disponivets no Mercado {encontradas
tanto em outras Administragdes Publicas, como na iniciativa privada)
A conectividade digital eficiente e continua € um elemento estratégico para a Secretaria
Municipal de Saude, sendo essencial para garantir 0 processamento de informagdes, 2 comunicacao entre
unidades e a qualidade dos se{fvi{;os prestados aos usuarios do SUS. Diante desse cenario, foram analisadas
duas solucdes possiveis para atender & demanda: terceirizagao dos servigos de conectividade digital
{(servigos de internet) ou estruturagio de uma unidade interna para oferecer este servigo.
2.1.1.Analise das Alternativas
a. Terceirizacho dos Servicos de Conectividade Digital
Vantagens: :
< Nao ha necessidade /de investimentos robustos em infraestrutura prépria, j@ que as empresas
contratadas ja dispoerh de equipamentos e tecnologia.
% A terceirizacac permité a rapida disponibilizagdo de servigos, atendendo prontamente as demandas
das unidades de saude.
% Empresas terceirizadas estdo constantemente atualizande suas solugbes, garantindo acesso a
tecnologias modernas e eficientes. '
» E possivel ajustar os?sewigos cenfratados conforme a necessidade, permitinde escalabilidade e

adequacio as demandas de diferentes unidades.

Desvantagens:

-

%+ Dependéncia de terceiros para a qualidade e continuidade dos servigos.

b. Estruturacdc de Unidade Interna

Vantagens:
*+ Controle direto sobre a infraestrutura. aumentando a autonomia e a seguranca ¢os dados trafegados.

Desvantagens: :

< Implantagdo de infraedtrutura propria, como fibra otica, servidores, e aqu:s;gao de eguipamentos de
rede, exige elevados mvest;mentos iniciais.

) A manutencido e a evoiugao tecnologlca dependem de .uma eqmpe {ecnica capac:tada gerando
custos recorrentes. ! ' : ' '

-:- A estrutura interna podie n&o acompanhar varlagoes de demanda ou novas tecnoiogias tornando -38

\ Lobsoleta em pouco tempo
‘L“
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c. Conclusae quanto ao Objeto da Contratagéo

Com base na analise realizada, conclui-se que a terceirizacéo dos servigos de conectividade

digital apresenta o melhor custo-beneficio para atender as demandas da Secre;taria Municipal de Saude, pelos
seguintes motivos:
<% Permite atender as necessidades de conectividade sem comprormeter o corgamenio com altos
investimentos iniciais.
< Garante a rapida implantaggo e a flexibilidade para ajustar os sep/ic;os confocrme as demancas
especificas de cada unidade de saude.
# A terceirizacéo transfere a responsabilidade pela instalagdo, manutengao e atualizacdo tecnologica

para empresas especializadas, diminuindo a carga administrativa e técnica da Secretaria.

A seguir. sio apresentadas as opgdes consideradas a pa{tﬁr de contratacbes similares de
outras Administracdes Publicas, conforme arientagbes do Inciso Il do Artl 9° da Instrugcdc Normativa n®
58/2022: ‘

2.2. Contratacbes similares realizadas por outros 6rgdos e entidades publicas ou privadas

A analise de contratacdes similares foi uma etapa crucial para embasar a escolha da sclugac
mais adequada as demandas de conectividade digital para as unidades da Secretaria Municipal de Saude.
Diversos 6rgaos publicos tém reatizado contratos exitosos que podem servir como modelo. Na pesquisa
reatizada a partir de sites institucionais, por exemplo, algumas administragtes utilizaram ¢ modelo de Adesao
& Ata de Registro de Pregos, especialmente para aquisicao de servigos de conexao por fibra otica. Esse
formato permite a contratacédo de empresas ja previamente qualificadas, garantindo celeridade e uniformidade
na implementagao. i

No ambitc municipal, outras Secretarias de Salde tém adotado o Pregao Eletrdnico.
priorizando a contratagao de servigos de internet dedicados, com clausulas de garantia de estabilidade e
redundancia de links para evitar interrupcées em areas criticas, como Unidades Basicas de Saude (UBSs) e
servigos de telemedicina. No setor privado, empresas de grande porte costumam investir em Redes Privadas
Virtuais (VPN) e contratos de suporte técnico continuo, reforgande a seguranga e integridade dos dados
trafegados. i
Esses 'exemplos d.emonstram gue 0 mercado oferecé opgbes amplamente testadas que
podem ser adaptadas a realadade da Secretaria, respeitando o contexto regional € as normas da
admlmstragao publica. | |

2.2.1.As contratagoes similares realizadas por outros 6rgacs e enti d‘ades pubilcas foram analisadas

com o cbjetivo de auxiliar na escolha de solugbes que atendam a demanda apresentada

a. Pregao Eietrénico

Pontos Positivos: - i

“ Agilidade no processa licitatério, reduzindo prazos em relacio a modatidades mais complexas.

'SECRETARIA QE

Rua Francisco Santos, 160, Centro, Habatana - 5B, CEP 495000067

financagitabaiana.se.gov.b (797 34319707




AN T =

S RS S . s

< Garantia de ampla concorréncia, pois € realizado em meio eletrdnico, atraindo fornecedores de
diferentes localidades.

% Transparéncia e rastreabilidade dos atos administrativos, conforme os principios da Lei n°
14.133/2021.

< Flexibilidade para conﬂ:ratagéo de servicos continuos ou aquisi¢ao de bens comuns,

Pontos Negativos:

< Dificuldade em especi:ﬁcar requisitos tecnicos altamente complexos em editais simplificados, o que
pode limitar a quatidade das propostas.

% Risco de propostas sdbvaiorizadas, levando a probiemas de execugdo contratual por fornecedores
inexperientes ou incapiazes.

Justificativa Tecnica e Econdmica;

O Pregéo Eletrénico & a modalidade mais indicada guando ha definigdo precisa do objeto,
como servicos de conectividade com critérios claros de desempenho (SLA) e bens de caracteristicas
padronizadas (roteadores, swifches. etc.). E eficiente economicamente, pois estimuia a concorréncia e reduz
custos administrativos. No eﬁtanto, a administraco deve investir em elaboragdo detalhada de editais e

estudos técnices preliminares bara mitigar riscos de execugao.

b. Adesdo & Ata de Registro de Pregos

Pontos Positivos:

+ Rapidez na contratagéo! dispensando a necessidade de licitar diretamente.
% Possibilidade de aprO\ﬁeitar precos mais competitivos obtidos por org&os de maior porte, gue possuam
maior poder de negociagao.
Pontos Negativos :

< Dificuidade em garantlr gue as especificacdes da ata originat atendam plenamente as necessidades
do 6rgéo coniratante. 5

< Limitagdo na persondlizacdo de quantitativos, 0 que pode levar'a aquisicbes inadeguadas ou
insuficientes. ; :

<+ Risco de dependéncia de um unico fornecedor, prejudicando a qualidade ou a conlinuidade dos
Servigos. a ' '

Justificativa Técnica e Econdmica;

A Ades@o a Ata de Registro de Precos & pouco recomendada no caso em questdo,
considerando que a demanda bor conectividade digital requer definicéo de guantitatives exatos e alinhamento
técnice especifico. A imposéibiiédade de personalizag&o compromete a eficacia técnica e operacional,

tornando a medalidade menos vantajosa para a administragac,
I ) i .

o c. Registro de Pregos
Paontos Positivos: !
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% Flexibilidade para atender demandas futuras e contratar conforme a necessidade reat.

% Viabilidade de contratacc conjunta com outras administragbes, pumentando o volume totai e
favorecendo a obtencae de propostas mais competitivas. 1

< Permite contrata¢des parceladas ao longo do exercicio financeiro.

Pontos Negativos:

% Maior complexidade nc planejamento, exigindo precisdo nas estimativas de consumo.
< Risco de preco elevado em fungdo da abrangéncia de requisitos que pode ser mais genérica para
atender a multiplos érgaos,

Justificativa Técnica e Econdmica.

O Registro de Pregos & uma solugéo vidvel quando ha demandas recorrentes e
compartilhadas por diferentes administragbes, como fornecimento de coneg:tividade para diversos Orgaos.
Sua vantagem econbémica esté na ampliagédo da escala de contratagao, reduzindo pregos unitarios. No
entanto, & essencial gque o planejamento seja robustc para evitar inconsisténcias nos quantitativos ou

problemas logisticos.

d. Credenciamento

Pontos Positivos:

< O credenciamento permite que multiplos fornecedores sejam cadastrados. patencialmente garantindo
opcdes de atendimento em areas diversas.

< Pode atrair empresas menores e regionais, que geralmente ficam aie fora de processos licitatorio
tradicionais.

Pontos Negativos:

< Nao é viavel ter muitiplos fornecedores para o mesmo servigo em uma unidade de salde.

< A falta de exclusividade e a possibilidade de rescisdes precoces podem comprometer a qualidade e
a confiabilidade da conectividade. i

< A conectividade exige integragac e padronizacgéo, o gue seria dificultado pelo credenciamento.

Justificativa Técnica e Econdmica.

Diante das analises acima, o modelo de credenciamentc ngo € aplicavel para o objete da
demanda. A conectividade digital exige: ‘
< Exclusividade e estabilidade na prestacio do servigo para cada uni d;ade
< Integraca@o e padronizagdo técnica, inviaveis com muitiplos fornecedores.
%  Previsibilidade economica, essencial para o planejamento orgamentgrio e para que 0s fornecedores
émort zem seus investimentos. | o _
O credencramento pode ser vanta;oso em outros contextoq CoMmo contratagao de servicos
- médicos ou educacionais, mas nac atende as especificidades tecmcas e oper@monaus da conectividade digital
' - Por isso, devem ser pnonzadas modaiidades como o Pregao Eetronlco ou o Reg|stro de Pre(;os que

oferecem maior controle e eficiéncia para atender a demanda
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e, Exclusic de Modalidades Alternativas de Licitag&o
Essas modalidades foram excluidas da andlise por n&o se ajustarem aos critérios técnicos e
econdmicos gue norteiam a contratagaoe de bens e servicos destinados 3 medégéo de glicemia para usuarios
do SUS.
< Concorréncia Embor{a ideal para contratacbes de grande vulte ou alta complexidade, nao é
recomendada para sefrvigos e bens considerados comuns, como conectividade e equipamentos de
Ti, devido & sua moroéidade e custos administrativos elevados.
< Inexigibilidade: Utilizada em cascs onde ha inviabilidade de competicdc, como quandc apenas um
fornecedor é capaz de‘atender a necessidade, essa modalidade ndo se aplica a demanda analisada,
dadc o mercado ampkib e competitivo que godem atender a demanda.
<+ Dispensa de Licitagad. Indicada para situagdes emergenciais ou guando o valor do contrato é
reduzido, a dispensa' nZc foi considerada. pois a demanda envolve contratagdes regulares e
continuas de grande impactoe financeiro, que ultrapassam os limites estabelecidos no Art. 75. Incisos
I ell, da Lein® 14.133/2021 para dispensa por valor, como também, n&o se enquadram nas situagtes

excepcionais dispostas na legistagao.

2.3. Realizagdo de audiéncia efou consulita piblica

A realizacdo de audiéncias e consultas publicas ndo foi conduzida neste processo, uma vez
gue a autoridade competente da Secretaria Municipal de Saude, em reunido. solicitou urgéncia na finaiizagéo
deste ETP, pricrizando-se assim, as etapas iniciais de levantamento de mercado e analiise técnica preliminar,
gue visaram identificar sclugdes viaveis de forma célere para atender &s demandas relacionadas a medigao
de glicemia para usuarios do Sistema Unico de Satde (SUS). Essa decisao foi fundamentada na urgéncia de
obter dados robustos para subsidiar a elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar e estruturar a contratagao de
forma objetiva e alinhada as necessidades identificadas.

Alémdisso, 0 ﬁ.vrocesso de consuitas publicas demanda tempa adicional para sua organizagéo
e coleta de contribuicGes por parte do Setor Solicitante da Demanda, o que poderia atrasar a condugdo das
fases subseguentes do planelamento. A Administragdo optou por priorizar o uso de dados disponivels em
contratactes similares reaiizadas por cutros arglos e entidades pUincés, bem como analises de mercado,
considerando gue esses mecanismos oferecem informagdes consotidadas de forma mais agil.

Embora essa ﬁeciséo tenha sido estratégica no momento, reconhece-se gue a auséncia de
consuitas publicas pode Eimitar?a identificacao de ingvagdes tecnologicas especificas & de sclugdes ada_'ptadas
ao contexto local. Para mitigari gsse impact'o é recbmendave% cansiderar a realizagao de consultaé publicas

ou audiéncias em fases futurds do planejamento especialmente na defanlgéo dos termos da licitagae, caso

se adentaﬁquem lacunas néo resolv:das nas anallses prellmlnares
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Para contratagbes futuras, a realizagdo de consultas publicas ou audiéncias pode
desempenhar um papel crucial na identificagdo de solugbes mais inovadoras e alinhadas as necessidades

especificas do contexto local.

2.4. Opcdes logisticas menos onerosas \
A alinea "d", do inciso I, do Art, 9° da Instrucdo Normativa SEGES n® 058/2022, prevé que a
Administracdo Plblica pode adotar alternativas jogisticas menos onerosas, como chamamentos pliblicos de
doacdo e permutas, para atender as suas demandas. Contudo, apds analise detalhada, conclui-se que essas
opcoes nao sdo adequadas para o objeto de conectividade digital gas unidades de satde da Secretfaria
Municipal de Saude, pelas razdes descritas a seguir.
2.4.1.Especificidade Técnica do Objeto: O fornecimento de conegtividade digital requer que 0s
servicos e equipamentos atendam a padrées técnicos rigorosps. Para assegurar a operagao
eficiente das unidades de salde, & indispensével que a infraest[utura e os servi¢os contratados
garantam:
a. Alta estabilidade e confiabilidade, essenciais para sistemas de saude integrados e
atendimento em tempo real.
b. Suporte técnico continuo e niveis de servico bem defipidos (SLA), gque assegurem a
disponibilidade da conex&o.
c. Equipamentos modernos e compativeis com os sistemas em uso.
Esses critérios sao dificeis de alcangar por meio de bens ou servigos oferecidos em doacoes
ou permutas, que frequentemente ndo atendem as exigéncias técnicas ou operacionais especificas do objeto.
2.4.2. Atendimento Integral e Uniforme da Demanda: A solug@o de conectividade digital deve atender

integralmente a todas as unidades de satde da Secretaria No caso de doagbes ou permutas:

a. Existe a incerteza quanto a capacidade de suprir toda a demanda de forma uniforme e
padronizada.
b. O fornecimento fragmentado ou incompleto pode comprometer o processamentc de

informacdes e a comunica¢ao entre as unidades, prejudicando a eficiéncia do servico.
Assim, essas opgdes ndo asseguram ¢ alcance da totalidade das unidades de forma confiavel
e sustentavel. - | |
24 3. RISCO de Descontinuidade: Doagdes e permutas estio cond@c;onadas a dnspombﬂsdade e a4,
voluntariedade de terceiros, 0 que pode gerar riscos opera‘monam. Caso os doadores ou
permutantes nao consigam dar continuidade ao fome(:imen;o ou manutengao dos bens e
servicos, a opé’ragéo das unidades de satde pode_-_Ser severamente impactada. A conectividade
digitai, por Ser um servico essencial, &0 pode es'tér'_sujeita' a esse tipo de vuinerabilidade.
2.4.4.Impactos Econdmicos e Administrativos: Embora possam péreber Mmenos Qnerosas, essas
alternativas geram custos indiretos e administrativos, como:
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a. Equipamer‘itos doados ¢u permutados podem demandar investimentos adicionais para
serem comipatibiiizados com as necessidades técnicas das unidades de saude.

b. Gestao e fiscalizagdo: A administragdo de chamamentios publicos exige recursos
adicicnais para gerenciar, avaliar a adequagdo dos bens e servigos recebidos.

Esses custos podem tornar essas opgdes menos vantajosas do que solugdes tradicionais de
contratacao.

2.4.5 Garantia de Continuidade e Qualidade: A conectividade digital exige uma solugdc estavel e
continua, com dbrigac;ées contraiuais claras, penaiidades por descumprimento e condicdes
técnicas e operai‘aciona%s bem definidas. Doacdes e permutas, por sua natureza voluntaria e
flexivet, nao oferecem as garantias necessarias para a execucdo de um servigo tdo estratégico
para o funcionamento das unidades de satde.

Dado o contekto e as exigéncias especificas da demanda, conclui-se gue chamamenios
publicos de doacdo e permut:js N30 S&0 viaveis para atender ao objeto em quest&o. As limitagdes técnicas,
os riscos de descontinuidade e os custos indiretos tornam essas opgdes inadequadas para s Secretaria
Municipal de Saude. Assim, ?ecomenda-se a adogio de modalidades de:contratacdc gue assegurem a
eficiéncia, a economicidade e a qualidade do servico, como o Pregdo Eletronico ot o Registro de Precos,

alinhados as melhores praticas administrativas e aos principios da administragéo publica.

2.5. Conclusdo quantc a Forma de Contratagéo

Dessa forma, b recomendagao técnica € a contratacdo de servigos terceirizados por meio de
Pregao Eletrénico, uma modhtidade gue combina transparéncia, competitividade e eficiéncta na selegéc da
proposta mais vantajosa para a Administragao Publica. O Pregdo Eletronico permite estabelecer critérios
objetivos para avaliar a capatcidade técnica e econémica das empresas concorrentes, garantindo qgue os
servicos de conectividade digita% sejam fornecidos com qualidade e confiabiiidade. Além disso, essa
modalidade assegura que a administracdo possa negociar pregos mais competitivos devide a ampla
concorréncia proparcicnada péio ambiente eletronico, reduzindo custos sem comprometer a performance do
Servico. '

A utilizacdo do Registro de Pregos para atender a mais de um o6rgao € uma ferramenta
noderosa para garantir economicidade, padronizacgdo e eficiéncia nas contratagGes pubtlicas. Para o objeto
de coneciividade digital, essa modalidade é especialmente indicada quando ha demandas recorrentes e
c:ompartilhadas. pois permite (iue diferentes 6rgdos sejam beneficiados por um unico procedimento licitatorio,
maximizando 0s ganhes finanteires e o;aeramona|s

Assim, tercelrszar GS SErvigos por meio cie Pregao Eletronico, combinado como procedlmento

auxiliar de Registro de Prec;os representa uma solugao mais pratlca econcrmca e allnhada as necessidades
imed atas da Secretaria Mumcupa! de Saude, o

v

\\ A »_ . ) . )
"3_._ -DESCRICAQ DA SOLU(}AO COMC UM TODO
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3.1

3.2,

3.3

3.4.

3.5.

- 3.6.
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Conforme evidenciado neste Estudo Preliminar, a solugdo para at@nder a necessidade levantada
nos termos do Documento de Formaliza¢ao da Demanda, consiste na contratagéo de servicos de
conectividade através de empresas especializadas, visando atender s necessidades da Secretaria
Municipal de Saude com base nos principios de gualidade, continuiqﬂade e eficiéncia
A forma de contratacdo gque melhor atende a opgac selecionada é através de Pregao em sua forma
Eletronica, possibilitando maior transparéncia, competitividade e e{iciéncia no processo licitatorio.
Essa modalidade pode ser complementada pelo procedimento auxiliar de Registro de Precos,
permitindo outras administragdes municipais participem do proceé,so de contratacde, otimizando
recursos ao viabilizar contratacdes coletivas.
Além disso, o Pregiac Eletrénico oferece agilidade na contratagéo. amplia a participacdo de
prestadores e assegura que a administracdo obtenha a proposta mais vantajosa, atendendo acs
principios da economicidade e eficiéncia. Tal abordagem também esta alinhada as melhores praticas
de governanga publica, promovendo a otimizag&o dos recursas destinados ao servigo contratado.
A aquisicao dos insumos, enguadra-se como "servicos comuns’, nos termaes do incisc XIil, Artigo 6°
da Lei Federal n® 14.133/2021, uma vez que que existe no mergado uma grande variedade de
empresas capazes de atender plenamente ao objetc da licitacao, cgujos padrées de desempenho e
guatidades so aptos a serem opjetivamente definidos por meio de edital. Mostrando-se possivel.
portanto, 0 emprego da modalidade "pregdo” com especificages usuais no mercado para licitar o
cbjeto pretendido.
O Municipioc de ltabaiana, por meio do Decreto Municipal n® 091/2023, estabelece diretrizes para ¢
tratamento favorecido as microempresas (ME) € empresas de pequeno porte {(EPP) regionais em
contratagdes publicas. Durante a elaboragdo do Termo de Referéncia para a contratacao dos
servicos, essa reguiamentacéo deve ser considerada para garanty o fomento da economia iocal,
incentivando a participacic de fornecedores regionais, conforme pr‘evisto no Art. 10, inciso |, da IN
SEGES n° 058/2022. ‘
3.5.1.A abertura do certame permite que empresas da regi&o concorram de forma justa, assegurando
competitividade nc processo licitatdrio e alinhando-se ac disposto no § 2° do Art. 25 da Lei n®
14.133/2021. Esse tratamento incentiva o uso de mé&o de obra g tecnologias locais, promovendo
o desenvolvimento socicecondmico sem comprometer a eﬂciérpcia operacional do contrato.
3.5.2.Além disso, o tratamento diferenciado facilita a integracao das, ME e EPP no mercado publico,
incentivando sua participacao e possibiitande que o fornecimento atenda as especificacfes
técnicas exigidas, enguanto contribui para a sustentabiiidade econbmica do municipio. O
alinhamento com 0 Decreto reforga a. mporténc:a de incentivar golugoes regionais, sem prejuizo
ao prmc:p|o da 1sonom|a esa busca pelo menor prego. |

|
‘A contratacéo deve contemplar 0s seguintes aspectos._ oo _
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3.6.1.Implementacdo de conexdes ropustas, com preferéncia pelo uso de fibra optica, assegurando
desempenho corsistente e cobertura adequada para todas as unidades de salde, inclusive em
areas rurais. '

3.6.2.Previsac de mariutengéo preventiva e corretiva para garantir a operagdo ininterrupta da rede,
com monitoramehto ativo e solugdes ageis para eventuais falha:s ou interrupgdes.

3.6.3.Adicéo de mecahismos de redundancia para evitar a indisponibilidade do servigo, permitindo
gue as operagc")ei; das unidades de saude ndo se@am prejudicadés por fathas em um dnico ponto
de conexao. '

3.6.4.Possibilidade de expansao da infraestrutura contratada, considerando o crescimento futuro das
demandas do siétema de salde municipal, com incluséc de novas unidades e integragao de
sistemas adicionhis.

3.6.5.Ferramentas teénolégicas gue possibilitem ¢ acompanhamente da performance da rede,
garantinde a iderﬁtificagéo e solucao rapida de problemas, bem como relatérios regulares para
avaliagdo da quziiidade do servigo prestado. :

3.6.6.0 servigo contraitado deve atender a padroes regulamentares e normas técnicas aplicaveis,
assegurando a qualidade e seguranga do servigo prestado.

3.7. As exigéncias do item 3.6 atendem ao § 4° do Art. 40 da Lei n® 14.133/2021, c/¢c o Inciso Il do Art.

10° da Instrugéo Nofmativa SEGES n°® 058/2022, proporcionando, assim, maior seguranga na

execugac contratual.

3.8. A solugdo contratada'deve incluir, por parte do contratado, ¢ fornecimento em regime de comodato

de todos 0s equipaméntos e insuMmos necessarios a implaniagdo e funcionamento da conectlividade

digitai até ¢ ponic iniclal das unidades de salde ou administrativas. Tal obrigacao do contratado evita

transtornos aocs bene:ﬁciérios, previne desperdicios de recursos publices e assegura gue o contraio

seja executado de maneira eficiente. A contratagdo em regime de comodato também reduz custos

iniciais para a administragac e transfere ao fornecedor a responsabilidade pela manutengéo e

atuahizacao dos equidamentos fornecidos.

3.9. Conforme disposto nd ¢ Inciso i do Art. 10° da instrug&o Normativa SEGES n° 058/2022, a solugéo

adotada foi fundaméntadaf tambem. em andlises de contratacdes anteriores, que forneceram
subsidios importanteé para a definicdo de especificacdes técnicas, prazos de execugdo e requisitos
contratuais mais eficientes. O histarice de contratos semelhantes foi utilizado para identificar
eventuais falhas apirimorar a performance contratual, especialmente em uma prestacao continua e
“de relevancia social! As liches aprendidas foram aplicadas na modelagem do atual processo,
garantindc maior efichcia e atendimento p_l.enoa 'demaﬁ_da‘ em consonancia com o Art. 174, § 3°,

. inciso VI, alinea “d", da Lei n® 14.133/2021. '

4. ‘REQUISITOS DA CONTRATACAO
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4.1. Conforme o Art. 9, Inciso I, da Instrucdo Normativa n° 085/2022‘, a contratacdo para oferta de
servicos continuos de internet deve contemplar requisitos necessarios e suficientes para justificar a
escolha da solucdo. Estes requisitos devem prever critérios e praticas de sustentabilidade,
observadas as leis e regulamentacdes especificas, bem como pa‘rcirées minimos de gualidade e
desempenho. |

4.2, A contratacdo devera observar os seguintes reguisitos:

4.2.1.0s itens e quantidades mencionadas em tabela disposta no DFD referente a contratacdo para
oferta de servicos continuos de conectividade digital sao sufucneptes e necessarios para atender
a demanda e devem ser executados em conformidade com ? descricdo apresentada neste
documento e compativeis com as exigéncias a serem estabelecidas no Termo de Referéncia, ¢
quat sera devidamente elaborado e autorizadc pela Autoridade‘ Competente.

4.2.2.Considerando que a Lei Federal n® 14.133/2G21, em seu Art.i 40, inciso Il estabelece que o
planejamento de compras deve considerar a expectativa de consumo anual & quando
pertinente, 0 processamento por meio de sistema de reg;fstro de pregos, destaca-se a
possibitidade de formalizagao de uma Inten¢do de Registro de Pregos (IRP). Assim, o prazo de
vigéncia da ata de registro de precos. a ser formalizada apos a concluséo da sessao publica,
sera de no minimo 12 (doze) meses, contados a partir da data ¢e assinatura e homologacao do
processo licitatorio, podendo ser prorrogado conforme as dispasigdes legais e editalicias.

4.2.3.Apos assinatura da Ata de Registro de Pregos, os responsaveis pela Secretaria Municipal de
Saude, devem formalizar instrumento contratuai, ou instrumentps contratuais, para assegurar a
execucao dos serviges. O contrato deve garantir & execugao C?ntinua e nac integral. conforme
os padrges e normas de gualidade exigidos pelos drgos de Fcntrole. A empresa contratada
deve assegurar que O servigo esteja sempre dentro das e§peciﬂcaq;6es tecnicas a serem
exigidas no Termo de Referéncia.

4.2.4.Como especificado no item 3.6, o instrumento de convocagao devera estar de acordo com as
exigéncias do Decreto Municipal n® 091/2023, que reguiamenta o tratamento favorecido,
direcionado e simplificado para microempresas, emprgsas de pequeno porie e
microempreendedores individuais nas contratagbes publicas d? bens, servicos € nas cbras no
ambito do Municipio de tabaiana, Estado de Sergipe e regiéo‘:

4.2.5.A empresa deve ter capacidade iogistica € operacional para atender a demanda, mediante
ordens de servigos formuladas e enviadas pela Secretaria Municipal de Saude:

- 4.2.6.A contratacao deve incluir praticas de sustentabilidade, tais como a reducdo de impactos

ambientais atraveés de I'ogistiéa otémizada‘ uso de tecnologias limpas, e reciclagem de materiais
utilizados. - ; | .:. | R . ‘ . '

© 4.3. Requisitos especificos para os ficitantes e contratados: |
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Habititagét§> Juridica: Os licitantes devem apresentar documentagdo que comprove sua
hatilitagdo Ejuridica para operar no setor de fornecimento de oxigénio medicinal, incluindo
registros e iautorizagées necessarias.

Regutaridéde Fiscal e Trabalhista: A empresa contratada deve comprovar reguiaridade
fiscal e trabalhista, apresentando certiddes negativas de deébitos junto aos Orgaos
competentas, o qual assegura que a empresa estad em conformidade com suas obrigacbes
fiscais e trébalhistas, promovendo um ambiente de negécio etice e responsavel.
Qualificagéo Econdémica e Financeira: Os proponentes devem demonstrar sua
qualificacade econdmica e financeira, comprovando capacidade de sustentar a operagac
continua e Eresponder as demandas financeiras do contrato, incluindo a apresentacdo de
balancoes fihanceiros e demonstragées de capacidade financeira.

Qualificacio Técnica: A empresa deve comprovar sua gualificacdo técnica atraves de
documenta’t;éo que demonstre experiéncia prévia e sucesso em contratos similares, bem
como a qdalificagéo de seus profissionais e a adequacéo de sua infraestrutura para
atender as éexigéncias ¢go contrato.

Critérios de Precificacdo: O prego cotado devera incluir todos os custos necessarios
para a exécugéo dos servicos, tais como mao-de-obra, transporte, equipamentos,
materiais € insumos necessarios. Os proponentes deverdo computar no valor 0s custos
diretos e irfmdiretos incluindo insumos como taxas, impostos. fretes, entre outros. Isto
asseqgura C}ue nao haverad cobranca de qualguer valor adicional além dos aferidos na

licitagao, garantmdo a transparéncia e previsibilidade dos’ custos envolvidos.

4.4, Justificativa Técnica: Os requisitos estabelecidos tém como base a busca pela exceléncia na

qualidade dos servégds, garantindo que atendam aos mais altos padrdes de seguranga e eficacia. O

prazo minime de 12 (doze) meses de vigéncia da Ata de Registro de Pregos, prorrogavet por igual

periodo, visa assegurar a estabilidade e a previsibilidade na execucéo,

4.5, Justificativa Economica: Ao estabelecar requisitos claros contribui-se para a eficiéncia econémica

da contratagdo, a piartir de padrées minimos de qualidade. eviia-se a execuglo de servigos

desnecessarios que poderiam resultar em custos adicionais relacionados a retrabalhos ou problemas

de saude publica.

4.6. Dessa forma, ao estabelecer esses requisitos para a contratagdo, a Secretaria Municipal de Satde

busca garantir que a bscolha de empresas especializadas por meio de selecdo adequada e resuite

apenas em um servigo eficaz, resultando em beneficios técnicos e econdmicos para a saude publica.

DO QUANT!TAT%VO ESTIMADO
s 5.1. Cenforme o levantamento efetuado, 08 |tens e as quantldades a serem adqwrldas estao d|spostas R

.
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e no Documento de Formaiszagao de Demanda e d_etalhad_os na tabela a seguir:
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item

5.2,

5.3.

5.4,

5.5.
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Descrigio | Unidade Quantidade
SERVICO DE INTERNET BANDA LARGA VIA FIBRA OTICA | -
(ZONA URBANA) | Mes 12 meses
SERVICO DE INTERNET BANDA LARGA VIA FIBRA OTICA
Més 12 meses

(ZONA RURAL)
|

A estimativa das quantidades para a contratagdo de servicos de conectividade digital foi elaborada
com base em uma anaiise criteriosa da demanda atual e projetgda das unidades de salde do
municipio. Essa abordagem considera tanto as unidades urbanas quanto as unidades rurais ja
existentes, além da previsdo de novas unidades de salde a serem incorporadas no futuro, conforme
estabelecido no plano de expansao municipal. Tal planejamenta refigte o compromissc da Secretaria
Municipal de Saude em atender as necessidades crescentes da popylagao, garantindo infraestrutura
digital eficiente e continua.
Para assegurar a preciso da estimativa, 2 memoria de calculo fundamentou-se em levantamentos
detalhados, realizados com base em contratos atuais e anteriores e em referéncias de mercado
atualizadas. Essa metodologia permite incorporar praticas e parametros ja testades. reduzindo
incertezas e alinhando as especificagbes contratuais as condigdes reais do setor.
Além disso, a inclusdo de dados referentes ao plano de expapsdo municipal evidencia uma
preocupacgao estratégica em antecipar a demanda futura. Essa proje¢ao visa assegurar que a
conectividade atenda n&do apenas as necessidades presentes, mas fambém ao crescimento da rede
de saude, evitando a necessidade de ajustes contratuais frequentes ou contratacdes emergenciais.
A elaboracdo dessa estimativa atende aos principios da eficiéncia, ao garantir que o servico sera
suficiente para todas as unidades; da transparéncia, ao basear-se em dados concretos e verificaveis,
e da economicidade, ao evitar desperdicios e assegurar a compatibilidade entre os custos projetados
e os recursos disponiveis. Dessa forma, a metodologia utilizada reforga a confiabilidade do processo
e contribui para uma contratagdoe sustentavel, alinhada acs objetivqs estratégicos da Administragdo
Publica,

6. ESTIMATIVA DO VALOR

6.1. Com base no lncsso Il do Artlgo 40 da Le! Federal n°. 14.133/2021, ¢ |mportante destacar que, na
. fase de pianejamento de compras e servigos, diversos fatores devam ser consnderados Entre eles.
;:'a expectatxva anual & © processameﬂto por meic de um sistema de registro de pregos, quando

. pertlnente
6.2. Nesse contexto, percebe se que a demanda para serwg:os de Coqiectwudade digital, esta em total
conformidade com as disposigdes lega;s, e demonstra o compromisso da Secretaria em seguir as
diretrizes estabelecidas pela jei. - o '
ﬁ%ﬁg‘g‘?&iagﬁ | Rua Francisco Santos, 160, Centro, abalana - 5B, CEP: 49500-067
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6.3. Para a formalizacdo da Pesquisa de Mercado, um passo crucial neste processo, sera necessario
aguardar o resultado da Intengdo de Registro de Pregos ou a possibilidade dispensa de Intengao de
Registro de Pregos.

6.3.1.Este registro € uma ferramenta administrativa que permite aos demais 6rgacs municipais
expressar seu interesse em participar do precessc de contratagéo. Através deste registro. &
possivel analisaf a demanda dos demais ¢rgaos municipais e avaliar a viabilidade de sua
participagdo no frocesso.

6.3.2.A Intengao de Régéstro de Precos ndo apenas facilita a participacao dos 6rgécs municipais. mas
também pode leviar a uma expansé&o dos quantitatives. Isso significa gue, ao identificar um maior
ntmero de érgéé)s interessados, é possivel ampliar 2 quantidade de servigos ou matenais a
serem Contratadcﬁs. Esta expanséo dos guantitativos pode, por sua vez, levar a formalizacgao de
uma pesquisa dd mercado mais abrangente.

6.3.3.A pesquisa de mercado € uma ferramenta essencial para entender as necessidades da
Secretaria Municipal de Saude e garantir gue os servicos a serem executados atendam a essas
necessidades. Ao vincular a pesquisa de mercado ac resultado da Intencdo de Registro de
Precos, & possivbi garantir que a contratacdo seia feita de forma eficiente e eficaz, atendendo
as necessidadeséda Secretaria e cumprindo as disposigdes legais.

6.4. Por fim, & importante tessaitar que a pesquisa ficara vincutada ao valor estimado que foi formalizado
no Piano de Contrathacdes Anual (PCA) de 2025 e descrito no Documente de Formalizagao de
Demanda e neste ETP.

7. JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO

7.1. O parcelamento da contratagdo serd realizado de forma a garantir que os itens possam ser
contratados separadaimente, pois essa divisdo ndo compromete a solugao integrada ou os beneficios
de escala. Essa abordagem esta em conformidade com o disposto no Inciso VIl do Art. 8° da
Instrucao Normativa SEGES n® 058/2022, permitindo que prestadores que n&o possuam capacidade
para atender a totalidéde do objeto ainda possam participar da licitag&o em itens especificos.

7.2. O parcelamento também favorece a ampliagio da competitividade, promovendo condicbes mais
vantajosas para a ad?ministragéo. uma vez gue possib;’iifa a participacdo de um maicr numero de
fornecedores especializados.

7.3. A anaiise de viabilidade técnica e econémica demonsirou que o parcelamento & tecnicamente viavel, |

. 'éssegurando gue ndo haverad perda de economia de escala ou compromiséos com a solugdo
integrada. O mercadb foi avaliado, e constatou-se que a divisibilidade do objeto nao irhpacta
negativamente a quaiidade ou 0s custos do servico, Com isso,:o parcelamento contribui para uma

‘ contratagao mais traﬂisparente‘ eficiente e alinhada aos principios da administrag&o publica.
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8.1. A contratada sera responsavel pelo fornecimenio de internet nas unidades de salde e
administrativas até os pontos iniciais, mas gualquer ampliacio int@ma de cabeamento ou poentos
adicionais sera de responsabilidade da Secretaria Municipal de Squde‘ Portanto, a Administracao
precisa realizar a aquisicdo de itens indispensaveis para gue a in'qiernet instalada peia contratada
esteja acessivel em todos os computadores institucionais. i

8.2. Ademais, para garantir o pleno funcionamento e integragac da soiug%o contratada, ha a necessidade
de analise e possiveis ajustes estruturais nas unidades, como instatacbes elétricas ou
organizacionais, para acomodar 0s equipamentos fornecidos pela contratada.

8.3. Essas contratagdes complementares sdo ponfuais e ndo compronietem a execugao autonoma do

objeto principal, mas garantem maior robustez a solug&o e evitam eptraves operacionals.

9. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO
9.1. A contratagio pretendida encontra amparo no Plano Anual de Compras, juntamente com o
planejamento de contratagdes da Secretaria Municipal de Satde c;:ie ltabaiana/SE, nos grupos de
itens a seguir:
9.1.1.Grupo 141, 142 e 842,

9.1.2.0 valor total destinado a esta classificagio ¢ de R$ 41.010.50,(quarenta e um mil, dez reais e

cinquenta centaves). ;
9.2. Apds a reatizacdo da pesquisa de mercado, que visa identificpr os precos praticados pelos
prestadares para 0s servigos necessarios, € crucial confirmar se o valor previsto no Planc de
Contratacdes Anual (PCA) & suficiente para cobrir a demanda identificada.
9.2.1.Se ficar evidente que o valor planejade nao € adequado para atender a essa demanda, s
responsaveis pelo Nucleo de Informatica precisam tomar provigéncias conforme dispostos no
Art. 16 do Decreto Federal n. 10.947, de 2022.

9.2.2.Para isso, & necessario solicitar & Autoridade Competente da Secretaria de Saude uma
autorizacso para readequar os recursos do PCA, devidamente justificada.

a. O pedido de readequacéco dos recursos de PCA deve ser embasado em argumentos
solidos e claros, explicando a necessidade de ajustar o orcamento para garantir o
atendimento eficaz das necessidades da populacao atendida pelo sistema de saude
municipat.

923 Essa autorlzagao & cruma para garantr gue o Nucleo de informatica teraha 05 TECUrsos
flnancelros necessarzos para adquirir 08 dispositivos conforme a demanda identificada. sem

comprometer a qualidade dos servios prestados... |

: . |
10. RESULTADOS PRETENDIDOS
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10.1. Conforme o intiso X do Art. 9° da Instrugéo Normativa n® (58/2022, o presente processo
licitatorio tem como obﬁetivo alcangar os seguintes resultados, em termos de economicidade e melhor
aproveitamento dos rdcursos humanos, materiais e financeires disponiveis:

10.1.1. Garantir o meihor custo-beneficio na contratagio dos servigos de coneclividade digital,
reduzindc despesas administrativas e operacionais por meic de solugdes tecnologicas
eficientes e compietitivas. :

10.1.2. Otimizar o trébalho das equipes de saide e administfativas. garantinde acessc a
conectividade de'alta qualidade para o processamento de informagdes e comunicagao interna,
promovendc maiinr produtividade e agilidade no atendimento aos usuarios do SUS.

10.1.3. Proporcionar économia de escala e maior previsibilidade nos custos relacionades a
conectividade, permitindo um pianejamento orgamentario mais eficaz.

10.1.4. Permitir o processamenio em tempo real de sistemas criticos, como prontuarios eletrénicos e
bases de dados, garantindo maier agilidade e eficiéncia nos processos administrativos e de
atendimento ao pii}biico.

10.1.5. Auxiliar na promocao do uso de tecnolegias modernas e eficientes que respeitem critérios de
sustentabilidade smbiental, como a possibilidade de adogao de equipamentos energeticamente
eficientes e solugf,ées com baixo impacto ambiental.

10.1.6. Assegurar que a populagdo tenha acesso a servigos de saude mais ageis e eficazes,
impactando positivamente z experiéncia do usuarioe a percepgéo da qualidade do atendimento.

10.2. Esses resuitados asseguram que a contratagdo ndo apenas atenda as necessidades
imediatas de conectividade das unidades de saude e administrativas, mas também contribua para a
methoria da qualidadé dos servicos prestados a populacéo. Essa abordagem promove um modelo

de gestao pubtica palitado pela economicidade, pela eficacia operacional e peia sustentabilidade

financeira, alinhando-ge aos objetivos estrategicos da Secretaria Muhicipai de Saude.

11. DAS PROVIDENCIAS

- SECRETAHIA OE

11.1. Conforme © disposto no inciso Xi do Art. 9° da Instrucdo Normativa n® 058/2022, a
Administracao deve écﬁotar as seguintes providéncias previamente a celebracdo do contrato, de
forma a garantir a adéquada execucao do objeto € a eficacia da gestdo contratual.

11.1.1. Realizar levantamento das condicbes atuais das unidades de saude e admlmstratwas para
identificar necess|dades de infraestrutura, como adequacio de espacos para equlpamentos de
conectividade e ¢abos de rede.’ '

11.1.2. Providenciar éjustes estruturais, comoihsta%agées elétricas adicionais, pontos de acesso
fisicos cu areas especificas para instalacéo de roteadores e switcheé.

11.1.3. Certificar-se de que o fornecimento do service de internet atenda as exigéncias regulatorias
€, S Necessario; buscar autorizagdo junto a orgéoes competentés,

11.1.4. Confirmar conformidade ambiental e urbanistica para eventuais altera¢bes no espago fisico.’

Rua Francisco Santos, 180, Centro, itabaiana - CEP: 48500-057
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11.1.5. Planejar a execu¢ao de cabeamento adicional e instalagao de1 novos pontos de internet dentro
das unidades, quando necessario, sob responsabilidade da Secretaria Municipat de Saude.

11.1.6. Coordenar equipes para garantir que esses ajustes sejam realizados antes ou
concomitantemente a ativacao dc servico.

11.1.7. Estabelecer critérios clarcs para monitorar a qualidade e conpnuudade do servigo contratado,
podendo definir indicadores de desempenho e criar um fluxo de comunicagac com a contratada
para resolucdo de eventuais falhas.

11.2, Essas providéncias sdo essenciais para garantir a correta egecugao do confraic e minimizar

riscos operacionais, como atrasos, incompatibilidades técnicas ou falhas de gestao.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS
12.1. Conforme o inciso X!l do Art. 9° da instrucdo Normativa n® 058/2022, foram avaliados os
possiveis impactos ambientais decorrentes da execucio de servicos de internet. As analises
consideraram critérios de sustentabitidade, eficiéncia energética e descarte adequado dos insumos
utilizados.
12.1.1. Possibilitar e incentivar que a contratada fagca uso de equipamentos energeticamente
eficientes, com certificaces que garantam baixo consumo de ¢nergia.
12.1.2. Incentivar, quando aplicavel, que a contratacéo atenda as politicas de logistica reversa,
prevendo o recolhimento e o descarte adequado de equipamentos em fim de vida atil
12.1.3. Planejar a instalagio e distribuicdo dos equipamentos de forma eficiente, evitando excesso
de cabos e outros materiais
12.1.4. Incentivar o reuso de equipamentos e insumos gue ainda apresentern condigbes de uso. bem
como a reciclagem de materiais eletrénicos e seus componentes.
12.2. A adocao dessas medidas mitigadoras ndc s6 minimiza os impactos ambientais decorrentes
da contratacio, mas também promove uma politica de sustentabilidade alinhada as diretrizes legais
e aos principios de responsabilidade ambiental. Essas ac®es reforcam o compromisse da
Administracao Publica em atuar de forma eficiente e sustentavel, contribuindo para a preservacao

do meio ambiente enguanto atende as demandas de saude publica.

13. VIABILIDADE DA CONTRATA(;AO
13.1. Apods uma analise detalhada das opgdes disponiveis e levando em consideracao os requisitos
_'1egais, técnicos e operacionais da Secretaria Municipal de Saude de Itabalana/SE, conclui-se gue a
cohtratac;éo proposta atende plenamente @ necessidade de assegurar a conectividade digital,
possibilitando a ahmentac;ao de s&stemas comumcag:ao mterna ea quahdade dos serviges prestados

‘aos usuarios do SUS

-_‘_13.2. A selegao de prestadores por melo de processo hmtatoruo adequado e posterores

contratagoes demonstra ser a opgao mals vantajosa e alinhada ¢om os principios da legahdade
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impessoalidade, moralidade. eficiéncia e economicidade. Essa abordagem garante a transparéncia,
a competitividade e a iselt=,=g;e"30 da proposta mais vantajosa para a Secretaria Municipal de Saude de
{tabaiana.

13.3. Alem disso, ac considerar o potencial impacto ambiental da contratagao, medidas mitigadoras
foram incorporadas péra promover praticas sustentaveis.

13.4. Portanto, a cohiratacdo proposta ndo apenas atende a necessidade imediata de acesso a
internet, mas também promove a eficiéncia na execugéo dos servigos de salde, o cumprimento das
obrigacdes legais e b respeito ac meio ambiente. Assim, pode-se afirmar que a contratacdo é
adequada e proporcitianara' beneficios significativos para a comunidade atendida pela Secretaria

Municipal de Saude de ltabaiana/SE.

ltabaiana/SE, 21 de janeiro de 2026,

.‘f;
Odirlgt Braga deMenezes
; Equipe de Planejamento
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