()}
Sl

Folha 1 _ e

Matriz de Risco E - Ass.. ”‘é
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021 5

Matriz de Gerenciamento de Riscos
(Processo Administrativo n® 016/2024)

1. Informacées Basicas:
1.1. Niimero da Matriz de Alocagéo de Riscos: 005/2024 :
1.2. Responsaveis: Setor demandante e Membro da Equipe de planejaﬁjento.
1.3. Data: 28/02/2024 "
1.4. Objeto da Matriz de Riscos: manutencéo preventiva, corretivé, reparacdo adaptacdo e
modificacéo e/ou alterégéo em imoveis proprios municipais ou de reséonsabilidade do municipio,

destinados a atender as necessidades da Secretaria Municipal de Satde.

2. -Riscos ldentificados:

Superdmensoonamento ou
Definigao imprecisa do objeto subdimensionamento  da | Planejamento | Administragéo

demanda

Reponsével: Setor Demandante

Impacto: g
1-01: Os servicos nac atenderdo todas as necessidades da Secretaria,{MunicipaI de Saude e Unidades
Municipais de Saude vinculadas. E
1-02: Contratag¢éo fracassada.
1-03: Havera prejuizos as atividades nas unidades de saude e sede'éfem virtude da necessidade das
manutengdes para a continuidade dos servigos oferecidos & populagao.

Acgdes Preventivas: =
P-01: Formagéo de equtpe de planejamento com profissionais capacntades para precisa definicdo do objeto.
P-02: Descrever de forma detalhada como os servigos deverao ser prestados

Acdes de Contingéncia:

C-01: Alocagao mtegral da equipe de planejamento da contratagao na retmcagao da definicao do objeto.

C-02: Iniciar um novo processo licitatorio para atender as necessidades ,c;!e forma plena.

a0 manifestacdo d
unidade(s) demandante(s)
do bem/material no periodo
de coleta das demandas
para o Plano Anual de

Aquisi¢&@o nao prev;sta no Plano Anual de
Contratages.

Planejamento | Administragao
R-02

Probabilidade

Nivel sco (I xP) (). |
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Responsavel: Setor Demandanie

Impacto:

1-01: Langamento extemporaneo da demanda.

1-02: Mora no processb de planejamento.

Acgdes Preventivas:

P-01: Unidades demandantes atentas ao calendario de coleta.

Agoes de Contingéncia:

impacto:

C-01: Lancamento e)éiemporéneo da demanda.

processo de
contratacao.

Pi-oba fidade

Desconhecimento do- rito processual do
‘planejamento

Falta de capacitacdo dos
servidores
convidados ou designados
como equipe de
lanej

questac -

Planejamento | Administracao

Responsavel: Setor Demandanie / Equipe de Planejamento

Impacto
4

Nivel do Rlsco (xP)(*")

1-01: Atraso no andar{iento e necessidade de retrabalho no processo de planejamento.

1-02: Pode comprometer a qualidade global da contratagdo, selecéo inadequada de fornecedores, falta de

avaliacao adequada das propostas e falta de alinhamento com os objétivos estratégicos da Secretaria

Municipal de Saude

Acdes Preventivas:

P-01: Reunido inicial com os possiveis servidores que comporao a equipe-de Planejamento para esclarecer

questdes sobre o temg Planejamento da Contratagao.

Acdes de Contingéncia:

Impacto:

C-01: Agendar reunido virtual com a equipe de planejamento para resolver os problemas do processo de

planejamento.

Termo de Referéncia incompleto ou

inconsistente

Probagitidade

Atraso na contratagao,
ejuizo ao erario

~ I‘E_acto

>

Responsavel: Equipe de Planej;a'mento / Equipe Técnica

4

I-01: Nao atendlmente a demanda no prazo necessario.

1-02: Havera prejwzes as atividades nas unidades de saude e sede em virtude da necessndade das

manutengbes para a contmundade dos servigos oferecidos a populacao.

Acdes Preventivas:

P-01: Nomear mais p?fe,ssoas para apoiar a equipe de planejamento da cdhtratagéo.

R \}3
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P-02: Revisao das principais clausulas que deverdo constar no Termo de Referéncia.

Acdes de Contingéncia:
C-01: Suspenséao do Certame e alocagéo integral da equipe de planejamento da contratagdo na atualizagao

do termo de referéncia.

Atraso na conclusdo da licitacdo.

Probakilidade
1

Responsavel: Equipe de Planejamento / Setor de LicitagGes

Impacto: .
I-01: Pode resultar 50 adiamento do inicio das atividades do projetb ou da prestagao de servigos,
comprometendo prazos estabelecidos para a entrega de servigos essencfais a comunidade ou a instituicao.
I-02: O atraso pode fevar a interrupgao de servigos de salde, impacféndo diretamente os usuarios do
Sistema Unico de Satide (SUS). .
i-03: Custos adicionais, como custos de pessoal, custos administrativf;s e possiveis ajustes nos pregos
propostos pelos licitantes, que pode vir a impactar negativamente o orgag%wento inicialmente previsto.
Agdes Preventivas: k
P-01: Na abertura das propostas, prevendo-se frequentes recusas de propostas, nomeacdo de mais
pessoas para apoiar a Equipe de Planejamento e Area Técnica.
Agdes de Contingéncia:
C-01: Cancelamento de itens responsaveis pela demora e contlnmdade no suprimento das demandas com

outra estratégia.

Falha na fase interna d
processo licitatério  ou
grande variagédo de pregos
raticados

Planejamento | Administragéo

— Licitaclo deserta ou fracassada
R-06 :

Probabilidade

Responsavel: Equ:pe Técnica £ Setor de Licitagdes

Impacto:
I-01: Demora na contratagao do servigo.
1-02: As atividades da Unidade serdo comprometidas ou até mesmo |nv1ab|hzadas
Acdes Preventivas: 7
P-01: Estimar de forma adequada os valores dos servigos, de forma qu seja economicamente viavel o

contrato ao (s) licitante (s). -y

Acgdes de Contingéncia: .
C-01: Atualizar o prego estimado para que reflita de forma real o valor praticado no mercado. Corrigir a

planilha de custos. L\ J
C-02: Corrigir o instrumento convocatorio e reabrir o prazo para envio de propostas. \\ \5})
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Estimativas de quantidades incompativeis | Falta de memoria de calculo
com a real necessidade da Secretaria de | ou levantamento | Planejamento | Administragao
inadequado

Impacto Nivel do Risco (I x P) (**

.

Responsavel: Setor Demandantz / Setor Técnico

Impacto:
1-01: Falha na reahzagao dos servigcos - subdimensionamento da demanda
1-02: Possivel danos ao Erano Puablico - superdimensionamento da demanda
Acoes Preventivas:
P-01: Estimar os quahtitativos por meio de contratagbes anteriores e/ou ilevantamento que indigue a real
necessidade do quant‘ztatlvo dos servigos a serem contratados.
P-02: Planejar os poes:vels acréscimos de guantitativos com parmmonua e conforme indices de aumento
realistas.
Acbes de Contingéncia:

C-01: Reavaliar de fotif'na criteriosa os quantitativos.

Falha do setor demandante,

licitagbes e contratos em
analisar de forma criteriosa
as condi¢bes de habilitagao.
e 0s requisitos minimos a
serem cumpridos pelo
licitante no certame

Selecdo de prestadé)ir de servigos sem
condigbes de cumprit 0 contrato

Selegdo do

Earaeador Administragao

Impacto g 7 Nwel/do Risco (I x P)( )
8. g 5 (Médio '

Responsavel: Setor Demandante / Equipe Técnica / Equrpe de Planejamento / Setor de Licitagbes

Impacto: ff,r 7 »

1-01: Interrupgéo dos éféwigos prestados.

[-02: Abandono do ins%rumento de contrato por parte da contratada.

1-03: Possiveis acdes: trabalhlstas

1-04: As atividades das Unidades de Salide serdo comprometidas ou até mesmo inviabilizadas
Acodes Preventivas:

P-01: Realizar a hablltiagao do fornecedor de forma criteriosa, atentando para as qualificacOes necessarias

no instrumento convoGatono.

Acdes de Contingéncia: =

C-01: Acionar a garariﬁa contratual.

C-02: Verificar a poss,btl!dade de rescisao contratual.
C-03: Caso haja mfragao por parte da contratada, abrir processo administrativo visando a sanz}ao do

fornecedor infrator.

L
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Selecao do
Fornecedor

Atraso ou suspensao no processo

Atraso na contratacdo Administragao

i Impacto : " Nivel do Risco (IxP)(*)

Responsavel: Setor de Licitagoes

Impacto:
I-01: Nao atendimento a demanda no prazo necessario.
1-02: Havera prejuizos/j as atividades das Unidades de Saude.

Acdes Preventivas: '
P-01: Realizar uma anélise detalhada da documentagéo do processo hcutatono antes de sua publicacao,
garantindo a conformidade com as normas e regulamentos, incluindo rewsao cuidadosa dos termos do
edital, especificacbes técnicas e demais documentos.

T P-02: Envolver a equipe juridica na revisdo do edital e demais documentcs para identificar potenciais pontos

de contestacao. :
P-03: Certificar de que todas as clausulas estejam em conformidade con}ia legislacao vigente.

Agdes de Contingéncia: |
C-01: Estabelecer com o Setor de Licitagdes e Equipe Técnica demandante monitoramento constante do
andamento do processo licitatorio, objetivando identificar prontamente qualquer indicio de impugnagao e
agir de forma proativa para evitar possiveis atraso.
C-02: Manter uma comunicagéo transparente entre o Setor de Licitagéés e Equipe Técnica demandante
para formalizagédo de %espostas rapidas para lidar com impugnagoes, esténdo preparados para analisar as
impugnagdes assim que forem apresentadas, respondendo de maneira éi;;;il e eficiente.
C-03: Em caso de lfmpugnagéo, realizar uma revisdo imediata do :é}}dital, avaliando a validade e a
fundamentagao da camestagzéo. Se necessario, promover ajustes répidos,,;e claros, respeitando os principios
da legalidade e da isonomia. E
C-04: Manter total transparéncia em relagdo as impugnagdes e respostas garantindo que todas as

. informacdes sejam publicadas de forma acessivel a todos os participantss e interessados.

Possivel v tuag:éé
fraudulenta por parte dc
hc|tante

Proposta da licitante com valor muito
inferior ao do mercado

Selegao do
Fornecedor

Administracao

Probabilidade Impacto _ Nivel do Risco (I x P) (**)
2 2

esonsavel: Setor de LicitagGes / Elpe Técnica

Impacto:
I-01: Licitagao fracassada.
1-02: Atraso no atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de Salde.
1-03: Inexecugéo do contrato. :

Acbes Preventivas:

P-01: Prever no editai critérios para lidar com eventuais propostas inexeéuiveis.
P-02: Acompanhamento das apresentagdes de propostas. Verificar aﬁ:planilha de custos da empresa e
analisar o risco de falha na execugdo do contrato por oferecimento de prégos inexequiveis.
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Acdes de Contingéncia:
C-01: Desclassificar empresa caso haja previsao no instrumento convocatorio, ou nos anexos, e convocar

a licitante subsequente

Falta de habilitagdo adequada da
proposta vencedora: havendo fatos com
_impedimentos a

Empresa irregular junto aos. | Selegao do
orgaos de controle. Fornecedor

Administracdo

Probabilidade [ Impacto
1 3

Responsavel: Setor de Licitagoes

Impacto:
I-01: Impossibilidade de conclusdo da contratagao da empresa.
1-02: Atrasos S|gn|f|camvos no processo licitatério com analise documentai das empresas remanescentes.
I1-03: Se a contestagéq de habilitagdo ineficiente por parte da empresa vencedora, se der por outros licitantes
ocorre apresentacao fécursos e alegacoes, prologando ainda mais o processo licitatério e poderia resultar
na necessidade de urna nova avaliacéao.
1-04: Se a habilitagé{; inadequada for identificada apds a assinatura do contrato, pode ser necessario
rescindir o contrato eiistente e iniciar um novo processo licitatério o que'impactaria diretamente os prazos
para a execugao dos servu;os '
1-05: A necessidade de reavaliar a habilitagdo ou reiniciar o processo lzc;tatono pode resultar em custos
adicionais para a Sec_;retana Municipal de Salde, sendo necessario replanejar o cronograma, o que pode
acarretar em gastos e%tras.

Acodes Preventivas:
P-01: Realizar venflcagao adequada da documentacdo de habilitacdo e dmgenmar juntos aos 6rgdos de
controle.

Acdes de Contingéncia:
C-01: Inabilitar a préposta melhor selecionada devido ao obice e co%ﬁvocar a proxima colocada para

apresentar sua docurfentagao para avaliacdo e analise.

Analise  superficial
Recursos administrafivos procedentes. propostas  ofertadas
certame licitatorio

Selecdo do

Fafhocedor Administracao

Probabiiidade lmpctb .
: 3

Responsavel: Setor de Licitagdas / Equipe Técnica

Impacto:

1-01: Atraso na licitagdo e néo atendimento & demanda no prazo necessario.

Acdes Preventivas: ; \

P-01: Analisar com extensas diligéncias propostas ofertadas no certame licitatorio, reduzindo o risco.
= ¢

M

N\

Acoes de Contingéncia: \ |
i - \J /
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C-01: Andlise junto ao Pregoeiro(a) quanto aos novos prazos estimados da contratagé@o e verificagéo de

estratégias paralelas.

Mercado com pouca oferta
ifica

Empresa sem capacidade técnica.

Probabilidade . Impacto
1 5

Responsavel: Equipe de Planejamento / Equipe de Fiscalizagdo

Impacto: ’
I-01: Dificuldades por parte da contratada em cumprir prazos estabeleciéos no contrato, podendo resultar
em atrasos na prestagéo de servigos, impactando negativamente a eficiéncia operacional.
1-02: Entrega de serv&;os de qualidade inferior, comprometendo a eﬁcéc%é do projeto e causar insatisfagao
por parte dos usuérios das Unidades Municipais de Salde.
1-03: Em setores como construgdo civil, engenharia ou salde, a falta de“icapacidade técnica pode resultar
em préaticas inseguras, aumentando os riscos de acidentes ou problema'sj;irelacionados a seguranca.
i-04: Empresas sem capacidade técnica podem subestimar os custos envolvidos em um projeto, podendo
levar a custos adicionais ndo previstos, causando impactos financeiros significativos para a Secretaria
Municipal de Salde :

Acdes Preventivas:
P-01: Acompanhaméhto da execucao do objeto. Fiscalizagao rigorosa.
P-02: Realizar processo de pré-qualificacao detalhado para garantirr'fque empresas com comprovada
capacidade técnica participem da licitagdo. :
P-03: Estabelecer critérios claros de avaliagdo técnica que abordem:especificamente as habilidades,
experiéncia e recursos necessarios para a execucdo bem-sucedida do objeto contratual.
P-04: Solicite documentagao comprobatoria da capacidade técnica durér;te a fase de habilitacao.

Acgdes de Contingéncia:
C-01: Revisdo criteriosa da documentacgao observando a capacitagio dag;empresa.
C-02: Realizar avaliagbes de desempenho intermediarias para veriﬁcaése a empresa esta cumprindo as
expectativas técnicas estabelecidas no contrato. ;
C-03: Condicionar a contratacdo a avaliagao técnica positiva da empresaé‘;Vencedora. Estabelecer clausulas

contratuais que permitam a rescisdo em caso de constatagdo de falta de capacidade técnica durante a

execugao do contrato.

Verificagdo incorreta das
condigbes de qualificagas
interrupgéo do servigo por insolvéncia ou | econdmico-financeira  de¢ Gestao de
abandono da contratada licitante contratado pelo Contrato p

: setor demandante, \

licitacGes e contratos = \
- \ ag! {}\
Probabilidade Impacto Nivel do Risco (I x P) (**) \

Administragao

5

Responsavel: Setor de Licitagdes / Equipe de Fiscalizagao
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Impacto:
1-01: Interrupc¢éo dos s:érvigos prestados.
1-02: Abandono do insgrumento de contrato por parte da contratada.
1-03: As atividades da§1Unidade Municipais de Saude seréo comprometide@s ou até mesmo inviabilizadas.
Acées Preventivas: 4
P-01: Avaliar de forma criteriosa a qualificagdo econémico-financeira do licitante vencedor para assegurar
que ele tem as garanti_.és requisitadas pela Lei. A'
Acdes de Contingéncia: :
C-01: Verificar a possibilidade de rescisdo contratual. ,
C-02: Abrir processo administrativo visando a san¢&o do fornecedor infrator.

C-03: Convocar o licitante imediatamente superior de forma a prover a continuidade dos servicos.

Fiscalizacdo ineficiente do
servico pelo fiscal de =
contrato. Falta de um
Servigo prestado deforma ineficaz ou em | método de medicdo da Gestéo de
niveis de produtividade insuficiente qualidade do servigo Contrato

: prestado pela contratada:
por parte do fiscal de
contrato '

Contratada

15

%

20 ()
Im

pacto | Nivel do Risco (1 x P) (**)
; 3 (Médio)

Probabilidade
1

] Responsavel: Equipe de Fiscalizagdo

Impacto: :
1-01: Havera prejuizos{:és atividades das Unidades de Salde.
1-02: Os servigos nao étenderéo todas as necessidades das Unidades de Saude.
Acbes Preventivas: ‘
P-01: Realizar a fiscalizagéo do contrato de forma assidua e eficaz.
Acées de Contingéncia: s
C-01: Notificar o forne%:,edor sobre a insuficiéncia na prestacao do servico..
C-02: Comunicar ao Géstor do Contrato para que, se for o caso, seja aberte processo administrativo visando
a sangao administrativ;?l necessaria. '

C-03: Abrir processo administrativo visando a sancao do fornecedor infrator.

olo ou culpa da contratada
em honrar 0s
compromissos trabalhistas | Gestéo de
e previdenciarios  dos Contrato
funcionarios e integrantes.
da mesma

Descumprimento ,{das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e de
recolhimento de FGTS

Contratada

P16

~ Probabilidade - mpacto | Nivel do Risco (I x P) (**)
1 : 1 5 (Médio

Responsave Edurpe de Fiscah;ggao :

Impacto:
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1-01: Propositura de demandas trabalhistas em que a Secretaria Municipal de Satde podera ser chamada
de forma solidaria.
1-02: Possivel danos & imagem institucional da Secretaria Municipal de Séﬂde.

Acdes Preventivas: |
P-01: Realizar a fiscalizacdo do contrato de forma assidua e eficaz, aiéntando para o cumprimento das
obrigacdes trabalhlstas e previdenciarias por parte da contratada.
P-02: Adotar o Pagamento pelo Fato Gerador, conforme disposto em Caderno de Logistica, elaborado pela
Secretaria de Gestio do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento ej:Gestao.

Acdes de Contingéncia: ]
C-01: Notificar o fornecedor sobre as alteragdes encontradas. :
C-02: Comunicar ao Gestor do Contrato para que, se for o caso, seja aberto processo administrativo visando

a sangao administrativa necessaria.

C-03: Abrir processo administrativo visando a sangéo do fornecedor mfraior

Dificuldade da contratada
em manter as condigdes de Gestéao de
habilitagdo exigidas a epoca Contrato
da contratacéo

Contratada ndo manter as condigdes de

habilitagdo Administragao

Probabilidade acto Nivel do Risco (I x P) (**)
1 : . : 4 (Médio

espoave : Equipe de Fiscalizagao
Impacto:
1-01: Impossibilidade de renovag&o contratual.
Acoes Preventivas: :
P-01: Acompanhar as condigdes de habilitagdo da contratada, notlflcande-a guando da exigéncia de alguma
pendéncia.
-, Acdes de Contingéncia:
C-01: Fazer registro ‘de ocorréncia pelo descumprimento das obrigagcfiés contratuais, instaurar processo

sancionador para eventual aplicacéo pela penalidade.

Insolvéncia do fornecedor.

Probabilidade

Responsavel: Equipe de Fiscalizacao

impacto: : . Ay
1-01: Monitoramento constante da saude financeira dos prestadores. - i

1-02: Interrupcao dos servigos contratados, impactando diretamente a coétinuidade das agbes de saude qLie

dependem dos servigos prestados. E \/'
1-03: Dificuldades da contratada em cumprir prazos de entrega acordados no contrato, resultando em

atrasos nas agées institucionais da Secretaria Municipal de Saude.
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1-04: Comprometimehfo da qualidade dos servigos prestados, o que pode gerar riscos a seguranca,
confiabilidade e eficééia do objetivo contratual.
1-05: Pode resultar em perdas financeiras para a Administragédo Publica contratante, especialmente se
pagamentos ja tiverer?{i, sido realizados ou se houver a necessidade de contratar um novo fornecedor a curto
prazo com custos ma%f.é elevados.
1-06: A situacdo finangéira instavel do fornecedor pode levar a descontinuidade da prestagédo dos servigos,
causando impactos na$ operagdes regulares da Secretaria Municipal de Salde.

Acdes Preventivas: : :
P-01: Realizar uma ar’;élise detalhada da situagao financeira do fornecedor na fase de selegéo do prestador,
com a inclusdo de do@dmentos legalmente pertinentes que apresentem demonstracoes financeiras, indices
de liquidez e solvéncia:
P-02: Exigéncia de gétantias contratuais para contratagbes complexas e grande vulto.
P-03: Incluir cléusuléé contratuais que permitam a exigéncia de garantias financeiras, como fiangas
bancarias, seguros dé‘ performance ou cartas de crédito, que podem ser gcionadas em caso de insolvéncia
do fornecedor. > '

Acgdes de Contingéncia: ;
C-01: Negociagoes cem a Administracdo quanto a saude financeira da empresa, ou quando da ndo
possibilidade de execé{géo contratual. :
C-02: Busca de substfg'tuigéo e aplicagao das disposi¢oes legais, abertura e instru¢éo de nova contratagao.

N&o apresentagdo mensal de relatorio de | Desinformagdo quanto a Gestéo de Administracao
fiscalizacdo tecnica/administrativa possiveis ocorréncias Contrato / Contratada

| Nivel do Risco (I x P) (**)

Reponsével: Equipe de Fiscalizagao

Impacto: ]
I-01: Falta de informaéées necessarias quanto a execugdo do contrato e seus respectivos servicos.
Acoes Preventivas: :
P-01: Capacitar a equipe de fiscalizagao.
Acdes de Contingéncia:
C-01: Acompanhamer;fo integral da gestao de contratos.

Falta e/ou uso incorreto dos
Equipamentos de Protecéo:
Individual (EPI) por parte
dos funcionarios da

Gestao de

Acidentes de trabalho contratada, quando Contiats Contratada
o aplicavel. Nao observancia
e dos preceitos de Seguranca
do Trabalho por parte da ™

contratada

Probabilidade e Impacto Nivel do Risco (I x P
2 4  B(Elevado)

Responsévé : Equipe de Fiscalizagéo
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Impacto:
1-01: Interrupcao dos serv;gos prestados.
I-02: As atividades das Unidades de Saude seréo comprometidas ou ate fmesmo inviabilizadas.
1-03: Possivel danos & imagem institucional ou da Secretaria Municipal dg Salde.
Acdes Preventivas: :
P-01: Realizar a flscaifzagao do contrato de forma assidua e eficaz.
P-02: Promover o conirole dos procedimentos de seguranga na execuga& do contrato.
Acdes de Contingéncia:
C-01: Atualizagdo das normas de seguranga das Unidades de Salde e Sede da Secretaria Municipal de
Saude. ‘:
C-02: Incluir requisitos criteriosos de uso dos equipamentos de proteg:étr individual pelos empregados do
fornecedor, por ocasiéo da elaboragdo do instrumento convocatorio.
C-03: Notificar o fornecedor sobre as alteragdes encontradas.
C-04: Caso haja dolo ou culpa por parte da contratada que fez ocasionar o acidente, abrir processo

administrativo visandeo a sangéo do fornecedor infrator.

Contratada nédo consegu
cumprir com o contrate | Gestéo de
firmado, frustracdo na Contrato
dos servi

Execugao do servico em desacordo como
estabelecido no Termo de Referéncia e
Contrato

Administracao
R-21

A S . i i
Nivel do Risco (I x P

Responsével: Equ1pe de Flscaitzagao

Impacto: .

1-01: Contratada nao Consegue cumprir com o contrato firmado, frustragip na prestagdo dos servicos.
Acoes Preventivas: ‘

P-01: Criteriosa analise dos documentos de habilitagdo das licitantes.

Acdes de Contingéncia:

C-01: Notificagbes tempestivas a contratada.

Nivel do Risco (I x P) (**)
5 (Médio

Responsavel: Equipe de Fiscaliza¢do

Impacto: : Z, zk

Acdes Preventivas:

P-01: Acompanhar o hlstorlco de renovagdes e vigéncia do contrato; tramstar a prorrogagao em tempo"nabll

Acgdes de Contingéncia:
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C-01: Revogagao do éditivo contratual indevido.

Gestao de
Contrato

Probatiilidade Impacto Nivel do Risco (I x P) (**

1 3

Pagamentos indevidgs a Contratada Prejuizo ao erario Administragéo

Responsavel: Equipe de Fiscalizégé

Impacto: :
1-01: Prejuizo ao erario.
Acodes Preventivas:
P-01: Verificar com exatiddo os valores faturados em relagao a avaliagéoidos servicos prestados.
Acdes de Contingéncia:
C-01: Exigirda Contréiada a devolugao dos valores pagos indevidamente ou o desconto em faturas futuras.

Responsaveis pela gestdo e |
fiscalizagdo do contrato ndo
Gestao e ﬂscahzaoao inadequada do | detém as competencnas
contrato : multidisciplinares

: necessarias a execucao da
atividade

Administragao

Contrato

% Gestao de
|

R-24

Nivel do Risco (I x P)

Responsavel: Equipe de Fiscalizagdo

Impacto: ;
I-01: Nao deteccédo de descumprimento de partes da avenga com suas censequéncias.
Acdes Preventivas: , ,
P-01: Equipe de plane;amento da contratagao inclui no modelo de gestao: do contrato o estabelecimentode
uma equipe multidisciplinar de fiscalizag@o do contrato, incluindo pelo menos os papéis de gestor do contrato
e administrativo, atuantes na area técnica e administrativa.
P-02: Autoridade competente designa equipe de gestéo de contrato que tenha competéncias necessarias a
adequada fiscalizagéo:f;e gestéo contratual.
Acdes de Contingéncia: 3
C-01: Desenvolver u‘?\ plano abrangente de treinamento para a equipe responsavel pela gestao e

fiscalizacao do contra*’o incluindo cursos especificos sobre procedlmentos contratuais, legislacdo pertinente

e boas praticas de gestao de contratos. :
C-02: Elaborar manugis e guias detalhados que descrevam os processos de gestao e fiscalizagao do /

contrato que servirdo como referéncia constante para a equipe e auxiliardo na execugdo adequada das

responsabilidades. :
C-03: Utilizar sistema% de monitoramento automatizados para rastrear métricas chave do contrato _como

prazos, desempenho do contratado e conformidade com os termos acordados, permitindo uma |dentmca<;ao \ ¥

precoce de possiveis problemas. W v

LN

)
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uangas na
ambiental.

Impacto Nivel do Risco (I x P} (*Y)
3 6 (Meédio

] espnsavel. Equipe de Flsahgao

Impacto:
I-01: A necessidade de se adequar as novas normas pode resultar em atrasos na execugéo do contrato,
exigindo revisdes contratuais para ajustar cronogramas e prazos. :
1-02: Alteragbes nas normas ambientais podem afetar as licencas e,;?utorizagées necessarias para a
execugao do contratd. sendo necessario revisar e obter novas aprovagées, gerando impactos no tempo e
no andamento do progeto 7
1-03: O ndo cumprimento das novas normas ambientais pode resultar em penahdades e multas.

Agdes Preventivas: -
P-01: Monitoramento constante das alteragbes na legislacéo.
P-02: Incluir clausulas contratuais que permitam a revisdo do contrato em caso de alteragbes nas normas
ambientais. ,
P-03: Incluir clausulas que obriguem as partes a notificar imediatamééte sobre qualquer alteragdo nas
normas ambientais qﬁe possa impactar a execugéo do contrato. :

Agdes de Contingéncia:
C-01: Revisar os contratos para garantir que as novas normas amblentals sejam incorporadas, podendo
envolver renegociagdes contratuais ou a incluséo de clausulas especmcas
C-02: Realizar avaliagdo detalhada do impacto das alteragdes nas normas ambientais nas operagoes
contratuais de manutengdo predial da Secretaria Municipal de SaUd,fe e demais Unidade de Saude,
identificando especificamente como as mudancas afetam a execu¢ao dd';j«':ontrato.
C-03: Revisar os seh.tigos em andamento em questdo a luz das novas normas ambientais, certificando-se

de que todos os aspectos que ndo estdo em conformidade sejam identifiéados, documentados e resolvidos.

cO S
Interpretacbes ambiguas. Eﬂ:iasto PR Fegacas dc Planejamento | Administra¢do

Probatilidade ; ' Nivel do Risco (1 x P
1

Responsavel: Equipe de Fiscalizagdo / Equipe de Contratagao

Impacto:

I-01: Atrasos na execucgdo do projeto, pois as partes podem ter entendimentos diferentes sobre suas~

responsabilidades e prazos, e consequentemente, comprometendo. o cumprimento das metas e
cronogramas estabelecidos. :
1-02: As partes podem interpretar de maneira diferente os termos relaCIQnados a pagamentos, reajustes de

i
precos e outros aspectos financeiros, resultando em conflitos. i

1-03: A ambiguidade pode afetar a qualidade dos servigos prestados, uma: vez que as expectativas e padroes \
de desempenho podem ndo ser claros para ambas as partes. LW
Acdes Preventivas: :
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P-01: Revisao juridicé@fdetalhada do contrato antes da publicacao.
P-02: Garantirque a re;dagéo do contrato seja clara, precisa e evite ambiguidades. Utilizar linguagem técnica
quando necessario, mas buscar uma comunicagdo acessivel para todas és partes envolvidas.

Acbes de Contingéncia: :
C-01: Esclarecimento‘%de duvidas durante o periodo de consulta publica. -
C-02: Realizar correg;i:")es necessarias sem gerar confusoes adicionaié, identificando e documentando
explicitamente as areas especificas do contrato que s3o objeto de interpretagdes ambiguas.

C-03: Realizar uma re};iséo imediata do contrato assim que as interpretagées ambiguas forem identificadas.

Desacordos entre as partes.| Gestdo de Administragao
nvolvidas no contrat : Contrato e Contratada

Litigios contratuais.

Impacto , ] N'lvel doRiéco 1x , »
3 t

‘Résbonsavel: qu1peude Fiscalizagao / Equipe de bora(aqo

Impacto: . :
1-01: Dialogo constan‘;é e revisdo continua do contrato para evitar desaco?dos.
|-02: atrasos significaﬁ&os no cumprimento das obrigagées contratuais, impactando diretamente a execucéo
dos servicos e o atendimento da demanda.
I-03: comprometimento do orgamento inicialmente estabelecido.
1-04: Podem ocorrer suspenséo temporéaria dos servicos, causando impactos diretos na entrega de servigos
essenciais a comunidéde.

Acbes Preventivas: ,
P-01: Elaboracao claré@ e detalhada do contrato, especificando direitos e responsabilidades.
P-02: Estabelecer cﬁtérios objetivos para avaliacdo do desempenho’ contratual, evitando avaliagbes
subjetivas. : '
P-03: Definir termosfjé prazos de- maneira precisa, evitando interpretacfes distintas sobre datas de
execugao, prazos de f)agamento, e outras condicbes contratuais.

Acodes de Contingéncia:
C-01: Mediagao ou aﬁ;}'itragem em caso de litigios e revisdo contratual.
C-02: Realizar um:{ avaliacdo detalhada dos litigios, identificandp as causas subjacentes, as

responsabilidades de %;ada parte e os pontos de divergéncia que servira como base para a resoluco efetiva

dos problemas.
C-03: Realizar uma revisao detalhada do contrato, identificando clausulas émbiguas ou lacunas que possam

ter contribuido para og-litigios. Ajustar o contrato conforme necessario para evitar futuras disputas similares.

C-04: Desenvolver plénos de agdo especificos para abordar cada ponto de litigio identificado. Estabelecer

prazos e responsabilidades claras para a implementagao das solugdes propostas.

o Risco
ariagbes imprevistas na
emanda dos servicos.

TR

Impacto - Nivel do Risco (I x P) (*")
2 7 3 g 6 (Médio
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Feharn' L5
ASS.. e B

Responséavel: Equipe de Fiscalizacao / Setor Demandante

Impacto:
1-01: Podem impactar as clausulas contratuais relacionadas a quantldade de servigos a serem prestados.
1-02: Variac¢des na demanda podem afetar a economia de escala ongmalmente prevista no contrato.
1-03: Mudancas na demanda podem afetar a necessidade de recursos, como mao de obra, equipamentos
ou materiais.

Acoes Preventivas:
P-01: Analise prévia da demanda e flexibilidade contratual.
P-02: incorporar mecanismos de escalonamento no contrato que permnam aumentar ou reduzir a prestagéo
de servicos de acordc com variagdes na demanda.
P-03: Desenvolver planos de continuidade contratual que contemplem d!ferentes cenérios de mudancas na
demanda.

Acdes de Contingéncia: :
C-01: Negociagao dei ajustes contratuais em caso de mudancgas significgigvas.
C-02: O contrato deve permitir ajustes nessas variaveis, incluindo a possilroilidade de realocagao ou redugao

de recursos, conforme necessario.

Obs.1: (*) A avaliagdo da probabilidade e do impacto foi analisada em uma eS?;ala de 1 a 5, conforme definida

na tabela abaixo:

' DESCRITOR  DESCRICAO NIVEL DESCRITOR DESCRICAO

lmpacto insignificante nos

Muito Baixa objetivos

Muito Baixa

pacto minimo nos

~ objetivos 2
Evento esperado, de %’é)pacto mediano nos
Média frequéncia reduzida, e com objetivos, com 3

histérico de ocorréncia * possibilidade de
parcvalmente conhecido 7 recuperagao

Impacto significante nos
. objetivos, com 4
possibilidade remota de

Evenm usua! m hrsténco

| ‘ b : o _ . recuperacao

Impacto méaximo nos
~ objetivos, sem

. possibilidade de

. recuperagdo

Evento repstitivo e

Muito Alta
constante

Muito Alta
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3. Acompanhamento das Iﬁi;ées de Tratamento de Riscos

3.1. Nenhum acompanhafhento incluido.

4. Responsaveis:

4.1. Setor Demandante / Equipe de Planejamento.

NMileg, YOO Phdhod Som, ViAo Sidue Pkt
¢ Milena Katrine Andrade Santos | Misliane Silva Batista

Coord. Atencédo Primaria ‘Coord. Vigiidncia Epidemioldgica
Setor Demandante / Setér Demandante

;,A;’L,_} ,% ‘i ]! | o , ] G s
[ e e [ Lo U |l ooyt

77

\~7"Aline de Santana Andrade Odirléi Braga de/Menezes
Coord. Atencéo Psicossocial Integrante da Equipe de Planejamento
Setor Demandante '
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