PREFEITURA DE ITABAIANA

Matriz de Gerenciamento de Riscos
(Processo Administrativon®_____/2025)
1. Informagbes Bisicas:
1.1. Numero da Matriz de Alocag¢io de Riscos: _ /2025
1.2. Responsdveis: Atylas Santos Felix / Membro da Equipe de planejamento.
1.3. Data:
1.4.  Objeto da Matriz de Riscos: Aquisicdo da empresa especializada na prestagio de servicos de pesquisa e comparagio, em sistema on-line
,com base nos pregos pela administragdo piblica referente aos resultados de licitagbes adjudicados e homologados, na conformidade do termo de

referéncia.

Riscos Identificados
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R-01

Planejamento
da
Contratagio
— Setor de
Compras

Pregos de
referéncia
arrevesados, que
nio refletem a
realidade de
mercado.

Deficiéncia
elaboragéo
orcamento
estimado

na

Defini¢do de precos
de referéncia que
ndo refletem os

praticados no
mercado, com
consequente

impossibilidade ou
dificuldade de
avaliar
adequadamente a
exequibilidade das
propostas
apresentadas pelos
licitantes.

O setor de noEEmm

e/ou qualquer
eutro,
eventualmente
incumbido de

empreender tal fase
de planejamento,
deverd atentar para
as prescrigdes
técnicas  contidas
na Instrucéo
Normativa
SEGES/ME N° 65,
de 07 de julho de
2021, bem como as
prescricdes
técnicas
engendradas pelos
orgdos de controle,
como o fito de
conceber prego de
referéncia que
reflita a realidade
de mercado.

Contratante
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Planejamento | Nio assistir @wm . ha g Contratar
. divulgacio do | Ndo formalizagfio . i
R-02 | da interessados no |, .= % . emergencialmente; Contratado
x : | instrumento . de instrumento i
Coniratagio | pregdo 1 ” abertura de PAAP
contratual
As empresas ndo | .. m
Planejamento | conseguirem 5.&5 a na « . Contratar
estipulagio dos | Ndo formalizagdo . )
R-03 | da atender a0s | o ndes do | de instrumento emergencialmente; Contratado
Contratagéo comandos edital” abertura de PAAP
edilicios
Descrever o (s)
CA o Aot Possibilidade de item (ns) e
Auséncia de . . .
. ~ aquisigdio de quantidades do
. a verificagio ou S . .
. Especificagio ¢ . N material ineficiente certame licitatorio
Planejamento ; verificagdo
quantidade . que ndo fornecer o de forma a atender
R-04 | da . . inadequada  da . Contratado
~ insuficiente dos \ material adequado as
Contrataco necessidade  de . .
produtos utilizaciio do | Para o desempenho especificagdes
b g | dos SEIVigos necessdrias para o
anco de precos 11 .
publicos pleno atendimento
das necessidades.
Fixacfio, no edital, | Alta Consequente O setor téenico
Planeiamento de prazo de | complexidade do | liberagio dos deverd, quando da
da ! validade das | objeto e pouca | licitantes dos elaboragio dos atos Contratante
R-05 | Contratacio propostas expertise da | compromissos inerentes ao
i insuficiente para a | equipe assumidos em suas "w | plangjamento,
concluséo do | responsavel propostas (art. 90, § concebe-lo de
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certame <

formalizagde do
contrato,

39 antes de
formalizada a
contratacéio e
impossibilidade ou
dificuldade de
contratar nas
cohdigbes ofertadas
pelo vencedor, de
negociar melhores
condiges com o0s
remanescentes  ou
até mesmo contratar
nas condi¢Ges
originais por eles
ofertadas (art. 90, §§
2°e 4°).

modo portentoso,
de modo a fornecer
a  equipe de
licitagéio oS
elementos minimos
necessarios  para
conceber, de modo
perfunctério,  os
comandos

editalicios.

R-06

Licitatoria

Selegdo de
prestador de
Servigos sem
condigOes de
cumprir o contrato

Entendimento de
que a busca por
resultado  mais
vantajoso para a
Administragio

prevalece sobre o
principio  basico
de vinculagiio ao

edital, levando a
aceitagdo de

(1) Consequentes

questionamentos,
paralisago do
certame ¢ atraso do
atendimento da
necessidade da
administragdo;.

(2) Falha na analise
das propostas
apresentadas,

0 setor de
licitagbes, quando
da realizagio da
sessio, deverd se
precatar no ato de
julgamento das
propostas, de modo
a, em especial,
solicitar  auxilio
técnico dos orgdos

Contratante
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proposta que
esteja em
- desconformidade
com o edital e 2
quebra da
isonomia entre os
participantes

levando a auséncia
de identificacio de

. encargos tributdrios

superdimensionados”
nas planilhas de
pregos, com
consequente
contrata¢éo por
valores mais
elevados

3) Licitante
vencedora apresenta
proposta com pregos
de alguns itens
abaixo do mercado
(subprego) e de
outros itens acima
do mercado
(sobrepreco), mas
de forma que o valor
global de sua
proposta seja o
menor, levando a
contratagéo de
proposta que ndo
reflete a realidade
dos pregos de

competentes  para
discernir, em
eventual
incidéncia, de erro
essenicial, que ndo
pode ser
convalidado,
importando, assim,
na desclassificagio
da proposta, como
modo de resguardar
o interesse publico,
bem como
procedendo a
compete motivagio
dos atos, na forma
do Acdrddio N°
977/2024 -
Plenario - TCU,
como meio de
inibir a
apresentacdo  de
esclarecimentos,
recursos e/ou
medidas  judiciais
que protelem a
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i

Cin

e S

mercado (contendo

“jogo de
planithas™),  corh
consequente
superfaturamento

contratual (danos ao
erario) em caso de
utilizagdo, mediante
termo aditivo ao
contrato, de
quantidade  maior
dos itens com
sobreprego e/ou
menor dos itens com
subpreco.

R-07

Licitaténia

Ocorréncia de
agudizagdo do

principio da
vinculagéo do
principio da
vinculagio ao
Instrumento
editalicio e, por
€XCesso de
formalismo,
desclassificar

Falta . de
capacidade
técnica do agente
ou dos membros
da comissdio de
contratacdo,
levando a
desclassificagdo
precipitada de
proposta por erro
sanavel

Consequentes
questionamentos,
paralisacio do
certame ¢ atraso do
atendimento da
necessidade da
Administragdo

conclusio do
processo.

O setor de
licitagBes, quando
da realizacdo da
sessdo, devera se
precatar no ato de
julgamento das
propostas, de modo
a, em especial,
solicitar  auxilio
técnico dos orgdos
competentes para

Contratante




ESTADO DE SERGIPE
PREFEITURA DE ITABAIANA

proposta vantajosa
para
administracéo.

TR TR T Rart e g J— -

discernir, em
eventual
incidéncia, de erro
essencial, que nfo
pode ser
convalidado,
importando, assim,
na desclassificagiio
da proposta, como
modo de resguardar
o interesse publico,
bem comeo
procedendo a
compete motivago
dos atos, na forma
do Acordio N°
977/2024 -
Plenario — TCU,
como meio de
inibir a
apresentagiio  de
esclarecimentos,
recursos e/ou
medidas  judiciais
que protelem a
conclusgo do
Processo.
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R-08

Licitatéria

Desclassificaggo

de propostas, por
inexequibilidade,
sem que Se séja
franqueado a
oportunidade em
se demonstrar a

exequibilidade.

Ante a auséncia
de capacidade
técnica, 0 agente
de contratagGes
e/ou membros da

comiss#o de
contratacdo
podem
empreender
desclassificagéo
sumaria de
proposta sem
realizar
diligéncias para
aferir a

exequibilidade ou
exigir do licitante
que ela seja
demonstrada

Consequente perda
de oportunidade de
obter resultado mais
vantajoso para a
Administrago, ou
questionamentos e
paralisagéo do
certame

0 setor de
licitagBes, quando
da realizagdo da

sessio, devera
observar 0
principio do
formalismo

moderado, bem

como o0 §2° do Art.
59, da Lei Federal
N°  14.133/2021,
sempre que vidvel,

sempre  devendo
registar suas
motivagdes de
modo robusto, em
reveréncia ao
principio da

motivagdo e, em
especial, conforme
o orientado pelo
emérito Tribunal de
Contas da Unidio —
TCU, quando da
prolagio do
Acordio Ne

Contratante
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977/2024 —
- Plénario.
(1) o contratado O setor de
vem a pleitear licitagdes, quando
frequentes da realizacdo da
alteragdes sessdio, deverd se
contratuais para precatar no ato de
elevar a sua julgamento das
remuneracio, com propostas, de modo
Faita de | consequente a, em especial,
capacitagdio, bem | aumento do custo da solicitar  auxilio
Aceitagio de | como desidia e/ou | fiscalizagdo do técnico dos 6rgdos
R-09 | Licitatoria proposta com mzondmu dos | contrato para gerir O@Bvoﬂ.o:ﬁom para | o eatante
pregos servidores 0s frequentes discernir, em
inexequiveis publicos conflitos com o eventual

incumbidos  tal | fornecedor. incidéncia, de erro
empreitada (2) o contratado essencial, que ndo
tende ao pode ser

inadimplemento da convalidado,
obrigagio pelo importando, assim,
contratado ou & na desclassificagfo
redugio da _ da proposta, como
qualidade do objeto modo de resguardar
a nivel inferior ao ’ | o interesse publico,
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contratado, com
consequente néo
atendimento da
necessidade
da Administracéo.
N Auséncia de | Inseguranca na
Realizacdo de A any
. parAmetros para | condugéo da
negocia¢do, para . A X
S conduzir negociagio e a
com o licitante, de o N .
negociagio com | adoglo de critérios
modo,  tacanho . "
C e e ~ 0s licitantes | subjetivos, com
R-10 | Licitatéria efémero, ndo )
conseguindo remanescentes € | consequentes:
) . | avaliar os | a) dificuldade de
condi¢cBes  mais . .
descontos obtidos, | obter condi¢Ses
benéficas para a ; . .
. além de pouca | mais vantajosas para
administragio. . . . . -
expertise do | a Administracfo;

bem como
procedendo a
compete motivagéo
dos atos, na forma
do Acordio N°
9772024 -
Plenario — TCU,
como meio de
inibir a
apresentagdo  de
esclarecimentos,
recursos e/ou
medidas  judiciais
que Dprotelem a
conclusdo do
processo.

0 setor de
licitagdes, quando
da realizagio da
sessdo, devera se
precatar no ato de
negociagio das
propostas, de modo
a, em especial,
solicitar  auxilio
técnico dos orghos

Contratante
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agente ou
membros,

. comissio
contratagfo
técnicas
negociagio.

dos

de
em
de

b) .desclassificagdes
precipitadas de.

propostas que
estejam acima do
orgamento
estimado;

c) precipitagio em
aceitar propostas ou
em reputar como
frustrada a
negociacio;

d) tentativa de
negociagdo “a
qualquer  custo”,
porém, com
comprometimento
da exequibilidade da
proposta ou com a
diminui¢do de
qualidade do objeto
ofertado;

e) questionamentos
sobre quebra de
isonomia e atraso na
contratacio.

competentes para

discernir, se,
quando da
negociagio, poderad
utilizar de

estratagemas mais
sofisticados, com o
azo de conceber
prego mais
vantajoso, cOmMo
modo de resguardar
o interesse publico,
bem como
procedendo a
compete motivacio
dos atos, na forma
do Acdrdio N°
977/2024 -
Plenario — TCU,
como meio de
inibir a
apresentagdo  de
esclarecimentos,

recursos e/ou
medidas judiciais
que protelem a
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R-11

Licitatéria

Recusa
assinatura
instrumento,

na
do

“Provavel desidia
da eventual
contratada”

Néo formalizagfio
de instrumento

conclusio do
processo.,

Em primeiro
momento,
convocar 0s
licitantes
remanescentes, na
ordem de
classifica¢do, para
a celebragio do
contrato nas
condi¢tes
propostas pelo
licitante vencedor,
na forma do §2°, do
Art. 90, da Lei N°
14.133/2021;

Contratante

R-12

Licitatéria

O licitante.

Por

questdes técnicas,
nio consegue

proceder
assinatura

a
do

“Dificuldade do
licitante, em
proceder a
assinatura,  por

diversos fatores,

Nédo formalizagiio
de instrumento

Em primeiro
Momento,

prorrogar o prazo
concedido para a
assinatura do
contrato, na forma

Contratado
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instrumento
contratual

entre eles,
destacam:
Se for eletrbnico,

problemas de .

conexdo de
Internet e/ou
problemas com o
token e
congeéneres;

Se for presencial,
dificuldade com o
deslocamento até

0 orgdo; ¢

Em todo <caso,
acaso seja
requirido  algum
critério de

apresentacio de
documento, como

condigfio a
assinatura do
Contrato, 0
licitante ndo
conseguir
providenciar.

do §1° do Art. 95,
da Lei N°
14.133/2021.

Em segundo
momento,
convocar 0s
licitantes
remanescentes, na
ordem de
classificacdo, para
a celebragdo do
contrato nas
condi¢des
propostas pelo
licitante vencedor,
na forma do §2°, do
Art. 90, da Lei N°
14.133/2021;

Em terceiro
momento, na
hipdtese de
nenhum licitante
aceitar praficar as
condicdes do 1°
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(primeiro)
colocado, devera:
convocar 0S
licitantes
remanescentes para
negociagéo, na
ordem de
classificagdo, com
vistas 3 obtengéo de
prego melhor,
mesmo que acima
do  prego do
adjudicatario, na
forma do Inc. I, do
§4°, do Art. 90, da
Lei N°
14.133/2021;

Em quarto
momento, acaso as
negociagdes

aludidas no
paragrafo anterior,
restar  fracassada,
adjudicar e celebrar
0o confratc nas
condi¢des ofertadas
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| pelos licitantes
remanescentes,

atendida a ordem
classificatoria,

quando frustrada a
negociagio de
melbor condigfo,
na forma do Inc. II,
do §4° do Art. 90,
da Lei N°
14.133/2021; ¢

Por fim, acaso

nenhuma das
situagGes anteriores
logrem éxito,
avaliar a
pertinéncia de
repeti¢do do

certame, ou, em
caso de extrema

urgéncia e
pertinéncia,
contratar
emergencialmente;

abertura de PAAP
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RC-13

Licitatéria

No caso de
necessidade  de
empreender
negociagdes, para
com os licitantes
remanescentes,
para contratagio,
na forma do Inc. I,
do §4°, do Axt. 90,
da Lei Federal N°
14.133/2021, esta
ser moédica e
aquém do
necessario.

Auséncia de
“Expertise
necessaria, dos
servidores
competentes, para
conduzir as
negociagdes, e
avaliar 0s
descontos obtidos,
levando-se para a
tentativa de
negociagio “a
qualquer custo”,
porém, com |
comprometimento

da exequibilidade
da proposta ou
com a diminuicdo
de qualidade do
objeto  ofertado;
questionamentos
sobre quebra de
isonomia e atraso
na contrata¢io

Auséncia de
expertise  técnica,
dos servidores

responsaveis  pela
negociagdo efou

auséncia, no
processo de
licitagdo, de balizas
técnicas que
auxiliem 0s
servidores

Capacitago  dos
servidores

envolvidos com a
negociagdo, bem
como 0
estabelecimento de
balizas técnicas no

processo de
licitagdo, para
auxiliar 08
negociadores.

Mesmo Adotando
as medidas
anteriores, acaso 0
cenario se
consubstancie,
analisar 0s danos
impostos, mediante
abertura de PAAP,
para analisar se o
erro sera
convalidado, se ha
a possibilidade de
retificagdo,  seja
mediante
reequilibrio

Administragio
e/ou
contratado
desidioso
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econdmico-
financeiro, seja por

empreendimento de

aditivo qualitativo,
e, em ndo sendo
vidvel, analisar a

pertinéncia de
rescisio e, acaso
possivel,

convocagdo  dos
demais licitantes
para contratagfio de
remanescente, ou,
em sendo
pertinente,

contratagéo

emergencial, com
consequente aporte

do licitante,
eventualmente
desidioso.
Falha no setor de | Interrupgéo no Contratar
Gestio  do Selecdo indevida m@ﬁmmomo, moEw&BmEo .ao emergencialmente;
R-14 Contrato do eventual | licitagBes e | servigo de pesquisa abertura de PAAP Contratado
fornecedor contratos em | e comparagdo, em constatadas em

analisar de forma

sistema on-line.

processo
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R-16

Gestio
Contrato

do

criteriosa
condigdes

as
de

habilitagio € os

requisitos

minimos a serem

cumpridos
licitante

pelo -

no

Fornecimento de
forma ineficaz ou
em niveis de
produtividade
msuficiente.

Fiscalizag8o
ineficiente
servigo pelo

do

fiscal de contrato.

Falta de
método de

um

1.Haverd prejuizos
as atividades das
Unidades
administrativas.

2 Os materiais nfo
atenderdo todas as
necessidades as
Unidades

administrativo
aberto para este fim

fiscalizagfo do
contrato de forma
assidua e eficaz.

Estabelecer um
indice de medig¢io
do Servigo

Contratado/
Fiscalizacio
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medigfo da
qualidade do
servico prestado
pela  contratada
por parte do fiscal
de

ontrato.

,zm._
fi

as

R u eficiente, conforme
m

1 especificagdes  do

instrumento
convocatorio,
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1. Descri¢ao da fase prevista para contratagio.

2. O evento de risco incerto que, se ocotrer, afeta a realizagdo dos objetivos da centratagio,

3. Condig¢bes que viabilizam a concretizagde de um evento de risco.

4. Identificagdo de quais s3o as consequéncias no case da ocorréncia do risco,

5. A avaliagdo da probabilidade e do impacto dever4 ser analisada em uma escala de 1 a5, conforme definida na tabela abaixo:

Evento extraordindrio, sem histérico de
ocorrénceia

Muito Baixa

Evento esperado, de frequéncia reduzida,
e com histérice de ocorréncia 3
parcialmente conhecido

Médi Impacto mediano nos objetivos, com
possibilidade de recuperagio
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Muito Alta Impactp miximo nos objetivos, sem

Muito Alta Evento repetitivo e constante 5 P
. P possibilidade de recuperacio

6. Apés o resultado do célculo de probabilidade x impacto ser obtido o nivel do risco, que podera ser classificade como baixo, médio, elevado e extremo,
conforme tabela abaixo:

§,
AT
e

7. Tratar o risco consiste em propor acdes para prevenir, transferir, mitigar ou aceitar o risco. Neste campo, deve-se descrever a agdo/resposta mais adequada
para o tratamento do risco identificado.

8, Identificar o responsivel ou responséaveis pela acio proposta.
2, Acompanhamento das A¢oes de Tratamento de Riscos

2.1. Nenhum acompanhamento incluido.
3. Responsaveis:
3.1, Setor Demandante e Equipe de Planejamento.
* Técnicos e requisitantes responséveis pela elaboracio da Matriz de Risco: A elaboragdo desta Matriz de Risco fpi conduzida por uma equipe

multidisciplinar de técnicos especializados na 4rea de servicos de pesquisa e comparacio, em sistema on-line, composta por profissionais capacitados

il
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e experientes na 4rea descrita neste documento. Este grupo, Setor demandante e equipe de planejamento, uniu seus conhecimentos técnicos-
operacionais para garantir a precisio e abrangéncia das informagdes contidas neste documento. A atuacdo conjunta desses profissionais assegurou a
compilacio de requisitos essenciais, a defini¢iio clara dos parmetros técnicos e a adequada reflexdo das necessidades da Secretaria Municipal de

Administragio de Itabaiana/SE.
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Atylas Santos Felix

{Membro da Equipe de planejamento)

Equipe de Planejamento
1.1. Integrante da equipe de planecjamento responsavel pelas orientacdes gerais desta Matriz de Risco: Um membro-chave da equipe de planejamento
desempenhou papel fundamental na orientagio e coordenagéo desta Matriz de Risco. Este integrante, detentor de conhecimentos abrangentes
sobre aspectos operacionais e regulamentares pertinentes ao servige de pesquisa e comparaco, em sistema on-line nas unidades administrativas,
O técnico foi responsavel por fornecer as diretrizes gerais que orientaram a elaboragdo deste documento. Sua gestio e sua compreensio
aprofundada dos objetivos Secretaria Municipal de Administracdo de Itabaiana/SE, garantiram que as orientagGes reflatissem as necessidades

especificas e a visdo estratégica da Secretaria Municipal de Administragéo de Itabaiana/SE.



