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RESUMO

Este relatério de gestdo apresenta as atividades promovidas/desenvolvidas pela Secretaria do
Desenvolvimento Social do municipio de Itabaiana/SE, no ano de 2021, além de breve referencial
tedrico de todos os servigos, programas, beneficios e coordenadorias vinculadas a esta secretaria,

administrada pela secretaria Osanir dos Santos Costa.

Palavras-chave: Relatério de gestdo. Secretaria do Desenvolvimento Social. Itabaiana.
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APRESENTACAO

O relatério de gestdo 2021 é um instrumento que visa demonstrar a execucao dos projetos,
programas e servicos socioassistenciais no ambito municipal durante o exercicio de 2021,
construido pelo Gestor e sua Equipe Técnica e apresentada ao Conselho Municipal de Assisténcia
Social — CMAS, para tornar transparentes as acdes da Secretaria do Desenvolvimento Social do

municipio de Itabaiana.

O Relatorio traz informacdes sobre a execucdo dos Servicos, Projetos, Programas e Beneficios
organizados por niveis de Protecdo Social Basica, Especial de Média e Alta Complexidade e demais

politicas vinculadas a Secretaria Municipal do Desenvolvimento Social.

A Secretaria do Desenvolvimento Social possui o compromisso de responder as necessidades
sociais e coletivas atuando a partir de inUmeros requerimentos individuais e privados decorrentes
da situag&o de vida das familias, com o compromisso de promover o carater publico da seguridade
Social como reza a Constituicdo Federal de 1988 regulamentado na Lei Organica da Assisténcia
Social — LOAS/1993 e pela Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS/2004.

O objetivo da Secretaria do Desenvolvimento Social é consolidar o Sistema Unico da Assisténcia
Social — SUAS como politica publica de direito, de dire¢&o universal capaz de alargar a agenda dos
direitos sociais a serem assegurados a todos os itabaianenses, de acordo com as suas
necessidades em face das situacdes de vulnerabilidade, fragilidades e riscos que o cidad&o enfrenta

na trajetdria do ciclo de vida.

E nessa perspectiva, a Secretaria do Desenvolvimento Social em suas a¢des, durante o ano de
2021, buscou facilitar aquisicdes materiais, sociais e socioeducativas ao cidaddo. Apesar da
pandemia do Covid-19, a Secretaria de Desenvolvimento Social buscou, de forma efetiva, realizar
acOes que promovessem a seguranca social dos cidadaos itabaianenses, vislumbrando promover
socialmente, pessoalmente e coletivamente todo o publico majoritario da politica de assisténcia

junto a seus familiares de forma a minimizar os efeitos da pandemia.

O presente Relatério de Gestdo contém as informacgdes referentes a execucdo dos servigos socio
assistenciais dentro das suas especificas protecdes sociais, a defesa socio institucional e a

vigilancia socioassistencial.
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INTRODUCAO

A politica de Assisténcia Social, que tem por funcdes a protecdo social a vigilancia
socioassistencial e a defesa de direitos, organiza-se sob a forma de Sistema publico néo
contributivo, descentralizado e participativo, denominado Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS, que tem como func¢do prover protecao a vida , reduzir danos, prevenir a incidéncia de riscos
sociais, de forma nédo contributiva, financiada com recursos da seguridade social, assegurando a
oferta dos servigcos, programas, projetos e beneficios da assisténcia social.

Como municipio de médio porte, Itabaiana apresenta os servigos abaixo apresentados a
nivel de Prote¢céo Social Basica e Protecao Social Especial de Média e Alta Complexidade.

1. SERVICOS
1.1. PROTECAO SOCIAL BASICA

Tem como objetivo prevenir situagdes de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des, e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios. Destina-
se a populacdo que vivem situacao de vulnerabilidade social decorrente de pobreza, privacédo
e/ou fragilizacdo de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social.

Executada através dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social CRAS | e Il
(instalados nos Bairros Rotary Club e Luiz Concei¢ao) através do Servigo de Protecao Integral
a Familia — PAIF e o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV (instalados
na sede do municipio de Itabaiana — CRAS | e CRAS IlI, A.A.l, Escola 30 de Agosto, Bairro
Queimadas, Bairro Bananeira, Escola Maria Elizete Santos, Bairro Miguel Teles, Escola Nivalda
Lima, Bairro Marianga nos povoados Riacho Doce, Taperinha Serra, Taboca, Lagamar, Terra
Dura, Carrilho, Rio das Pedras, Jodo Gomes, Agrovila, Bom Jardim).

1.2. PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

Modalidade de atendimento assistencial destinada a familias e individuos que se
encontram em situacdo de risco pessoal e social por ocorréncia de abandono, maus tratos e,
ou, psiquico, abuso sexual, uso de substancias psicoativas cumprimento de medidas
socioeducativas, situacdo de rua, trabalho infantil entre outras.

Executado no CREAS — Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social,
localizado no Bairro Oviedo Teixeira, através do Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado as familias e Individuos e Medidas Sécio Educativas — MSE (Liberdade Assistida
— LA, e Prestacao de Servico a Comunidade — PSC).

1.3. PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

Atendimento a individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de
garantir a protecao integral, garantindo a privacidade, o respeito, aos costumes, as tradi¢cdes e
a diversidade.
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Executado na modalidade Casa Lar — Servico de Acolhimento para criancas e
adolescentes, cujas familias ou responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados
de cumprir sua funcéo de cuidado e protecéo. Localizado no Bairro Serrano.

2. PROGRAMAS
2.1. PROGRAMA ACESSUAS TRABALHO

Programa Nacional de Promogéao ao Acesso ao Mundo do trabalho, que visa promover
a incluséo dos usuérios em situacéo de vulnerabilidade/e ou risco social ao mundo do trabalho,
através da formacao profissional por meio de acdes articuladas e mobilizacao social.

2.2. PROGRAMA CRIANCA FELIZ

Ferramenta para que familias com criangas entre 00 (zero) e 06 (seis) anos de idade
oferecam a seus pequenos meios de promover 0 seu desenvolvimento integral na primeira
infancia. Executado nos Bairros Sao Cristévdo, Mutirdo, Bananeira, Acude Velho, Marianga,
Campo Grande, Sitio Porto, Serrano, Miguel Teles, Cinco Estrelas, Rua Mamede Paes
Mendonca e povoados Lagamar, Serra, Bom jardim, Buraco Fundo, Pé do Veado, Agrovila,
Cajaiba, Queimadas, Carrilho, Taboca.

2.3. PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Programa de transferéncia direta de renda que beneficia familias em situacdo de
pobreza e extrema pobreza do pais. Executado na Sede da Secretaria do Desenvolvimento
Social e nos CRAS | e Il, com atualizac¢des, cadastramento e recadastramento.

2.4. AEPETI

Acdes Estratégicas do Programa de Erradicacao do Trabalho Infantil que tem como
objetivo identificar, mobilizar, sensibilizar, monitorar as familias em situacao de trabalho infantil,
conscientizando-as sobre os danos causados a infancia e a juventude quando na execucao do
trabalho insalubre e penoso em idade inadequada.

3. BENEFICIOS
3.1. PLANTAO SOCIAL

Se caracteriza pela oferta de outro tipo de Prote¢do Basica no atendimento imediato
dos beneficios eventuais de forma temporaria, vislumbrando prevenir e enfrentar situacées
provisorias de vulnerabilidade decorrente ou agravada por nascimento, morte, vulnerabilidade
temporaria e calamidade publica.
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4. COORDENADORIAS VINCULADAS
4.1. COORDENADORIA MUNICIPAL DE POLITICAS PUBLICAS PARA AS MULHERES

Criada com o objetivo de formular, coordenar, promover, executar e acompanhar
politicas e diretrizes de combate a discriminagéo e violéncia contra as mulheres, defendendo e
garantindo assim os seus direitos.

4.2. COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA CIVIL

Criada para evitar ou minimizar consequéncias danosas, restabelecer o moral da
populacdo e o bem-estar social aplicando um conjunto de medidas permanentes que visam
evitar, prevenir ou minimizar as consequéncias dos eventos desastrosos e a socorrer e assistir
a populacdo atingida, preservando seu moral, limitando os riscos de perdas materiais e
restabelecendo o bem-estar social.

4.3. COORDENADORIA MUNICIPAL DE HABITAGCAO

O direito a moradia € um dos direitos sociais basicos garantidos na Constituicdo
Federal. Para diminuir o déficit habitacional se faz necessario que o governo federal, estadual
e municipal invista em ac¢des que visem a melhoria da qualidade de vida populacéo, no sentido
de garantir uma sociedade mais abrangente e menos excludente.
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SERVICOS

PROTECAO SOCIAL BASICA

CRAS |
(CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL)

Nome da Unidade: CRAS |

Endereco: Rua Serapidao Antonio de Gois, 576, Bairro Rotary Clube, Itabaiana/SE

1. Quantidade de usuarios Atendidos no Servigo de Atencdo Integral a

Familia — PAIF, no ano de referéncia Quantidade

N° do(a)s que vieram encaminhado(a)s de outras unidades 14
N° do(a)s que ingressaram em 2021 124
N° do(a)s desligadas em 2021 10

2. Motivos de saida

Abandono/desisténcia do usuario

Mudanca de residéncia
Tratamento/problemas de saude
Falecimento

Descumprimento do regulamento do Servi¢o
Encaminhado para outro Servico

Demanda especifica ou pontual atendida

R O O O N O O O

Outros

3. Usuérios do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, INSERIDOS
em Atividades.

NUmero de Quantidade de Volume de

Atividades horas Realizadas participagdes
Atividades Realizadas no durante a
no ano de . ~
ano de a realizacédo da
e referéncia o
referéncia atividade
Fisicas / Esportivas 36 36 75%
Teatro 8 24 92%
Danca 18 23 87%
Artesanato 24 44 80%
Musica 15 36 88%

Preparacéo para o Trabalho 7 16 90%
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Campanhas 10 28 83%
Seguranga Alimentar e Nutricional 31 62 100%

Atividades voltadas para o
Fortalecimento de Vinculos e Inclusao 37 110 82%
social - Internas

Atividades voltadas para o

Fortalecimento de Vinculos e Inclusao 17 36 68%
social - Externas

Atividades voltadas a ampliacéo do

repertorio cultural e do conhecimento 0 0 i
QOutras: 0 0 -
Totais 203 415 -

4. Insercao dos Usuarios em outras Politicas Publicas

N° do(a)s que estdo em acompanhamento de saude 15
N° do(a)s que estdo em tratamento de alcoolismo/drogadicdo

N° do(a)s que estdo em atendimento psiquiatrico/psicolégico/ CAPS

N° do(a)s que estdo em atendimento de fonoaudidlogo/ fisioterapia/ odontologia
N° do(a)s que estéo inseridos em atividades fisicas, esportivas

N° dos que estédo inseridos em atividades culturais, oficinas
QOutras

O O O NN W O

5. Trabalho com Familias dos Usuérios

N° de Familias

Atividades coletivas — com familias Quantidade participantes
Socioeducativas (Palestras, reunides, debates) 6 58
Atendimento social coletivo 3 40
Atendimento social coletivo (remoto) 0 0
Eventos (festas, passeios, etc.) 2 14
Outros 0 0

6. Atividades Individuais — com usuarios e/ou familias

Atividades individuais Quantidade

Atendimento com Educador, Monitor, etc. 0
Atendimento Técnico Assistente Social / Psicologo 1699
Visitas domiciliares realizadas 1078
Encaminhamentos a Rede Socioassistencial 4
Encaminhamentos a outras politicas publicas 10
Outros encaminhamentos 0
Beneficios Eventuais (Cesta Basica) 1668

Beneficios Eventuais (Kit Gestante) 92
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7. Quantidade de usuérios e suas familias que estdo inseridos nos servi¢os abaixo:

SCFV: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos 2061
PAIF: Servico de Protecéo e Atendimento Integral a Familia (CRAS) 527
PAEFI: Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos 0
(CREAS)
Casa Lar 2
8. Reunides e Capacitacdes
Reunides com os Gestores 18
Reunides da Equipe do Servico 14
Reunides com a Rede Socioassistencial 6
. Reunibes Intersetoriais do Territorio (coordenadas pelo CRAS da
Reunides n 3
regiao)
Reunides Intersetoriais (demais politicas e parceiros) 0
Reuniées com 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos 1
Reunides com departamentos da sede 25
Numero de capacitacdes 10
Capacitacdes | Volume de participacdes nas capacitacdes 100%
Numero de participacfes em capacitacdes em 2021 24
9. Entrada e saida de trabalhadores
. Qnt. de Qnt. de
Fluxo de entrada e saida de trabalhadores em 2021 .
entradas saidas
Pessoas com vinculo empregaticio 1 0
Estagiarios formalmente contratados 0 0
10. Gestao Anual
Ocorréncias Providéncias Resultado

e Continuidade da
pandemia do
Covid-19;

e Substituicdo do
Programa Bolsa
Familia para o
Programa Auxilio
Brasil

Adesado a Campanha Brasileiros Pelo
Brasil;

Adeséo a rede de banco de alimentos
(Mesa Brasil);

Adeséo ao PAA (Programa de
Aquisicdo Alimentar) em parceria
com o Governo do Estado e Federal;
Adeséo e execuc¢do a programa de
seguranca alimentar e nutricional
junto aos grupos familiares que se
encontram em situacéo de
inseguranca alimentar devido a
reducéo de atividades laborativas por
conta da pandemia do Covid-19
Ampliacdo dos beneficios eventuais
na modalidade de cesta basica;

Contribuigcéo para a
seguranca alimentar e
nutricional das familias
em situacdo de pobreza
Promogéo e seguranca
social, assegurando a
continuidade dos
Servicos e Beneficios
socioassistenciais
voltados & populagéo
mais vulneravel;
Realizacdo de novos
cadastros e atualizagbes
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¢ Atendimento as orienta¢des do
Ministério da Saude na prevencao do
Covid-19;

¢ Informacao a populagéo sobre as
novas regras do Programa

¢ Reducéo de atividades coletivas
presenciais e aumento de atividades
remotas;
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(CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL)

Nome da Unidade: CRAS Il “Marcia Aparecida dos Santos”

CRAS I

Endereco: Rua C, Cj Francisco T. de Mendonca, 136, Bairro Sao Cristévao, Itabaiana/SE

1. Quantidade de usuarios Atendidos no Servi¢co de Atencao Integral a

Familia = PAIF, no ano de referéncia Quantidade
N° do(a)s que vieram encaminhado(a)s de outras unidades 33
N° do(a)s que ingressaram em 2021 55
N° do(a)s desligadas em 2021 6
2. Motivos de saida
Abandono/desisténcia do usuario 10
Mudanca de residéncia 4
Tratamento/problemas de saude 0
Falecimento 1
Descumprimento do regulamento do Servi¢o 7
Encaminhado para outro Servico 6
Demanda especifica ou pontual atendida 0
Outros 0

3. Usuérios do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, INSERIDOS

em Atividades.

. Volume
ﬁlfjig]iz;%lgse Quantidade de médio de
Atividades Realizadas no horas Realizadas participacdes
ano de no ano de durante a
referéncia referéncia realizacédo da
atividade
Fisicas / Esportivas 58 209 88%
Teatro 0 0 -
Danca 74 231 87%
Artesanato 1 8 100%
Musica 89 237 92%
Preparacéo para o Trabalho 0 0 -
Campanhas 18 90%
Segurancga Alimentar e Nutricional 22 100%
Atividades voltadas para o
Fortalecimento de Vinculos e Inclusdo 114 243 95%

social - Internas
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Atividades voltadas para o

Fortalecimento de Vinculos e Inclusao 49 406 100%

social - Externas

At|V|da,d_es voltadas a ampllaggo do 61 182 85%

repertorio cultural e do conhecimento

QOutras: 0 0 -
Totais 457 1556 -

4. Insercao dos Usuarios em outras Politicas Publicas

N° do(a)s que estdo em acompanhamento de saude 17

N° do(a)s que estéo em tratamento de alcoolismo/drogadigéo 4

N° do(a)s que estdo em atendimento psiquiatrico/psicolégico/ CAPS 29

N° do(a)s que estdo em atendimento de fonoaudidlogo/ fisioterapia/ odontologia 0

N° do(a)s que estéo inseridos em atividades fisicas, esportivas 0

N° dos que estao inseridos em atividades culturais, oficinas 0

Outras 1

5. Trabalho com Familias dos Usuarios

N° de Familias

Atividades coletivas — com familias Quantidade participantes
Socioeducativas (Palestras, reunides, debates) 5 20
Atendimento social coletivo 0 0
Atendimento social coletivo (remota) 0 0
Eventos (festas, passeios, etc.) 12 250
Outros 2 30

6. Atividades Individuais — com usuérios e/ou familias
Atividades individuais Quantidade
Atendimento com Educador, Monitor, etc. 8
Atendimento Técnico Assistente Social / Psicologo 1442
Visitas domiciliares realizadas 2018
Encaminhamentos a Rede Socioassistencial 36
Encaminhamentos a outras politicas publicas 37
Outros encaminhamentos 2
Beneficios eventuais (Cesta Basica) 1703
Beneficios eventuais (Kit Gestante) 87

7. Quantidade de usuérios e suas familias que estdo inseridos nos servi¢os abaixo:

SCFV: servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
PAIF: Servigo de Protecdo e Atendimento Integral & Familia (CRAS)

3544
132
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PAEFI: Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos

(CREAS) 0
Casa Lar 0
8. Reunides e Capacitacdes
Reunides com os Gestores 15
Reunides da Equipe do Servico 16
Reunides com a Rede Socioassistencial 9
- Reunibes Intersetoriais do Territorio (coordenadas pelo CRAS da
Reunibes o 0
regiao)
Reunides Intersetoriais (demais politicas e parceiros) 4
Reuniées com 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos 6
Reunides com departamentos da sede 5
Numero de capacitacoes 8
Capacitacdes | Volume de participacdes nas capacitacdes 100%
Numero de participacfes em capacitacdes em 2021 8
9. Entrada e saida de trabalhadores
Fluxo de entrada e saida de trabalhadores no ano de referéncia Qnt. de Qn:[. de
entradas saidas
Pessoas com vinculo empregaticio 0 0
Estagiarios formalmente contratados 0 0
10. Gestao Anual
Ocorréncias Providéncias Resultado

e Ampliacéo do trabalho
interno e externo devido a
pandemia do Covid-19

e Aumento consideravel
de familias em situacéo de
extrema pobreza e
seguranca alimentar

e Aumento da demanda
de beneficios eventuais,
bem como informacgdes
sobre o Programa Auxilio
Brasil (Bolsa Familia)

e Dificuldades causadas
pela pandemia do Covid-19
e Reducéo do rol de
atividades laborativas
devido a pandemia do
Covid-19

e Adesao e execucao do
Programa de seguranca
alimentar e nutricional junto aos
grupos familiares que se
encontram em situacéo de
inseguranca alimentar;

e Ampliacdo das visitas
domiciliares;

e Ampliagéo de beneficios
eventuais no formato de cesta de
alimentos;

¢ Atendimentos
individualizados.

e OrientacBes acerca dos
cuidados que os usuarios devem
ter durante a pandemia;

e Reducéo das atividades
presenciais e coletivas e aumento
de atividades remotas

e Seguranca e Protecéo
social quando na
continuidade dos beneficios
socioassistenciais, junto aos
grupos familiares que se
encontravam em situagéo de
vulnerabilidade
acompanhadas pela equipe
de Protecdo Social Basica
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PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

CREAS

(CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL)

Nome da Unidade: CREAS “José Airton Almeida Maciel”
Endereco: Rua Josefa Santana Monteiro, 461, Bairro Oviedo Teixeira Paraiso da Serra —

ltabaiana/SE

1. Origem da demanda de atendimento

Quantidade de

Quantidade de

. . ~ a Acbes de pessoas
psicossocial no més de referéncia . .
atendimento atendidas
Demanda Espontanea (solicitacao) 35 49
Encaminhamento da Protecao Social Basica 35 48
Encaminhamento da Protecdo Social Especial 12 21
Encaminhamento da area da Saude 35 56
Encaminhamento da area de Educacgéao 1 3
Encaminhamento de outras politicas setoriais 13 23
Encaminhamento do Conselho Tutelar 62 123
Encaminhamento do Poder Judiciario 70 97
Encaminhamento de outros érgdos do SGD 22 34
Denuncia 29 44
Disque 100/180 1 2
Cadastro Unico 1 3
Ministério Publico 29 55
Defensoria Publica 0 0
Planejada pela equipe 104 104
Outros (Delegacia da Mulher) 65 89
Total 514 751
2. Quantidade e perfil de pessoas abordadas 0 Acima
. . als
pela equipe do Servico de Abordagem em 2021 | Total Sexo A0S de 18
anos
Pessoas abordadas pelo Servico de Abordagem Masculino 0 56
Social, durante o ano de referéncia 76 —
Feminino 1 19
3. Perfil de pessoas em acompanhamento Total Sexo Quantidade
NUmero de criancas e adolescentes em Masculino 26
acompanhamento o ano de referéncia 46 Feminino 20
3.1. Perfil Qe adole§centes gm acompanhamento Total Sexo Quantidade
pelas Medidas socioeducativas
Masculino 12
LA — Liberdade Assistida 12 P
Feminino 0
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PSC — Prestacao de Servico a Comunidade

49

Masculino
Feminino

42

4. Situacdo Escolar das criancas e adolescentes em acompanhamento em 2021.

Quant.

(]
= ks
‘_g Frequenta a escola 61 ©
2 ks
© o
o
zcg' g

(]
< o
= %
o N&ao frequenta a escola 11 5

Ensino Infantil
Ensino Fundamental
Ensino Médio

Programa de Aprendizagem
Nunca frequentou a escola
Ensino fundamental incompleto
Ensino Fundamental completo
Ensino Médio incompleto
Ensino Médio completo

Quant.

5. Violéncias ou violagbes detectadas nos atendimentos psicossociais realizadas no ano

de referéncia.

Perfil das pessoas que estdo em avaliagao Total Sexo Quant.

: ~ L Masculino 24
Situag&o de rua no municipio 28 S

Feminino 4

Criangas ou adolescentes em situacao de trabalho Masculino 0
. ; ! 0 o

infantil (até 14 anos) Feminino 0

Adolescentes em situacéo de trabalho irregular (acima 3 Masculino 3

de 14 anos) Feminino 0

Exol 5 | L Masculino 0

xploracé@o sexua Eeminino 1

. . B Masculino 3
Criancgas e adolescentes em situagdo de abuso sexual 11 .

Feminino 8

Situacio d ligane 51 Masculino 22

ituacdo de negligéncia Feminino 29

Situacio de aband 51 Masculino 16

ituacdo de abandono Feminino 35

: ~ A Masculino 13
Situacéo de violéncia fisica 90 -

Feminino 77

Situacio de violénci icol6ai o1 Masculino 11

ituacao de violéncia psicolégica Feminino 80

A L Masculino 0
Violéncia Institucional 0 -

Feminino 0

: e Masculino 2
Envolvimento com trafico 2 -

Feminino 0

. Masculino 3
Usuarios de crack ou outras drogas 3 -

Feminino 0

*Obs.: Um usuario pode sofrer mais de um tipo de violéncial/violagéo

12



Relatério de gestéo de atividades promovidas/desenvolvidas pela Secretaria do Desenvolvimento Social no
ambito do SUAS | Prefeitura Municipal de Itabaiana/SE

6. Quantidade de Acdes realizadas com vista ainsercao em servicos:

Acdes Quantidade
Visitas domiciliares 714
Encaminhamento a rede socioassistencial 72
Contato com a rede intersetorial 119
Contato com a familia 418
Reunides para discussao de casos 111
Atendimento com educador/monitor 196
Atendimento técnico (assistente social e/ou psic6logo) 624
Encaminhamento a outras politicas publicas 66
Beneficios Eventuais 21

7. Quantidade de usuérios e suas familias que estdo inseridos nos servicos abaixo:
SCFV: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos 0

PAIF: Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (CRAS) 0
PAEFI: Servigo de Protegdo e Atendimento Especializado a Familias e

Individuos (CREAS) 446
Casa Lar 0
8. Quantidade de usuérios e suas familias inseridos nos servi¢cos abaixo:
Quantidade de criancgas inseridas em oficinas (PAEFI) 0
Quantidade de adolescentes inseridos em oficinas (PAEFI) 157
Quantidade de adolescentes inseridos em oficinas (MSE) 47
9. Volume de atendimentos realizados em 2021.
Quantidade total de atendimentos realizados (compreendida como a soma 590
de nimero de atendimentos realizados a cada dia, durante o ano de 2021.
Numero de atendimentos multidisciplinares 87
10. Reunides e capacitacbes
Reunides com os Gestores 5
Reunides da Equipe do Servico com a coordenadoria 19
Reunibes com a Rede Socioassistencial 10
Reunides Reunibes Intersetoriais do Territorio 4
Reunibes Intersetoriais (demais politicas e parceiros) 14
Reuniées com 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos 10
Reunides com departamentos da sede 10
Numero de capacitacdes 38
Capacitacdes | Volume de participacdes nas capacitacbes 73%
Numero de participacbes em capacitacbes em 2021 18
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11. Entrada e saida de trabalhadores

Fluxo de entrada e saida de trabalhadores em 2021 Qnt. de Qnt. de
entradas saidas
Pessoas com vinculo empregaticio 4 3
Estagiarios formalmente contratados 0 0
12. Eventos realizados
Evento Objetivos

Campanha de Enfrentamento ao
Trabalho Infantil

Sensibilizar a populagdo acerca dos maleficios do
Trabalho Infantil

Campanha “Faca Bonito”

Sensibilizar a populacdo acerca da problemética do
abuso e exploracdo sexual infanto juvenil

Dia da Conscientizacao da Violéncia
Contra a Pessoa Idosa

Conscientizar e informar a populacdo sobre os meios
de denuncia de casos de violéncia contra o idoso

Comemoragodes alusivas aos 31 anos
do ECA

Conscientizar a populagdo sobre os direitos da
crianca e do adolescente

Curso de Capacitacdo sobre a Lei da
Escuta Especializada

Capacitar os profissionais do sistema de garantia de
direitos sobre a Lei da Escuta Especializada

Campanha Agosto Lilas

Alertar a populacdo sobre a importancia da
prevencdo e do enfrentamento a violéncia contra a
mulher, incentivando as denlincias de agressao;

Campanha Setembro Amarelo

Conscientizar sobre a prevengdo do suicidio,
buscando alertar a populacéo a respeito da realidade
da pratica no Brasil € no mundo;

Ciclo de Oficinas do Programa
Acessuas Trabalho

Capacitar os usuarios da Politica de Assisténcia
Social atendidos pelo CREAS (PAEFI e MSE) para o
mercado de trabalho.

Campanha 16 Dias de Enfrentamento a
Violéncia Contra a Mulher

Conscientizar a populacdo itabaianense sobre a
violéncia contra a mulher e informar sobre os canais
de denuncia

Campanha do Lago Branco

Mobilizar todos os homens sobre a importancia de
combater a violéncia contra mulher

Projeto de interveng@o em socio
educacao “Abrago Amigo”

Mobilizar os adolescentes sobre a importancia do
autoconhecimento e da autopercepgdo de seus
sentimentos, bem como propiciar conhecimentos
sobre os Direitos Humanos

Oficina sobre linguagem e expressao
emocional para adolescentes

Sensibilizar os adolescentes sobre a importancia da
linguagem como forma de expresséo e interacdo
social nos diversos ambitos da vida.

Acdo de seguranga alimentar e
nutricional em parceria com o Banco do
Brasil

Contribuir para minimizar a inseguranca alimentar e
nutricional.

13. Gestao Anual

Ocorréncias

Providéncias

Resultado

Aumento significativo do
aumento de violéncia contra
a mulher e o idoso devido
isolamento social causado
pela pandemia do Covid-19

Intensificacdo das acbes das
equipes de referéncia do PAEFI
junto ao publico violentado

Minimizagédo de rupturas do

casos de violéncia

vinculos familiares e dos

S
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PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

CASA LAR
(Unidade de Acolhimento)

Nome da Unidade: Casa Lar Esperanca

Endereco: Rua Marcelino Ribeiro Bispo, 9, Bairro Serrano, Itabaiana/SE

1. Quantidade de usuarios Atendidos no Servigo no ano de 2021 Quantidade
N° do(a)s que vieram encaminhado(a)s de outras unidades 0
N° do(a)s que ingressaram 4
N° do(a)s desligado(a)s 8

2. Motivos da entrada de novas criancas/adolescentes em 2021

Negligéncia 2 Violéncia Doméstica 0
Abandono 0 Abuso Sexual 0
Maus tratos 1 Drogas 2
Situacao de rua 2 Outros 3

*Um adolescente/crianca pode ter entrado com mais de um motivo.

3. As criangas/adolescentes, em 2021, na Casa Lar foram encaminhadas por:

Juizado da infancia e juventude 0 Conselho Tutelar 0
Ministério Publico 4 Outra Unidade de Acolhimento 0

4. Motivos de saida de criancas/adolescentes em 2021:

Tratamento/problemas de saude
Falecimento

Descumprimento do regulamento do Servi¢o
Encaminhado para outro Servico

Retorno ao convivio familiar
Encaminhado(a) para familia substituta

Encaminhado(a) para adocéo

O O W w o o o o

Encaminhado para familia extensa
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5. Usuarios INSERIDOS em Atividades

Numero de Volume
Atividades Quantidade de médio de
. . horas Realizadas participacdes
Atividades Realizadas no
no ano de durante a
ano de N L
. referéncia realizacédo da
referéncia o
atividade
Fisicas / Esportivas 0 0 100%
Teatro 0 0 100%
Danca 10 10 100%
Artesanato 64 120 100%
Musica 10 10 100%
Preparacgéo para o Trabalho 0 0 100%
Atividades voltadas para a Convivéncia, 66 90 100%
Vinculos e Inclusé&o social - Internas
Atividades voltadas para a Convivéncia, 39 78 100%
Vinculos e Incluséo social - Externas
Atividades voltadas a ampliacdo do 73 146 100%
repertorio cultural e do conhecimento
Outras: Implementacgédo do “cantinho da 260 520 100%
leitura”
Totais 522 974 -
6. Insercdo dos Usuérios em outras Politicas Publicas
N° do(a)s que estdo em acompanhamento de saude 9
N° do(a)s que estdo em tratamento de alcoolismo/drogadi¢éo 0
N° do(a)s que estdo em atendimento psiquiatrico/psicolégico/ CAPS 7
N° do(a)s que estdo em atendimento de fonoaudidlogo/ fisioterapia/ odontologia 5
N° do(a)s que estao inseridos em atividades fisicas, esportivas 0
N° dos que estéo inseridos em atividades culturais, oficinas 2
Outras 0

7. Trabalho com Familias dos Usuarios

Atividades coletivas — com familias Quantidade N° de Familias
participantes
Socioeducativas (Palestras, reunides, debates) 1 0
Atendimento social coletivo 1 4
Eventos (festas, passeios, etc.) 3 10
Outros 0 0
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8. Atividades Individuais — com usuarios e/ou familias

Atividades individuais Quantidade
Atendimento com Educador, Monitor, etc. 0
Atendimento Técnico Assistente Social / Psicélogo 175
Visitas domiciliares realizadas 21
Encaminhamentos a Rede Socioassistencial 8
Encaminhamentos a outras politicas publicas 21
Outros encaminhamentos 0
Beneficios Eventuais 6

9. Quantidade de usuéarios e suas familias que estdo inseridos nos servi¢os abaixo:
SCFV: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos 2
PAIF: Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (CRAS) 8
PAEFI: Servigo de Protegéo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos 7

(CREAS)

10. Reunibes e Capacitacdes

Reunibes

Reunibes com os Gestores

Reunibes da Equipe do Servigo

Reunides com a Rede Socioassistencial 0

Reunides Intersetoriais do Territério 0

Reunibes Intersetoriais (demais politicas e parceiros) 2
6
1

Reunides com 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos
Reunides com departamentos da sede

Numero de capacitacdes (remota) 11
Capacitagdes | Volume de participagbes nas capacitacdes 100
Numero de funcionarios que participaram de capacitacdes em 2021 9
11. Entrada e saida de trabalhadores
Fluxo de entrada e saida de trabalhadores no ano de 2021 Qnt. de Qnt. de
entradas saidas
Pessoas com vinculo empregaticio 6 4
Estagiarios formalmente contratados 0 0
12. Gestao Anual
Ocorréncias Providéncias Resultado

e Recomendacéo do
Ministério da Cidadania
sobre os cuidados
relacionados a prevengéo
do Covid-19

e Suspensao temporéria das
visitas familiares e das atividades
presenciais da equipe técnica
realizada dentro da unidade de
acolhimento;

e Reforgo das orientagfes as
cuidadoras sobre os cuidados
necessarios de Covid-19

e Viabilizacdo de contatos
telefénicos dos acolhidos
com seus familiares;

e Equipe técnica em
regime de trabalho remoto
guanto aos servicos
relacionados dentro da
unidade de acolhimento;
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e Intensificagédo da
utilizacdo d mascara e
higienizagdo das méos, dos
espacos e materiais da
unidade de acolhimento

Ministério Pablico - SE com a equipe do Ministério da Vigilancia Sanitaria, Corpo
Publico, equipe técnica e de Bombeiros e alvara de
coordenacéo da Casa Lar. funcionamento;

Inspecdo semestraldo | ¢ Realizacdo de reunido online | e Atualizacdo de licencas

¢ Instalacdo de
computador na unidade de
acolhimento;

¢ Reorganizacao da rotina
dos acolhidos.

e Segunda inspecdo e Realizacéo de reunido online | ¢« Andamento do processo

semestral do Ministério com a equipe do Ministério de licitac&o para reforma de

Publico - SE Publico, equipe técnica e novo prédio para a Casa Lar;
coordenacéo da Casa Lar. e Envio de escala das

cuidadoras e relagéo de
trabalhadores da equipe
técnica da Casa Lar;

e Solicitagcdo de
pedagogo(a) para a Casa
Lar.

13. Ac¢odes realizadas

Comemoracgéo do Sdo Joao da Casa Lar;

Participagao em evento online “Ciclo de dialogos — Incluséo e acessibilidade de criancas e
adolescentes com deficiéncia” promovido pela Coordenadoria da Infancia e Juventude;
Comemoracdo do dia das criancas promovido pela Coordenadoria da Infancia e Juventude,
no parque de diversbes em Aracaju;

A Casa Lar recebeu doagéo de brinquedos e roupas do GETAM,;

Vacinacao contra Covid-19 da adolescente A. G. O. S,;

Audiéncia judicial online para definir a concesséo de guarda do infante A. G. S;

Audiéncia judicial online para definir a concessédo de guarda dos infantes A. A. S. e V. A;

O Ministério Publico de Sergipe distribuiu presentes para as unidades de acolhimento
provisorio do estado de Sergipe para a realizacdo do Natal da Solidariedade;

Conforme deciséo judicial, foi determinado o acolhimento do adolescente D. L. S. G. na Casa
Lar Esperanca;

Conforme deciséo judicial, foi determinado o desacolhimento de A. G. O. S. e a guarda da
adolescente foi concedida a sua avé materna;

Conforme deciséo judicial, foi determinada a concesséo de guarda provisoria do adolescente
D.L.S.G.aocasalB.D.L.C.eJ.L.S. L;

Conforme deciséo judicial, foi determinado o desacolhimento de A. G. S. e a guarda do
infante foi concedida a sua avd materna;

Conforme deciséo judicial, foi determinado o acolhimento da infante M. E. J. S. na Casa Lar
Esperanca.
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PROGRAMAS

PROGRAMA ACESSUAS TRABALHO
(PROGRAMA DE PROMOCAO DO ACESSO AO MUNDO DO TRABALHO)

Nome da Unidade: Acessuas Trabalho

Endereco: Rua Cecilia Vieira Santos, 784, Bairro Serrano, Itabaiana/SE

1. Introducéo

E um Programa do Governo Federal que busca a autonomia dos usuarios da Politica
Nacional de Assisténcia Social, através de sua inser¢do no mundo de trabalho e que tem como
publico alvo a populacdo em situagcdo de vulnerabilidade social com idades entre 14 e 59 anos,

tendo como prioridade os usuarios dos Servi¢os, Programas e Projetos de Transferéncia de Renda.

2. Principais demandas durante o0 ano de 2021 Quantidade
Visita domiciliar (Busca ativa) 60
Encaminhamentos para atualizacdo do Cadastro Unico 0
Intermediacado para a insercdo no mercado de trabalho 82
Parcerias NAT, CIEE e Sistema “S” 17
Entrevistas e informes 2
Abertura/inicio de novos grupos de oficinas 4
Cadastramento de usuarios no sistema 0
Inscricdo de novos Usuarios 110
Reunides com o Sistema “S” — SENAC 14
Regularizagéo dos cadastros dos usuarios no sistema do Acessuas 0

3. Gestdo Anual
Ocorréncias Providéncias Resultado

e Busca ativa através de contato telefénico
com usuarios que participaram de oficinas
através do Acessuas Trabalho para informar
acerca de cursos gratuitos ofertados pelo
SENAC,;

¢ Comunicac¢do de forma remota aos
usuarios que ja participaram de oficinas pelo
Acessuas para incentivar a participarem de
cursos gratuitos pelo SENAC;

¢ Acolhimento para inscricdo de usuarios
gue ndo tem internet e que tem dificuldades
em acessar o sistema do SENAC,;

e Articulacdo com CIEE, para
intermediacdo de méo-de-obra;

e Garantia da
continuidade do servico
durante a pandemia,
além de contribuir para
a promocao e da
insercéo dos usuarios
no mercado de trabalho

¢ Reducdo das
atividades/oficinas
presenciais devido a
pandemia do Covid-
19

19



Relatério de gestéo de atividades promovidas/desenvolvidas pela Secretaria do Desenvolvimento Social no

ambito do SUAS | Prefeitura Municipal de Itabaiana/SE

e Contato telefénico com a monitora da
CEJUV, para articulacdo de cursos aos
usuarios que participaram do Acessuas;

4. Acdes Realizados

Reunido com a Coordenadoria Especial da Juventude (CEJUV) para apresentacdo do
projeto “Capacita Jovem”;

Articulacdo com CIEE, para intermediacdo de mao-de-obra;

Retorno das oficinas do programa Acessuas Trabalho, com o0s usuarios que estao cumprindo
medidas socioeducativas no CREAS e alunos da Escola Prof. Neilde Pimentel Santos;

Live com alunos e Professora da FGV (Fundacéo Getulio Vargas), para falar do Programa
Nacional de Promoc¢éo do Acesso ao Mundo do Trabalho (Acessuas);

Reunido de articulacdo com o SENAC/SE, referente aos PSG (Programa Senac de
Gratuidade), pleiteados, junto a instituicdo supra citada;

Entrevista na FM Itabaiana, para divulgar PSG (Programa Senac de Gratuidade), em
parceria com 0 SENAC;

Divulgacao nas redes sociais da SEDES (Secretaria de Desenvolvimento Social), referente
ao PSG (Programa Senac de Gratuidade), pleiteados com o SENAC/SE;

Acolhimento para inscricdo de usuérios que ndo tem internet e que tem dificuldades em
acessar o PSG (Programa Senac de Gratuidade);

Divulgacédo de vagas de emprego, em emissoras de radio e redes sociais;

Live com o grupo do Acessuas Nacional, a convite da coordenadora do ACESSUAS de
Curitiba, com o tema: Compartilhando préticas.

Articulacdo com SENAC-SE para pleitear cursos profissionalizantes gratuitos.

Reunido com a gestdo para informar o encerramento do Programa Nacional de Promogé&o
do Acesso ao Mundo do Trabalho (Acessuas);

Reunido com a Gestao para o retorno das oficinas do ACESSUAS;

Articulacdo com a rede privada (Casas Bahia, Assai Atacadista, SACEL, Colégio O
Alternativo, Brisa Net Telecomunica¢es, Enerside, Braseng Consultoria e Giolli) para
intermediacdo de mao-de-obra;

Articulacdo com a CEJUV, NAT, CRAS, CREAS, Secretaria de Cultura, Juventude, Esporte
e Lazer para a inclusdo dos usuarios do Acessuas Trabalho nos cursos gratuitos e oficinas
do SENAC.
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PROGRAMA CRIANCA FELIZ

Nome da Unidade: Crianca Feliz CRAS | e CRAS I

Endereco: Av. Pe. Airton Gongalves de Lima, 363, Bairro Sdo Cristévao, Itabaiana/SE

Rua Serapido Antonio de Gois, 576, Bairro Rotary Clube, Itabaiana/SE

1. Quantidade de usuérios Atendidos no Servi¢o, no ano de 2021

N° de gestantes 49
N° do(a)s que ingressaram 129
N° do(a)s desligadas 161
N° de criancas com deficiéncia 8
N° de criancas de 00 a 03 anos 394
N° de criancas de 03 a 06 anos 8

2. Motivos de saida.
Abandono/desisténcia do usuario 0 Falecimento 0
Mudanca de residéncia 7 N&o faz mais o perfil do programa 157
Tratamento/problemas de saude 0

3. Encaminhamentos das familias dos usuarios para outras politicas publicas.

N° do(a)s que estdo em
acompanhamento de salude

N° do(a)s que estdo em tratamento de
alcoolismo/drogadicéo

N° do(a)s que estdo em atendimento 6
psiquiatrico/psicol6gico/CAPS

N° do(a)s que estdo em atendimento
fonoaudidlogof/fisioterapico/odontolégico

0

25

N° do(a)s que estéo inseridos em

o .. : 0
atividades fisicas/esportivas

N° do(a)s que estédo inseridos em 0
atividades culturais e/ou oficinas

Qutros 0

4. Trabalho com Familias dos Usuérios

Atividades coletivas — com familias Quantidade N° de Familias
participantes
Socioeducativas (Palestras, reunides, debates) 4 9
Atendimento social coletivo 0 0
Eventos (festas, passeios, etc.) 7 170
Outros 0 0
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5. Atividades Individuais — com usuarios e/ou familias

Atividades individuais Quantidade

Atendimento com Educador, Monitor, etc. 0
Atendimento Técnico Assistente Social / Psicélogo 0
Visitas domiciliares realizadas 14.705
Encaminhamentos a Rede Socioassistencial 24
Encaminhamentos a outras politicas publicas 0
Outros encaminhamentos 0
Beneficios Eventuais 442

6. Quantidade de usuarios e suas familias que estdo inseridos nos servi¢os abaixo:

SCFV: Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
PAIF: Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (CRAS)

PAEFI: Servigo de Protegdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(CREAS)

0
6
0
Casa Lar 0

7. Reunides e Capacitactes

Reunides com os Gestores 7
Reunibes da Equipe do Servigo 13
Reunibes com a Rede Socioassistencial

Reunibes Intersetoriais do Territdrio (coordenadas pelo CRAS da
regiao)

Reunibes Intersetoriais (demais politicas e parceiros)

Reuniées com 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos
Reunides com departamentos da sede

Reunides

o I e e N

Numero de capacitacdes 9
Capacitacdes | Volume de participacdes nas capacitacdes 100%
Numero de participagfes em capacitacdes no ano 35

8. Entrada e saida de trabalhadores

Fluxo de entrada e saida de trabalhadores no ano de 2021 Qnt. de Qnt. de
entradas saidas

Pessoas com vinculo empregaticio 3 3
Estagiarios formalmente contratados 0 0

9. Gestao Anual

Ocorréncias Providéncias Resultado

visitas domiciliares, | educativas e informativas para as | O fortalecimento de vinculos

conforme orientacdes | familias  trabalharem com as | afetivos e familiares.
normativas do Programa | cflancas em casa
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Crianca Feliz, devido a
pandemia do Covid-19;

Suspensao temporaria
das visitas domiciliares
devido a Pandemia do
COVID - 19;

Retorno das visitas
domiciliares cumprindo as
recomendacdes dos
orgdos de vigilancia
sanitéria.
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PROGRAMA BOLSA FAMILIA (PBF)

Nome da Unidade: Bolsa Familia

Endereco: Rua Cecilia Vieira Santos, 784, Bairro Serrano, Itabaiana/SE

1. Atendimentos Quantidade
Atendimentos individualizados 545
Emissao de Carteiras intermunicipais (Passe Livre Estadual) 135
Emissao de carteiras interestaduais (Passe Livre Nacional) 88
Questionario aplicados (BPC) 28
Familias aprovadas para o Programa de Transferéncia de Renda Bolsa Familia 3
2. Reunides e Capacitagdes
Reuniées com os Gestores 17
Reunides da Equipe de trabalho 20
Reunifes com a Rede Socioassistencial 5
Reunides Reunic:)es Intersetoriais do Ter'ritc')rio, . . 1
Reunides Intersetoriais (demais politicas e parceiros) 5
Reuniées com 6rgdos do Sistema de Garantia de Direitos 1
Reuni6es com as familias 2
Reunides com departamentos da sede 0
Numero de capacitacdes 2
Capacitagdes | Volume de participagbes nas capacitacdes 4
Numero de funcionarios que participaram de capacitacdes em 2021 4
3. Acompanhamento médio da atualizagdo cadastral Percentual
Nacional 80,26%
Municipal 80,56%
4. Acompanhamento médio das condicionalidades de educacgéo e saude  Percentual
N Nacional 93,06
Educacao Municipal 93,51
) Nacional 87,32
Salde Municipal 94,94
5. Divulgacéo e Informativos Quantidade
Entrevistas em meios de comunicacdo 20
Comunicados 2
T
Familias com pessoas libertas de situacao anéloga a trabalho escravo 0
Familias com pessoas catadoras de material reciclavel 0
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Familias com pessoas em situacao de trabalho infantil 11
Total 11

7. Total de familias no Cadastro Unico até o fim de 2021 Quantidade

Familias inseridas no Cadastro Unico 19.266

Familias com cadastro atualizado 11.480

Familias com renda de até %2 salario minimo 16.542

Familias com renda de até %2 salario minimo com cadastro atualizado 10.251

8. Total de familias beneficiarias do PBF até o fim de 2021.

Familias 10.775 Populacdo do municipio  32%

Pessoas 31.550 Cobertura do PBF  110%
Responsavel pelo nucleo familiar de sexo feminino = 94,4%

9. Entrada e saida de trabalhadores

Fluxo de entrada e saida de trabalhadores no ano de 2021 Qnt. de Qnt. de
entradas saidas

Pessoas com vinculo empregaticio 0 1

Estagiarios formalmente contratados 0 0

10. Gestao Anual
Ocorréncias Providéncias Resultado

e Atendimentos realizados sob
agendamento telefénico;

e Suspenséo das visitas domiciliares
¢ Atendimento presencial (seguindo
as recomendacdes da OMS)

e Auséncia de
aglomeracgodes

¢ Novo pico da
pandemia do covid-19

¢ Reducao do fluxo de | realizado através de prévio e Atendimento executado
atendimentos devido a | agendamento telefénico de forma satisfatdria, sem

continuidade da e Atendimentos de forma presencial | gerar aglomeragées com o
pandemia do Covid-19 | e gradual, obedecendo as publico diario

recomendacdes da OMS, além de
permanecer 0 contato via telefénico

11. Observacdes Complementares
De acordo com a medida proviséria n°® 1.061 de 09 de agosto de 2021, foi instituido o

Programa Auxilio Brasil, antigo Programa Bolsa Familia; Portaria MC n°® 711, de 18 de novembro
de 2021, trata da gestéo de beneficios do Programa Auxilio Brasil; Lei n°® 14.237 de 19 de novembro
de 2021 institui o vale gas, além da medida proviséria n°® 1.076 de 07 de dezembro de 2021, que
trata do beneficio extraordinario que sera pago no més de dezembro e se estendera até dezembro
de 2022.
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ACOES ESTRATEGICAS DO PROGRAMA DE ERRADICACAO DO TRABALHO INFANTIL
(AEPETI)

Nome da Unidade: Bolsa Familia

Endereco: Rua Cecilia Vieira Santos, 784, Bairro Serrano, Itabaiana/SE

Quantidade de
Acbes de
atendimento

1. Origem da demanda de atendimento
psicossocial no més de referéncia

Quantidade de
pessoas atendidas

Demanda Espontanea (solicitacao) 6 6
Encaminhamento da Protecdo Social Basica 2 2
Encaminhamento da Protecdo Social Especial 4 4
Encaminhamento da area da Saude 0 0
Encaminhamento da area de Educacao 0 0
Encaminhamento de outras politicas setoriais 0 0
Encaminhamento do Conselho Tutelar 0 0
Encaminhamento do Poder Judiciario 0 0
Encaminhamento de outros 6rgédos do SGD 0 0
Denuncia 0 0
Cadastro Unico. 2 3
Ministério Publico 0 0
Defensoria Publica 0 0
Planejada pela equipe 6 6
Outros 0 0
TOTAIS 20 21
2. Quantidade e perfil de pessoas abordadas Total Sexo 0al2 13al7
pela equipe do AEPETI no ano de 2021 anos anos
_ Masculino 56 0
Pessoas abordadas pelo Servico do AEPETI 110
Feminino 54 0
NUmero de criancas e adolescentes abordados que Masculino
x e ! . ~ 37 — 37 0
nao foi possivel levantar dados e informacdes Feminino
3. Perfil de pessoas em acompanhamento Total Sexo Idade
NUmero de criancas e adolescentes em Masculino 56
111 —
acompanhamento no ano de 2021 Feminino 55
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4. Situacao Escolar das criancas e adolescentes em acompanhamento no ano de 2021

Ensino Infantil

0

111

Ensino Fundamental

111

Frequenta a escola

Ensino Médio

Programa de Aprendizagem

Nunca frequentou a escola

Ensino fundamental incompleto

Situacdo escolar

N&o frequenta a escola 0

Ensino Fundamental completo

Grau de escolaridade

Ensino Médio incompleto

Ensino Médio completo

OO/ 0OjlO0O|O0O|O|O

5. Violéncias ou viola¢gdes detectadas nos atendimentos psicossociais realizadas em 2021.

Perfil das pessoas que estdo em avaliacdo Total Sexo Quantidade
. ~ o Masculino 1
Situac¢édo de rua no municipio 1 —
Feminino 0
Criancas ou adolescentes em situacdo de trabalho Masculino 18
. ; ! 26 —
infantil (até 14 anos) Feminino 8
Adolescentes em situacdo de trabalho irregular 1 Masculino 1
(acima de 14 anos) Feminino 0
Exploracao sexual 0 Masculino 0
plorag Feminino 0
Criangas e adolescentes em situacao de abuso 1 Masculino 0
sexual Feminino 1
Situacéo de negligéncia 6 Masculino 4
¢ gy Feminino 2
: . Masculino 0
Situacdo de abandono 0 —
Feminino 0
: ~ A e Masculino 0
Situacao de violéncia fisica 0 —
Feminino 0
Situagéo de violéncia psicolégica 0 Masculino 0
¢ P g Feminino 0
A o Masculino 0
Violéncia Institucional 0 —
Feminino 0
) g Masculino 0
Envolvimento com trafico 0 —
Feminino 0
L. Masculino 0
Usuarios de crack ou outras drogas 0 —
Feminino 0

Obs.: Um usuério pode sofrer mais de um tipo de violéncia/violagdo

6. Quantidade de Ac¢des realizadas com vista ainsercdo em servicos:

Acbes Quantidade
Visitas domiciliares 0
Contato com a rede socioassistencial 9
Contato do a rede intersetorial 18
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Contato com a familia 0
Reunides para discussao de casos 0

7. Quantidade de usuarios e suas familias que estéo inseridos nos servi¢os abaixo:

SCFV: servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos 124

PAIF: Servigo de Protecéo e Atendimento Integral a Familia (CRAS) 2

PAEFI: Servigo de Protegdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos (CREAS)

Casa Lar 0

4

8. Quantidade de usuarios e suas familias inseridos nos servigos abaixo:

Quantidade de criangas inseridas em oficinas 105
Quantidade de adolescentes inseridos em oficinas 2
Total de criancas e adolescentes em atividade remota 19

9. Volume de atendimentos realizados no més de referéncia

Quantidade total de atendimentos realizados (compreendida como a soma de
namero de atendimentos realizados a cada dia, durante o ano de 2021)

Numero de atendimentos multidisciplinares 1

10. Reunibes e Capacitacdes

Reuni6es com os Gestores 11
Reunides da Equipe do Servico 9
Reunibes com a Rede Socioassistencial 12
Reunides Intersetoriais do Territério (coordenadas pelo CRAS da
regiao)

Reunibes Intersetoriais (demais politicas e parceiros) 18
Reunides com 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos 0
Reuniées com as familias com criancas e adolescentes em situagéo
de trabalho infantil

Reunides com departamentos da sede 17

Reunides

Numero de capacitacdes 0
Capacitacdes | Volume de participacdes nas capacitacbes -
Numero de funcionarios que participaram de capacitacdes em 2021 -

11. Entrada e saida de trabalhadores

. tde. de ,

Fluxo de entrada e saida de trabalhadores em 2021 Q Qtde. de saidas
entradas

Pessoas com vinculo empregaticio 1 1

Estagiarios formalmente contratados 0 0
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Més Acgdes AEPETI realizadas durante o ano de 2021
Janeiro o Retomada do Plano de acéo do AEPETI;
e Reunido com a Gestao
Fevereiro e Reunido com a equipe do CRAS | para articular agdes para identificar

a situacao do trabalho infantil da regiéo.

¢ Producdo de video com a Banda Afro com criancas e adolescentes
assistidos pelo SCFV para a campanha digital durante o periodo
carnavalesco;

e Campanha De Erradicacdo do Trabalho Infantil divulgada nas redes
sociais do municipio;

¢ Reunido remota com a equipe de referéncia técnica estadual (SEIAS)
do AEPETI;

¢ Planejamento de acdes e mapeamento de casos de trabalho infantil no
municipio em parceria com o0 CREAS.

Abril

e Apresentacdo do projeto da Banda José Francisco Paes da Costa a
gestao;
e Busca ativa com criancas e adolescentes do SCFV no povoado taboca
para o projeto Banda José Paes da Costa;
e Reunido por video chamada junto a coordenacao colegiada do
FNPETI/SE: reflexdo sobre as atribuicbes da Coordenagédo Colegiada
previstas no Regimento Interno;
¢ Reunido ordinaria do FNPETI de 2021
a. Apresentacdo e discussdo da Programacdo para o Ano
Internacional-2021 (Identidade Visual e A¢do 2021);
b. Mobilizagdo do 12 de junho (GT 12 de junho);
c. Indicadores de identificacdo do Trabalho Infantil e o atendimento
nos servigos de convivéncia;
d. Informes (Apresentacdo de proposta pelo FEPETIPA/BA e
Aprendizagem: desafios)
e. (programagdo de atividades a serem desenvolvias no ano
internacional para a eliminag&o do trabalho infantil;

e Campanha “Dia Nacional em Memoéria das vitimas de Acidente e
doencgas do Trabalho”

Maio

¢ Reunido remota com a equipe de referéncia técnica estadual (SEIAS),
referente a campanha FACA BONITO;

e Reunido com a gestdo, e CMDAI, para articulagdo da campanha FACA
BONITO;

¢ Producao de video com os usuarios do SCFV, para campanha FACA
BONITO, com a participagdo do CRAS | e CRAS II;

e Campanha de Enfrentamento a Exploracdo Sexual de Criangas e
Adolescentes “FACA BONITO”.

Junho

¢ Reunido Ordinaria do FEPETI/SE: Apresentacdo e debate sobre
Campanha do Ano Internacional pela Erradicacao do trabalho Infantil;

e Audiéncia Publica através de videoconferéncia com o Ministério
Publico do Trabalho, Procuradoria Regional do Trabalho da 202 regiéo,
Ministério Publico do Estado de Sergipe e Centro de Apoio Operacional
da Infancia e da Adolescéncia;

o Ajuste das implantacbes da aprendizagem pelo ente federativo
municipal em todo territério do estado de Sergipe, no intuito de que esse
investimento social erigido pela constituicdo e regulamentado em leis
federais, estaduais e municipais promova a inclusdo no mercado de
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trabalho de meninos e meninas adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade social;

o Reunido ordinaria FNPETI, teve como tema “programagdo das
atividades do Ano Internacional Para a Eliminagcao do Trabalho Infantil”;
e Reunido com as equipes do CRAS I, CRAS Il, SCFV, gestdo e
CMDCAI para apresentacdo da campanha do 12 de junho, “Ano
Internacional Para Eliminagcdo do Trabalho Infantil”, e definir as agoes,
com os orientadores e oficineiros;

e Producdo de videos para mobilizacdes em redes sociais, referente ao
Dia Mundial Contra o Trabalho Infantil, com criancas e adolescentes
assistidos pelo SCFV;

e PITSTOP, no semaforo, fazendo entrega de méscaras, panfletos e
folders para fortalecer a campanha “12 de junho”;

e Concurso do caminhdo mais criativo com material reciclavel, com
criancas e adolescentes assistidos pelo SCFV;

e Abordagem na feira livre de Itabaiana/SE, com entrega de méscaras,
panfletos e folders para a populacéo;

Julho

e Reunido com os pais dos usuarios assistidos pelo Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo (SCFV) no povoado Taboca,
para apresentacéo do projeto da Banda Musical Francisco Paes da Costa;
e Reunido Ordinaria FEPETI-SE, referente a entrega da “Carta de
Recomendacdo para o Comprometimento dos Prefeitos frente ao
Trabalho Infantil”;

o Abordagem na entrada do Shopping Peixoto, dois adolescentes
vendendo algodao doce;

¢ Realizagdo da campanha 31 anos do Estatuto da Crianca e do
Adolescente-ECA,;

Agosto

¢ Reunido Intersetorial do Forum Estadual de Prevencéo e Erradicacéo
do Trabalho Infantil e do Adolescente Trabalhador/FEPETI-SE. Com o
tema: ressaltando a importdncia do comprometimento da gestdo
municipal com a prevencao e erradicagao do trabalho infantil.

¢ Reunido Intersetorial, para alinhamento da BUSCA ATIVA.

e Reunido institucional, para alinhamento das a¢fes do AEPETI e
formacédo do GTIM — Grupo de Trabalho Intersetorial Municipal.

o Reunido Intersetorial para apresentacdo do Programa Melhor em
Casa/SUS

Setembro

e Reunido com o diretor Valtenio da Filarménica Nossa Senhora da
Conceicao, para apresentar o projeto Musical Banda Francisco Paes da
Costa,

¢ Participacdo de Oficina de Apoio Técnico, com o tema planejamento
das acdes do AEPETI;

¢ Postagem de video nas redes sociais sobre o Dia Internacional contra
a Exploracao Sexual e o Tréafico de Mulheres e Criancas.

Outubro

¢ Reunido de alinhamento com a dire¢édo da Filarmdnica Nossa Senhora
da Conceicéo.

e Reunido Intersetorial com a coordenacéo do Shopping Riomar.

e Caravana da alegria com brincadeiras e entregas de lanches as
criancas e adolescentes assistidas pelo SCFV (Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos), dos povoados: Taboca, Rio das Pedras,
Jodo Gomes, Bom Jardim e nos bairros Queimadas e Mutirdo.

Novembro

o Apresentacbes culturais de origem africana: Maculelé, Capoeira,
Samba de Coco, Danga Afro e Banda Afro com criancas e adolescentes
assistidos pelo SCF, em alusdo ao dia nacional da Consciéncia Negra,
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¢ Producdo de videos e poemas postados em redes sociais, abordando
o tema: Preconceito, Racismo e Discriminacdo, com criancas e
adolescentes assistidos pelo SCFV;

¢ Reunido de alinhamento com a dire¢éo da Filarmdnica Nossa Senhora
da Conceicao.

¢ Reunido Intersetorial com a coordenacéao estadual do AEPETI: oficina
de apoio técnico (Planejamento, Monitoramento e Avaliacao das Acdes
Estratégicas de Enfrentamento ao Trabalho Infantil).

Dezembro

e Participacao online do Encontro Estadual Intersetorial: “Fora da Escola
nao pode!”;

¢ Reunido com a coordenacdo do SCFV a respeito do Dia Internacional
dos Direitos Humanos;

e Producdo de video referente ao Dia Internacional dos Direitos
Humanos;

¢ Manha de lazer com as criancas e adolescentes assistidos pelo SCFV
dos povoados: Taboca, Queimadas, Rio das Pedras e CRAS |,

e Producdo de video com os usuarios do SCFV que fazem parte do
projeto banda de musica Francisco Paes da Costa, em comemoragéo
alusiva ao “Natal’.
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BENEFICIOS

PLANTAO SOCIAL

Nome da Unidade: Plantao Social

Endereco: Rua Cecilia Vieira Santos, 784, Bairro Serrano, Itabaiana/SE

1. Introducéo

O plantéo social € um meio pelo qual ocorre a triagem e selecdo de demandas para a inclusao

de atendimentos sociais, que tem por objetivo atender emergencialmente as familias em situacao

de vulnerabilidade pessoal e social, orientando-as e encaminhando-as para a rede socioassistencial

e outras politicas publicas, quando necessario.

2. Principais demandas durante o no ano de 2021 Quantidade
Cesta basica 2423
Urna Funeraria 106
Kit de gestante 21
Certidao de nascimgr?t,o_(encaminhamentos de orde[r_l gratuita para o cartério 329
para pessoas beneficiarias do Programa Bolsa Familia) )

Certiddo de nascimento (ordens para beneficiarios do Cadastro Unico) 134
Certiddo de casamento 14
Certidao de inteiro teor 12
Certiddo de 6bito 0
Auxilio viagem 5
Encaminhamento para realizagdo de mudanca 141
Limpeza de Fossa 29
Passe Livre para pessoa com deficiéncia 26
Auxilio moradia 175
Orientacdes 2219
Visitas domiciliares 554
3. Encaminhamentos realizados durante o trimestre Quantidade
CRAS 94
CREAS 14
Conselho Tutelar 2
Passe Livre para PCD (Pessoa Com Deficiéncia) 23
Secretaria de Saude 1
Secretaria de Educacéo

Previdéncia Social 46
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Instituto de identificacdo (Aracaju) 11
Juizado da Infancia e da Juventude 0
Ministério Publico 0
Certidao isenta de emolumentos para outras cidades 58
Departamento de grupos vulneraveis 2
Cadastro Unico 32
CAPS 0
CEAC (Itabaiana) 0
4. Gestéo Anual
Ocorréncias Providéncias Resultado

o Disseminacédo do

virus Covid-19,

trazendo um crescente

namero na demanda

por atendimento e . e Seguranga social,
fruicdo de beneficios | ° Ate_ndlmento Lo _agendado, alimentar e nutricional para

atendimento individualizado e

eventuais e orientacdes
a populacdo em geral

e Crescimento da
demanda por
atendimento e fruicdo
de beneficios eventuais
[ )

realizacdo de visitas domiciliares para

evitar a aglomeracéo.

as familias que estdo em
situacdo de vulnerabilidade e

de isolamento social

5. Declara¢des adicionais

Foram realizadas ligagbes para o numero 135 e consultas pelo site do INSS para

requerimento, desbloqueio e liberacao de beneficio para pessoas idosas e pessoas com deficiéncia

do BPC (Beneficio de Prestacdo Continuada).
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COORDENADORIAS VINCULADAS

COORDENADORIA MUNICIPAL DE POLITICAS PUBLICAS PARA MULHERES - CMPPM

Ano: 2021
Nome da Unidade: CMPPM Itabaiana

Endereco: Rua Cecilia Vieira Santos, 784, Bairro Serrano, Itabaiana/SE

1. Introducdo
A CMPPM do municipio de Itabaiana/SE é uma estrutura essencial do “Programa De

Prevencado E Enfrentamento A Violéncia Contra A Mulher’, uma vez que visam promover a ruptura
da situagéo de violéncia e a construcdo da cidadania por meio de agfes globais e de atendimento
interdisciplinar (psicoldgico, social, juridico, no &mbito de orientagdo e informacg&o) & mulher em
situacao de violéncia. Ela exerce o papel de articuladora dos servigos e organismos governamentais
e nao-governamentais que integram a rede de atendimento as mulheres em situacdo de

vulnerabilidade social em fung&o da violéncia de género.

2. Acdes planejadas

Acéo Més/Periodo Local
Acolhimento e escuta de mulheres Janeiro. fevereiro e
encaminhadas para o CREAS ou ' CMPPM/CREAS
marco
demandada espontaneamente
Acompanhamento remoto de mulheres Janeiro, fevereiro e CMPPM/CREAS

vitimas de violéncia doméstica

margo

Entrega de cestas basicas

CMPPM/CREAS e

Janeiro PM/SE
Campanha 08 de margo (Dia In_terAna_lmonal Marco CMPPM/CREAS
da Mulher) (redes sociais e radiofonicas)
Reun!ao de planejamento — Grupo de Marco SEDES
acolhimento
Acolhimento e escuta de mulheres
encaminhadas para o CREAS ou demanda | Abril/ Maio/ Junho CMPPM/CREAS
espontanea
Acompanhamento remoto de mulheres Abrill Maio/ Junho CMPPM/CREAS

vitimas de violéncia Doméstica

Beneficios eventuais

Abril/ Maio/ Junho

CMPPM/CREAS e

SEDES
Participacdo na campanha 18 de Maio Mai CMPPM/CREAS
« - aio
Faca Bonito
Reuniao de Planejamento do “Agosto Lilas” | Junho CMPPM/CREAS e

SEDUC
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Entrevista para Documentario sobre CMPPM
AR . Junho
violéncia doméstica
Audiéncia com o Poder Judiciario e Junho CMPPM/SEDES e TJSE

integrantes da Rede de Protecdo a Mulher

Acolhimento e escuta de mulheres

Julho, agosto,

encaminhadas para o CREAS ou CMPPM
setembro

demandada espontaneamente

Acompanhamento remoto de mulheres Julho, agosto,

Iy A - CMPPM

vitimas de violéncia doméstica setembro

Entrega de cestas béasicas Julho, agosto, CMPPM/ SEDES
setembro

Campanha Agosto lilas (Detalhamento em Agosto CMPPM

anexo)

Palestra SENAC Setembro CMPPM

Campanhas em meios digitais Julho e agosto CMPPM/SEDES

Apresentacdo de A¢des no ambito de CMPPM/ Camara de

e Agosto
legislativo vereadores

Palestras e rodas de conversas para
sensibilizacdo sobre o tema; A¢cdes em
radio

Julho, agosto,
setembro

CRAS de ltabaiana e
escolas do municipio de
Iltabaiana e CRAS de

Moita Bonita
Acolhimento e escuta de mulheres Outubro. novembro e
encaminhadas para o CREAS ou ’ CMPPM/CREAS
dezembro.
demandada espontaneamente
Ac_ompanha_mqntq remot(? d_e mulheres Outubro, novembro e CMPPM/CREAS
vitimas de violéncia doméstica dezembro.
Entrega de cestas basicas Dezembro CMPPM/CREAS
Campanha 16 dias de Ativismo Novembro/dezembro | CMPPM/CREAS
Implantag&o do Conselho Municipal dos
Direitos das Mulheres Dezembro CMPPM/SEDES
3. Gestdo Anual
Ocorréncias Providéncias Resultados

Elevacdo do numero de
violéncia domeéstica
contra a mulher devido
o0 isolamento social
causado pela pandemia
do Covid-19

Atendimento presencial e
encaminhamentos para a Delegacia
de Grupos Vulneraveis, Policia Militar
e outros equipamentos da rede SUAS

remoto,

Contribuicéo
empoderamento das
mulheres e ruptura do ciclo de
violagdo de direitos

para )
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COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA CIVIL

Nome da Unidade: Defesa Civil

Endereco: Rua Cecilia Vieira Santos, 784, Bairro Serrano, Itabaiana/SE

1. Introducéo

A Coordenadoria Municipal de Defesa Civil € o 6rgdo responsavel por coordenar um

conjunto de acbes de preventivas, assistenciais e recuperativas destinadas a evitar desastres. As

acOes de recuperacdo sao destinadas a tentar restabelecer o cenario destruido pelo desastre, por

exemplo, infraestrutura publica, sistema de abastecimento de agua, agudes, pequenas barragens e

concessao de auxilio moradia (aluguel social).

2. Beneficios (*)(**) Quantidade
Total de aluguéis sociais em vigor até o fim do trimestre de janeiro a margo 14
Total de aluguéis sociais em vigor até o fim do trimestre de abril a junho 15
Total de aluguéis sociais em vigor até o fim do trimestre de julho a setembro 15
Total de aluguéis sociais em vigor até o fim do trimestre de outubro a dezembro 13

*0s contratos dos aluguéis sociais, sempre que preciso, sdo renovados a cada 06 meses.
**conforme legislacdo, os contratos s6 sdo validos até a data de 31 de dezembro.

3. Principais atividades Quantidade
Entrevistas de conscientizacéo 47
Vistorias em situacdes de risco 13
Vistorias para eventos publicos e particulares 8
Solicitagcéo de limpeza nas redes de micro e macrodrenagem

Intervencdes para ruptura de situacdes de risco 2
Solicitagédo de reformas estruturais 13
Visita técnica 56
Capacitacdes e cursos 3

4. Gestéo Anual
Ocorréncias Providéncias Resultado

e Casas em situacao de
risco (problema estrutural)
inaptas a moradia

e Remocdo de familias das casas
gue representam algum tipo de
risco para inclusédo do beneficio de
aluguel social

e Promocdo da seguranca
pessoal dos membros de
cada familia

e Solicitacéo do
Ministério Pudblico para
elaboracdo de relatorio
técnico do prédio publico
do Governo do Estado
onde funcionava o0 antigo

¢ Intervencao técnica com apoio
da Defesa Civil Estadual

e Elaboracdo de relatério
técnico com participacdo de
profissionais capacitados,
indicando as  principais
patologias que comprometem
a estrutura da edificacéo
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Ciretran Itabaiana (antigo
terminal rodoviéario)

¢ Agravamento de

e Inclusdo ao beneficio de

rompimento da adutora da
COHIDRO localizados nos
em pontos diversos nos
pov. citados acima.

solicitada.

vulnerabilidade social | ¢ Encaminhamento de familias a . .
) : . : ) : auxilio moradia (aluguel
devido a disseminacéo do | rede socioassistencial )
. social)
Covid-19
e Solicitagdo do Tribunal
de Justica do Estado de
Sergipe para vistoria
Técnica dos Imoveis e Defesa Civil municipal de | ® Elaboracdo de relatorio
localizada nos pov. . P : técnico com participacdo de
Mangueira Ribeira 'tab?'a”a acompanho_u_ a_equipe profissionais capacitados
I ' " | técnica da Defesa Civil Estadual | . T
Cajaiba. ~ . . indicando  as principais
para conclusdo da vistoria assim :
e Por conta de patologias que comprometem

a estrutura da edificacédo

e Solicitagdo do Tribunal
de Justica do Estado de
Sergipe para  vistoria
técnica dos  imoveis
localizados nos povoados
Mangueira, Cajaiba e
Boqueirdo por conta de
rompimento da adutora da
COHIDRO

e Realizagéo da vistoria
acompanhada da Defesa Civil
Estadual

e Elaboracdo de relatorio
técnico com profissionais
capacitados, indicando as
principais patologias que
comprometem a estrutura da
edificacdo

e Agravamento de

e Inclusdo ao beneficio de

drenagem do loteamento
Oscar Niemeyer

Estadual

vulnerabilidade social | ¢ Encaminhamento de familias a o ,

) : . : ) : auxilio moradia (aluguel
devido a disseminacéo do | rede socioassistencial )

) social)
Covid-19
e Solicitagédo do e Elaboracdo de relatério
Ministério  Publico de lizach d .. .| técnico com profissionais
Sergipe para vistoria * Realizagao a vistoria capacitados, indicando as
P acompanhada da Defesa Civil SR ;
técnica do canal de principais patologias que

comprometem a estrutura da
edificacdo

5. Declaragdes Adicionais
A Defesa Civil Municipal, se fez presente em visita junto a equipe técnica do Centro de

Referéncia da Assisténcia Social - CRAS | e Il. Em visita domiciliar as familias carentes em estado
de vulnerabilidade Social para encaminhamento ao beneficio Eventual do Auxilio Moradia no
objetivando oferecer melhor qualidade de vida as familias de baixa renda que tenha sofrido perdas
do imével devido calamidade publica e ou se encontre em situacdo de rua, segundo o0 que preceitua
a Lei Orgéanica Municipal (Lei n°® 1794, de 19 de setembro de 2014).
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COORDENADORIA MUNICIPAL DE HABITACAO

Ano: 2021
Nome da Unidade: Habitacdo/Programa Minha Casa Minha Vida

Endereco: Rua Cecilia Vieira Santos, 784, Bairro Serrano, Itabaiana/SE

1. Introducéo

A Coordenadoria Municipal de Habitacdo é o 6rgao responsavel por administrar as acdes
do Programa Minha Casa Minha Vida, no municipio de Itabaiana/SE, desde o recolhimento e
preenchimento de formularios de inscricdo a entrega das unidades habitacionais aos beneficiarios
contemplados.

2. Principais atividades executadas

Acompanhamento técnico durante vistorias nos iméveis

Atendimento publico aos beneficiarios e/ou usuarios comuns da SEDES para
esclarecimento de davidas acerca do Programa Minha Casa Minha Vida
Entrevistas em veiculos de comunicagéo

Realizacdo de cadastro publico para novos empreendimentos

Realizacao de visitas domiciliares aos beneficiarios e/ou candidatos a beneficiarios
Realizacao/Execucdo de campanhas para com os beneficiarios

Reunides com beneficiarios do Programa Minha Casa Minha Vida (de forma
remota)

Reunides com candidatos a beneficiarios do Programa Minha Casa Minha Vida

Reunides com a equipe da Caixa Econémica Federal (de forma remota)
Reunides com outros departamentos da prefeitura

Reunides Intersetoriais

Redirecionamento das agdes

Encaminhamentos para a rede socioassistencial e outras politicas publicas

(o]
N ©
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3. Gestdo Trimestral
Ocorréncias Providéncias Resultado

o Alteracdo da data de
assinatura dos contratos e da | e Redirecionamento da data de | ¢ Realizacdo da entrega
entrega das chaves aos | entrega, através de contato | do Residencial Serapido
beneficiarios devido a falta de | telefébnico e  veiculos  de | Antdnio de Gois nos dias 23
agenda do Ministro do | comunicacdo e 24 de marco de 2021.

Desenvolvimento Regional

e Seguranca pessoal dos
beneficiarios e servidores

e Continuidade da | e Atendimento  por hordrio | da  Secretaria e da
disseminacao da | agendado e ordem alfabética para | Prefeitura e Caixa
contaminacé&o do Covid-19 evitar aglomeracdes Econdmica Federal,

seguindo o0s protocolos
estabelecidos pela OMS

e Auséncia de beneficiarios | ¢ Realizacéo de contato | e Finalizacdo das entregas
no dia da entrega de chaves | telefénico, solicitando o0 | das chaves e conclusdo das
e assinatura dos contratos comparecimento na Secretaria de | assinaturas dos contratos e
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Desenvolvimento
assinatura dos
entrega das chaves

Social para
contratos e

devolucdo dos mesmos a
Caixa Econ6mica Federal

e Contratos incompletos de
assinaturas ou com folhas
ilegiveis

e Contatos telefbnicos e visitas
domiciliares

¢ Resolucéo de
pendéncias em relacdo a
alguns contratos de
beneficiarios

e Beneficiarios que nao
compareceram para a
assinatura do contrato por
motivo de saude

e Assinatura dos contratos e
entrega das chaves  por
agendamento

e Conclusao de todas as
assinaturas de contrato e
entrega dos mesmos na
agéncia da Caixa
Econbmica Federal

e Duvidas dos beneficiarios
sobre a impresséao de boletos
para pagamentos das
parcelas do financiamento
dos imdveis, bem como o

e Orientacfes sobre o aplicativo
interne banking e
encaminhamentos a agéncia da
Caixa;

e Contato telefébnico com os
técnicos responsaveis da Caixa
para informagdes sobre o sistema

e Beneficiarios
esclarecidos realizaram o
pagamento das faturas

valor cobrado de forma .

diferenciada que__avalla a renda' c_io~ grupo
familiar para a definigdo dos
valores das mensalidades

e Reclamacgéo dos

beneficiarios sobre os altos
valores cobrados das faturas
das fornecedoras de agua e
energia

e Orientacdes e
encaminhamentos para o]
Programa Tarifa Social da Deso e
Energisa

e Beneficiarios realizaram
0 pagamento das faturas

¢ Necessidade de
prorrogacdo do convénio
através de termo aditivo para
posterior  realizacdo  do
Projeto de Trabalho Técnico
Social do empreendimento
Serapido Antbnio de Gois

e Reunido com a equipe de

licitacho para ajustes nas
planilhas e no Termo de
Referéncia;

e Encaminhamento das novas
planilhas para o CIHARRE 08.

e Assinatura do Termo
Aditivo  prorrogando o
convénio;

e Publicacdo do Extrato do
Termo Aditivo no Diario
Oficial do Municipio.
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